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فــي إطــار ســعي المركــز الوطنــي للإحصــاء والمعلومــات لضمــان 
جــودة العمــل الإحصائــي داخــل الســلطنة، تــم إعــداد دليــل للبيانــات 
والمؤشــرات الإحصائيــة الوطنيــة بهــدف رفــع كفــاءة الاســتفادة مــن 
هــذه البيانــات والمؤشــرات وتيســير عمليــة تداولهــا بيــن مختلــف 
الجهــات ، كمــا يهــدف الدليــل إلــى إزالــة أي غمــوض أو تضــارب عنــد 
اســتخدام البيانــات والمؤشــرات ناجــم عــن عــدم وضوحهــا، ممــا يــؤدى 
إلــى مزيــد مــن الثقــة فــي البيانــات والمؤشــرات الصــادرة عــن المركــز.

للإحصــاء  الوطنــي  المركــز  يؤديــه  الــذي  الــدور  مــن  وانطلاقــاً 
والمعلومــات فــي جمــع وتنقيــح ومعالجــة وتحليــل البيانــات التــي 
تنتجهــا المؤسســات المختلفــة داخــل الســلطنة، كان مــن الضــروري 
إعــداد هــذا الدليــل ليحتــوى علــى تعريــف كل مؤشــر وطريقــة احتســابه 
ــه ووحــدة القيــاس، والجهــة  ــة الخاصــة ب بعــرض المعــادلات الرياضي
الأوليــة المنــوط بهــا إصــدار البيــان ودوريــة إصــداره وكذلــك مســتوى 
التغطيــة الجغرافيــة بالإضافــة إلــى اســتعراض أي مســتوى تفصيــل 

ــان. آخــر متوفــر للبي

ويأتــي هــذا العــدد الســادس مــن سلســلة "دليــل البيانــات الوطنيــة " 
ليقــدم شــرحاً مفصــاً حــول عــدد من المؤشــرات الإحصائيــة المندرجة 
فــي قطــاع )الخدمــات الاجتماعيــة والأمــن والســامة( والتــي يصدرهــا 
المركــز بصفــة دوريــة، حيــث يســتعرض الدليــل أهميــة كل مؤشــر 
الوصفيــة  المعلومــات  مــن  وغيرهــا  ودوريتــه  إحتســابه  ومنهجيــة 
الأخــرى التــي تهــم مســتخدمي البيانــات الراغبيــن فــي فهــم إحصــاءات 

)الخدمــات الاجتماعيــة والأمــن والســامة( ومؤشــراتها. 

تمهيد...
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يتنــاول هــذا الإصــدار البيانــات الوصفيــة للمؤشــرات الوطنيــة المتعلقــة بالخدمــات الاجتماعيــة فــي 
الســلطنة كالضمــان الاجتماعــي ومســاعدات الإغاثــة، وأعــداد ذوي الإعاقــة، ووثائــق الــزواج والطــاق، 
والســامة  بالأمــن  الصلــة  ذات  المؤشــرات  توصيــف  إلــى  بالإضافــة  العمانيــة،  المــرأة  وجمعيــات 
كالحــوادث المروريــة وحــالات الحرائــق والإســعاف، والمؤشــرات ذات الصلــة بالجــوزات والبطاقــات 

الشــخصية العمانيــة وتأشــيرات الإقامــة. 

والجديــر بالذكــر فــإن الجهــات الوطنيــة المرجعيــة فــي مؤشــرات هــذا القطــاع هــي كل مــن وزارة التنميــة 
الاجتماعيــة، ووزارة العــدل والشــؤون القانونيــة، وشــرطة عمــان الســلطانية. وقــد تمــت الاســتعانة 

ــم العامــة للمؤشــرات. ــة لهــذه الجهــات للحصــول علــى المفاهي بالمواقــع الالكتروني
ويحتــوي هــذا الدليــل علــى قســمين: يتنــاول القســم الأول منــه مفاهيــم عامــة، فــي حيــن يتنــاول القســم 

الثانــي البيانــات الوصفيــة للمؤشــرات بمــا فيهــا  العناصــر التالية:

مقدمة...

هو الاسم الرسمي المعتمد في السلطنة للمؤشر.اسم المؤشر

هو توصيف وشرح لمفهوم المؤشر بغية جعله أكثر وضوحا
التعريف  للمستخدمين.

هي وصف لمنهجية احتساب المؤشر والمعادلات الرياضية المستخدمة
 في حسابه.

طريقة
الاحتساب

هي الوحدة المستخدمة في قياس المؤشر. وحدة
القياس

 الدورية هي المدة الزمنية لتحديث قيم المؤشر.

هي مجموعة من المتغيرات أو العناصر التي تستخدم لتقسيم
)تصنيف، تبويب( المؤشر عند الحاجة لتفاصيل أكثر عند نشر بياناته. 

مستوى
التفضيل
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التغطية
الجغرافية

مصدر
البيانات الأولية

المقصــود بهــا الرقعــة الجغرافيــة التــي يمكــن تعميــم قيــم المؤشــر 
ــا، فالمؤشــر قــد يكــون عامــا شــاملا للســلطنة وهــو واقــع الحــال  عليه
فــي أغلــب المؤشــرات الإحصائيــة الوطنيــة، وقــد يكــون متوفــرا علــى 

مــدى جغرافــي أصغــر كالمحافظــات أو الولايــات أو غيرهــا.

يحــدد هــذا العنصــر نــوع المصــدر الــذي يتــم اســتخدامه لانتــاج المؤشــر 
أو انتــاج البيانــات المســتخدمة  فــي احتســابه، مثــل المســوح الميدانيــة 
لاحتســاب  المصــادر  تتعــدد  وقــد   . الإداريــة  والســجلات  والتعــدادات 

ــة المســتخدمه فــي احتســابه. ــه الأولي ــوع وتعــدد بيانات ــا بتن مؤشــر م

أولًا:
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مفاهيم عامة أولًا:
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الخدمات الاجتماعية

الأبنــاء الذيــن توفــي والدهــم ولــم تتجــاوز أعمارهــم ثمانيــة عشــر عامــا، ويعــد مجهــول 
الأب أو الوالديــن فــي حكــم الأيتــام، وكذلــك مــن تجــاوز منهــم هــذا العمــر ومــا زال 

فــي مقاعــد التعليــم إلــى نهايــة مرحلــة التعليــم العــام أو مــا يعادلهــا.

الأيتام:

كل إمــرأة مطلقــة لــم تبلــغ الســتين مــن عمرهــا ولــم تتــزوج بعــد، وليــس لهــا مــورد 
كاف للــرزق، وليــس لهــا معيــل قــادر علــى نفقتهــا.

المطلقات:

كل إمــرأة لــم تبلــغ الســتين مــن عمرهــا وتوفــي عنهــا زوجهــا، وبقيــت دون زواج، 
وليــس لهــا مــورد كاف للــرزق، وليــس لهــا معيــل قــادر علــى نفقتهــا.

الأرامل:

هــي البنــت التــي تجــاوزت ثمانيــة عشــر مــن عمرهــا، ولــم تبلــغ الســتين مــن عمرهــا، 
ولــم يســبق لهــا الــزواج، وليــس لهــا مــورد كاف للــرزق، وليــس لهــا معيــل قــادر علــى 

نفقتهــا.

 البنت غير 
المتزوجة:

كل ذكــر أو أنثــى بلــغ الســتين مــن عمــره، وليــس لــه معيــل ملــزم قــادر علــى نفقتــه، 
وليــس لــه مــورد كاف للــرزق.

الشيخوخة:

الأســرة التــي أدخــل عائلهــا الســجن ولمــدة تتجــاوز 6 أشــهر، وليــس لهــا مــورد كاف 
للــرزق، ولا يتوفــر لهــا عائــل ملــزم قــادر علــى إعالتهــا، ولا يوجــد مــا يمنــع مــن رعايتهــا.

أسرة 
السجين:

ــن الأســر الأقــل دخــا مــن خــال  ــة الســكان وتمكي ــز رفاهي خدمــة نظــام لتعزي
تقديــم الرعايــة اللازمــة لهــا، وهــو لا يقتصــر علــى تقديــم المعاشــات الشــهرية 
فقــط، بــل أنــه يشــمل تقديــم حزمــة مــن الخدمــات الاجتماعيــة منهــا التعليميــة، 
والصحيــة، والســكنية، والعمــل، وغيرهــا مــن الخدمــات بمــا يضمــن تحقيــق 

ــة والتمكيــن للأســر المســتفيدة. التنمي

الضمان الإجتماعي: 

وقد حدد قانون الضمان الاجتماعي بالسلطنة الفئات التي تستحق معاش الضمان الاجتماعي وهي:



89

- صرف مساعدات نقدية مؤقتة للأسر والأفراد المحتاجين.
- صرف مساعدات طارئة للفرد أو للأسرة في الحالات الطارئة.

- صرف مساعدة نقدية شهرية للحالات المرضية المزمنة.
- صــرف مســاعدة ماليــة لتغطيــة رســوم خدمــات توصيــل التيــار الكهربائــي ، والميــاه، و الصــرف الصحي 

لمنــازل الأفــراد أو الأســر المنتفعيــن بمعاشــات الضمــان الاجتماعي.
- صــرف مســاعدة ماليــة لأبنــاء أســر الضمــان الاجتماعــي المنتظميــن بالدراســة حتــى نهايــة مرحلــة 

ــام. ــم الع ــوم التعلي دبل
- صــرف تذاكــر ســفر لزوجــة العمانــي أو/ أرملتــه غيــر العمانيــة أو عمانيــة بالتجنيــس ولأولادهــا منــه دون 
ســن )18( ســنة وبحــد أقصــى أربعــة أفــراد ولمــرة واحــدة لــكل ثــاث ســنوات، علــى أن يكــون لغــرض 
مــن الســفر هــو زيــارة أهــل الزوجــة أو الأرملــة بشــرط أن تكــون الأســرة مــن ضمــن المســتفيدين 

بمعــاش الضمــان الاجتماعــي.

كل إمــرأة يهجرهــا زوجهــا و لا يوجــد لــه موطــن أو إقامــة، ويتعــذر الاتصــال بــه ســنه 
علــى الأقــل، ويكــون إثبــات الهجــر بوثيقــة شــرعية.

المهجورة:

كل مــن تجــاوز عمــره ثمانيــة عشــر عامــا ولــم يبلــغ الســتين، ويثبــت بالفحــص الطبــي أنــه غيــر 
ــام بعمــل مناســب، والقصــر دون ســن الثامنــة عشــر المصابــون بأمــراض أو  قــادر علــى القي

إعاقــات مســتديمة، وليــس لهــم مصــدر كاف للــرزق أو معيــل ملــزم بالنفقــة عليهــم.
العاجزون:

ــة إضافــة  ــة الذيــن ترعاهــم أســر بديل يقصــد بهــا حــالات الأطفــال المحتاجيــن للرعاي
ــة أســرهم. ــن لرعاي ــر مؤهلي ــن والغي ــى حــالات المدمني إل

الفئة الخاصة:

تقــدم مجموعــة مــن الخدمــات تتســم بالطابــع العينــي والمالــي لبعــض فئــات 
المجتمــع التــي تمــر ببعــض الظــروف الطارئــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة خارجــة 

عــن الإرادة وتؤثــر علــى دخــل الفــرد أو الأســرة، ومــن هــذه الخدمــات:

المساعدات الإجتماعية: 
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- صــرف مســاعدة ماليــة لاســتقدام عامــل /عاملــة منــزل فــي الحــالات المرضيــة الخاصــة التــي تســتدعي 
العنايــة بالمريــض وعــدم قــدرة القريــب الملــزم بالنفقــة علــى رعايــة المريــض لأســباب تقدرهــا الجهــة 

المختصة.
- صــرف مســاعدة ماليــة للطالــب الملتحــق بالدراســة الجامعيــة علــى نفقتــه الخاصــة والمنتمــي لأســر 

الضمــان الاجتماعــي.
- صــرف مســاعدة ماليــة للأســرة البديلــة التــي تقبــل رعايــة فــرد لا ينتمــي إليهــا مــن فئــة الأيتــام أو مــن 

ذوي الإعاقــة أو مســن والتــي يثبــت حاجتهــا الــى المســاعدة.
- صــرف مســاعدة ماليــة فوريــة للفــرد أو الأســرة المتضــررة مــن العوامــل الطبيعيــة كالســيول والأمطــار 

والعواصــف والريــاح والحرائــق لتوفيــر الاحتياجــات المعيشــية الضروريــة.
- صرف مساعدة ماليه في حالة الأضرار التي تصيب المساكن بسبب العوامل الطبيعية والحرائق.

- صرف مساعدة مالية عند تضرر مصدر الرزق الوحيد حسب حجم الضرر.
- صــرف مســاعدة ماليــة عنــد حــدوث فقــد فــي الأرواح لســبب الحرائــق أو الســيول أو غيرهــا مــن 

العوامــل الطبيعيــة وفقــاً لنتيجــة البحــث الاجتماعــي للحالــة المتضــررة.

ــه الحســية أو الجســدية  ــي مــن نقــص فــي بعــض قدرات ــذي يعان »الشــخص ال
أو الذهنيــة خلقيــا، أو نتيجــة عامــل وراثــي، أو مــرض، أو حــادث، ممــا يحــد مــن 
قدرتــه علــى تأديــة دوره الطبيعــي فــي الحيــاة قياســا علــى مــن هــم فــي عمــره، 

بمــا يحتــاج معــه إلــى الرعايــة والتأهيــل حــى يــؤدى دوره فــي الحيــاة«. 
مرسوم سلطاني رقم 2008/63

المعاق: 
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- تقديــم خدمــات التأهيــل الاجتماعــي والنفســي وبرامــج التأهيــل لتحســين القــدرات الحركيــة والوظيفيــة 
وقــدرات النطــق والــكلام منــذ مرحلــة عمريــة مبكــرة.

- تقديــم برامــج تنميــة المهــارات الأكاديميــة والإدراكيــة والمعرفيــة والحياتيــة وغيرهــا مــن المهــارات 
المختلفــة.

- تهيئــة ذوي الاعاقــة للالتحــاق بالمؤسســات التعليميــة والتدريبيــة والتأهيلية وفقــا لقابليتهم وقدراتهم 
ومهاراتهم.

- تقديــم برامــج التهيئــة المهنيــة والتأهيــل المهنــي لمــن تســمح قابليتهــم وقدراتهــم بذلــك ســواء كان 
ذلــك داخــل المركــز أو بالتعــاون مــع مؤسســات المجتمــع الأخــرى الحكوميــة أو الأهليــة أو الخاصــة.

- توجيــه وإرشــاد أســر الاشــخاص ذوي الاعاقــة إلــى كل مــا يتعلــق بواقــع ومتطلبــات الإعاقــة وكيفيــة 
التكيــف معهــا وتعزيــز دور الأســرة فــي القيــام بواجباتهــا.

- تنفيــذ برامــج التوعيــة لإذكاء روح العمــل الاجتماعــي لــدى الأفــراد وتفعيــل دور المجتمــع لتقديــم 
أفضــل الخدمــات لــذوي الإعاقــة فــي إطــار المشــاركة والتكامــل الاجتماعــي.

- تعميــق العلاقــة بيــن الأســر والمركــز مــن خــال زيــارة الحالــة فــي بيئتــه ومنزلــه والتعــرف علــى 
حلهــا. ومحاولــة  تواجهــه  التــي  الصعوبــات 

- تنفيــذ برنامــج الزيــارات المنزليــة لتقديــم بعــض الخدمــات التأهيليــة للحــالات التــي يتعــذر وصولهــا إلــى 
المركــز أو لمتابعــة الحــالات التــي أنهــت برنامجهــا التأهيلــي إذا تطلــب الأمــر، وذلــك وفقــا لظــروف 

كل حالــة علــى حــده.
ــدى ذوي  ــارات المختلفــة ل ــة وصقــل المه ــى تنمي ــي تعمــل عل ــذ البرامــج والأنشــطة الت ــداد وتنفي - إع

ــه عنهــم. الاعاقــة والترفي

هــي مراكــز تأهيليــة تهــدف إلــى تأهيــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وذلــك مــن 
خــال:

مراكز الوفاء الاجتماعي: 
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- تمكين المرأة من الناحية المعرفية والمهارات والتنمية الذاتية والمهنية.
- رفــع المســتوى الفكري/المهنــي /الثقافــي لــدى المــرأة وتفعيــل دورهــا فــي المؤسســات الحكوميــة 

ــة. والأهلي
- إبراز دور المرأة العمانية وتعزيز مكانتها ومشاركتها في المحافل المحلية والدولية.

- تعزيز لأنماط حياة نوعية ذات جودة لتحسين مستوى الحياة للمرأة.
- تكويــن قاعــدة بيانــات تعنــى بقضايــا المــرأة فــي المجتمــع العمانــي وخلــق شــبكة وقنــوات إتصــال مــع 

الجهــات المختلفــة.

دوائــر تابعــة لــوزارة العــدل والشــؤون القانونيــة يتــم فيهــا توثيــق معامــات 
المواطنيــن والمقيميــن ويتمثــل دورهــا فــي حفــظ حقوقهــم وإثباتهــا ســواء 
أكانــت مدنيــة أو شــرعية أو تجاريــة وســواء كانــت بيــن الأفــراد والمؤسســات أو 
بيــن المؤسســات والمؤسســات الأخــرى، ممــا لــه الأثــر الإيجابــي فــي التخفيــف 
مــن عــبء المنازعــات أمــام المحاكــم. وتعتبــر إحصائيــات وثائــق الــزواج والطــاق 

مــن ضمــن الإحصائيــات التــي تســجلها دوائــر الكتــاب بالعــدل.

دوائر الكتاب بالعدل: 

ــى رفــع مســتوى المــرأة  ــة تهــدف إل ــة تطوعي ــة ثقافي هــي مؤسســات إجتماعي
فــي المنطقــة الجغرافيــة التــي تتواجــد بهــا فــي المجــالات الاجتماعيــة والثقافيــة 

وغيــر ذلــك مــن المجــالات المختلفــة، وتتمحــور أهدافهــا فــي:

جمعيات المرأة العمانية: 
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مواجهــة  فــي  جهودهــا  ودعــم  الأســرة  وتعزيــز  تقويــة  إلــى  يهــدف  برنامــج 
مختلــف المشــكلات ذات الطابــع النفســي الاجتماعــي التــي تهــدد كيــان الأســرة 
وتماســكها فــي ظــل التحديــات والتغيــرات المتســارعة التــي تواجههــا الأســرة 
ــك مــن خــال  ــة، وذل ــة والاجتماعي ــة والتربوي ــع الأصعــدة الاقتصادي ــى جمي عل

تقديمهــا لخدمــات التوجيــه والإرشــاد لمــن يحتاجهــا مــن أفــراد وأســر.

الإرشاد والاستشارات الأسرية: 

ــة  ــة فــي عملي ــا دمــج المــرأة الريفي ــة هدفه ــة تنموي ــة إجتماعي مؤسســات أهلي
الاجتماعيــة  الجوانــب  مختلــف  فــي  لديهــن  الوعــي  ورفــع  الشــاملة  التنميــة 

والاقتصاديــة. والثقافيــة 

ــل  ــف والإســاءة، وتأهي ــا العن ــل لضحاي ــة والتأهي ــة العاجل ــر الرعاي ــص بتوفي يخت
أســرهم، وتوفيــر الإقامــة المؤقتــة للحــالات المعرضــة للإســاءة والعنــف، حيــث 

تقــدم هــذه الخدمــة للحــالات التاليــة:

مراكز تنمية المرأة الريفية:

دارالوفاق:
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ــوا )18 ســنة( وتعرضــوا لأي شــكل مــن أشــكال  ــم يبلغ ــن ل ــال الذي هــم الأطف
الإســاءة )جســدية، جنســية، نفســية، إهمــال( يودعــون فــي الــدار ويخرجــون منهــا 
بنــاء علــى قــرار مــن الادعــاء العــام وتوصيــة منــدوب حمايــة الطفــل، ويتلقــون 

ــة والتأهيــل. كل صــور الرعاي

الأطفال المعرضون للإساءة:

يتعلــق الأمــر بالنســاء فــوق )18 ســنة( مــن العمــر، اللواتــي تعرضــن للإســاءة، أو 
أي مــن صــور الإســاءة داخــل أو خــارج الأســرة وذلــك وفــق مــا يــرد مــن حــالات 
لجهــات إنفــاذ القانــون حيــث توفــر لهــن دار الوفــاق الرعايــة والحمايــة والدعــم، 

إلــى حيــن انتهــاء إجراءاتهــن القضائيــة.

هــن النســاء اللواتــي يرغبــن فــي الــزواج ممــن يجــدون فيهــم الكفــاءة، ولكــن 
أوليــاء أمورهــن يرفضــون ذلــك الــزواج، وتقدمــن بشــكوى إلــى المحكمــة العليــا 
لينظــر فضيلــة القاضــي فــي قضيتهــن، ويقــرر تزويجهــن أو عودتهــن إلى أســرهن 
مــن جديــد، ولهــن حريــة اختيــار الحمايــة أو التنــازل عنهــا لحيــن انتهــاء قضيتهــن.

النساء المعرضات للإساءة:

النساء العضل:
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ــار بالبشــر  ــا الاتج ــار بالبشــر ضحاي ــون مكافحــة الاتج تعــرف المــادة )2( مــن قان
باســتخدام أو نقــل أو إيــواء أو اســتقبال شــخص عــن طريــق الإكــراه أو التهديــد 
أو الحيلــة أو باســتغلال الوظيفــة أو النفــوذ، أو باســتغلال حالــة اســتضعاف أو 
باســتعمال ســلطة مــا علــى ذلــك الشــخص أو بأيــة وســيلة أخــرى غيــر مشــروعة، 

ســواء كانــت مباشــرة أو غيــر مباشــرة.

ضحايا الاتجار بالبشر:

تــأوي هــذه الــدار الاشــخاص المســنين والعجــزة لا ســيما الذيــن لا يوجــد لديهــم 
معيــل مــن اقاربهــم يقــوم برعايتهــم وخدماتهــم وتلبيــة احتياجاتهــم الحياتيــة 

والاجتماعيــة .

دار الرعاية الاجتماعية للمسنين:

تســتقبل دار الوفــاق الضحايــا حيــث يســتفيدون مــن الحمايــة والدعــم القانونــي، إضافــة إلــى كل أشــكال 
الرعايــة المتوفــرة بالــدار وتســتمر إقامتهــن لحيــن الانتهــاء مــن البــت فــي قضاياهــن.
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خدمات الامن والسلامة

خدمــة تقدمهــا الهيئــة العامــة للدفــاع المدنــي والإســعاف للمصابيــن فــي 
وإســعافهم  حياتهــم  لإنقــاذ  المباشــر  التدخــل  خــال  مــن  الحــوادث  مواقــع 
بطريقــة علميــة صحيصــة وتحاشــي تدهــور حالتهــم حتــى الوصــول إلــى الرعايــة 
الصحيــة بالمستشــفيات، هــذا بالاضافــة إلــى تقديــم خدمــة الإســعاف اللازمــة 
ــي فــي حــالات الكــوارث بالتعــاون والتنســيق  ــات الأخــاء والإنقــاذ الطب وعملي

ــرى. ــات المختصــة الأخ ــع الجه م

تختــص الإدارة العامــة للجــوازات والإقامــة بإصــدار وتجديد جواز الســفر العماني، 
الدولــة  للســفر تصدرهــا  بأنــه وثيقــة رســمية  الســفر  جــواز  تعريــف  ويمكــن 
للمواطنيــن الذيــن يحملــون جنســية هــذه الدولــة. ويخــول جــواز الســفر لحاملــه 
ــه مــن إســتخدام هــذه  ــك العــودة للوطــن، ويمكن ــة وكذل ــور الحــدود الوطني عب
الوثيقــة لإثبــات هويتــه وبياناتــه الشــخصية ســواء تجــاه المؤسســات الحكوميــة 

ــة أو تجــاه المؤسســات الخاصــة والأفــراد.  الوطني

هــي وثيقــة رســمية تصدرهــا الدولــة للمواطنيــن العمانييــن وفــق القوانيــن 
والنظــم المعمــول بهــا وتصدرهــا الادارة العامــة للاحــوال المدنيــة .

خدمة الإسعاف: 

جواز السفر: 

البطاقة الشخصية: 
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تأشيرات الدخول الصادرة:

1 - تأشيرات الإقامة وتندرج تحتها التأشيرات التالية:

ــاد وأولاده دون ســن  ـ ـ ـ ـ ـ ب ــزوج الأجنبــي العامــل فــي ال ـ ـ ـ ـ  تمنــح تأشــيرة الالتحــاق ل
ــه وبشــهادة  ــاء علــى طلب ــة بن ــي الأجنبي ــح لزوجــة العمان )21 ( ســنة، كمــا تمن
ــزواج،  ــة ( تثبــت تســوية وضــع ال صــادرة مــن الجهــة المختصــة ) وزارة الداخلي

ــي : ــو التال ــى النح ــيرة عل ــون التأش وتك

صلاحيتها

سنتين من تاريخ دمغ 
التأشيرة على الجواز 

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

تأشيرة الالتحاق
بالأقارب وتأشيرة 

الإقامة العائلية 

تمنــح بنــاء علــى طلــب كفيــل محلــي  وتحت مســؤوليته للأجنبــي القــادم للعمل،والذي 
ــم يكــن  لا يقــل ســنه عــن 21 عــام  وبموجــب ترخيــص صــادر مــن وزارة العمــل مــا ل

صاحــب العمــل جهــة حكوميــة، وتكــون التأشــيرة علــى النحــــــــو التالــي: 

صلاحيتها

سنتين من تاريخ دمغ 
التأشيرة على الجواز 

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

تأشيرة عمل 

ــاء علــى طلــب كفيــل محلــي  وتحــت مســؤوليته للأجنبــي القــادم للعمــل  ــح بن تمن
بصفــة مؤقتــة. ويشــترط لا يقــل العمــر عــن 21 عــام وأن يكــون الكفيــل حاصــا علــى 

ترخيــص اســتقدام عمــال ) مآذونيــة ( مــا لــم يكــن الكفيــل جهــة حكوميــة.

صلاحيتها

وفق مدة الترخيص الممنوح 
وتحسب من تاريخ دمغ 

التأشيرة على الجواز

المدة

أربعة أشهر، ستة أشهر، 
تسعة أشهر

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

تأشيرة
عمل مؤقتة
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ــه فــي  ــام يرغــب فــي اســتثمار أموال ــذي لا يقــل ســنه عــن 21 ع ــي ال ــح للأجنب تمن
البــاد، بنــاء علــى شــهادة صــادرة مــن الجهــة المختصــة تفيــد ذلــك، وفــي حالــة رغبتــه 
الإقامــة والعمــل فــي الشــركة التــي سيســتثمر فيهــا أموالــه فعليــه الحصــول علــى 

ترخيــص عمــل مــن وزارة العمــل. 

صلاحيتها

حسب المدة المحددة في 
الترخيص الصادر من الجهة 

المختصة

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

تأشيرة
مستثمر 

تمنحهــا الســلطة المختصــة للأجنبــي وفقــا لتقديرهــا وبنــاء علــى طلــب صاحــب 
العمــل وتحــت مســؤوليته كـــ ) أب وأم الموظــف الأجنبــي، أخــوة الموظــف الأجنبي، 

أقــارب المواطــن العمانــي ....الــخ (. 

صلاحيتها

سنتين من تاريخ دمغ 
التأشيرة على الجواز أو وفق 

ما تراه السلطة المختصة

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

تأشيرة عائلية 

تمنــح بنــاء علــى طلــب محلــي ســواء مؤسســة تعليميــة أو تدريبيــة حاصلــة علــى 
ترخيــص بإنشــاء المؤسســة التعليميــة أو التدريبيــة صــادر مــن الجهــة المختصــة 
وتحــت مســؤوليتها للأجنبــي القــادم للدراســة، وتكــون التأشــيرة علــى النحــو التالــي:

التأشيرة
الدراسية

صلاحيتها

صالحة للأستخدام خلال 
ثلاثة أشهر من تاريخ اصدار 

التأشيرة

صالحـــة للبقاء
 في البلاد

لمـدة تترواح من سنة 
واحــــدة إلى سنتين من تاريخ 

الدخول

عدد الرحلات

متعددة الرحلات

قابلة للتجديد
لمدة مماثلة في حالة 

الإستمرار في الدراسة ويتم 
إثبات ذلك بخطاب من 

المؤسسة التعليمية
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تأشيرات الدخول الصادرة:

2 - تأشيرات الزيارة وتندرج تحتها التأشيرات التالية:

تمنحهــا الســلطة المختصــة لأقــارب وأصدقــاء العمانــي بنــاء علــى طلبــه وتحــت 
كفالتــه ، وكمــا تمنــح لأقــارب الاجنبــي المقيــم فــي البــاد بنــاء علــى طلــب الكفيــل 
ــاء علــى طلبــه  وتحــت مســؤوليته ويجــوز منحهــا لأقــارب مــاك الوحــدة الســكنية بن

وتحــت مســؤوليته.

صلاحيتها
ثلاثة أشهر قابلة للتمديد 

لمدة لا تزيد على شهر واحد، 
ويجب استخدامها خلال ثللاثة 

أشهر من تاريخ إصدارها.

عدد الرحلات

لرحلة واحدة فقط

تأشيرة زيارة 
الأقارب 

والأصدقاء

تمنحهــا الســلطة المختصــة للأجنبــي الــذي يرغــب فــي دخــول الســلطنة للزيــارة 
الرســمية بنــاء علــى طلــب تقدمــه الجهــة الحكوميــة القــادم لزيارتــه

صلاحيتها

ثلاثة أشهر من تاريخ الدخول 
كحد أقصى، قابلة للتمديد 

لمدة مماثلة

عدد الرحلات

لرحلة واحدة فقط

تأشيرة زيارة 
لجهة رسمية
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يتــم منحهــا بنــاء علــى طلــب وكيــل الســفينة وتحــت مســؤوليته لأفــراد أطقــم 
الســفن الذيــن يرغبــون فــي مغــادرة الســلطنة عبــر المنافــذ الجويــة كمــا يتــم فتحهــا 
لأطقــم الســفن الذيــن يرغبــون الدخــول الــى الســلطنة عبــر المنافــذ الجويــة للالتحــاق 

بسفنهم.	

تقديم الطلب
قبل مغادرة السفينة القادمين 
عليها أو التي يرغبون الالتحاق 

بها بوقت كاف

صلاحيتها
لمدة لاتزيد على سبعة أيام 

من تاريخ الدخول

تأشيرة عبور 
بحارة 

عدد الرحلات

لرحلة واحدة فقط

ــادم  ــي الق ــي وتحــت مســؤوليته للأجنب ــب صاحــب عمــل محل ــى طل ــاء عل ــح بن تمن
ــك مــن  ــى موافقــة بذل ــل حاصــا عل ــة بشــرط أن يكــون الكفي ــم عــروض فني لتقدي

الجهــات المختصــة.

صلاحيتها

ثلاثة أشهر من تاريخ الدخول

التمديد
قابلة للتمديد لمدة مماثلة 

بشرط تجديد الترخيص على أن 
لا تزيد مدة التمديد عن مدة 

صلاحية الترخيص

تأشيرة الفرق 
الفنية 

عدد الرحلات

لرحلة واحدة فقط

ــذوي المهــن  ــي ل ــب صاحــب عمــل محل ــى طل ــاء عل ــا الســلطة المختصــة بن تمنحه
العليــا ورجــال الأعمــال، كمــا تمنــح بمعرفــة ممثليــات الســلطنة بالخــارج بالتنســيق 

مــع الســلطة المختصــة _ الإدارة العامــة للجــوازات والإقامــة.

صلاحيتها

ثلاثة أسابيع من تاريخ 
الدخول إلى السلطنة

التمديد

قابلة للتمديد لإسبوع واحد 
فقط

تأشيرة سريعة

عدد الرحلات

لرحلة واحدة فقط
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البيانات الوصفية لمؤشرات 
الخدمات الاجتماعية والأمن والسلامة ثانياً:
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البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة

عدد المنتفعين 
من الضمان الاجتماعي

التعريف:
عدد السكان المشمولين في نظام 

الضمان الإجتماعي ويتقاضون 
راتبًا شهريًا من النظام، حيث 
يشمل النظام حالات العجز، 

والأيتام، والأرامل، والشيخوخة، 
والمطلقات، والهجر، وأسرة 

السجين، والبنت غير المتزوجة، 
والفئة الخاصة.

جملة المسجلين 
والمتقاضين أجرا شهريا من 

نظام الضمان الاجتماعي

طريقة الاحتساب

عدد )حالة(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

فئات الضمان ، المبالغ 
المصروفة، عدد الأسر، 

عدد الأفراد

المحافظات والولاياتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية
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عدد الحالات المستفيدة من 
مساعدات الإغاثة

التعريف:
هي عدد الحالات المستفيدة 
من  مساعدات الإغاثة في 
حالة تعرض الأفراد والأسر 
للكوارث كالحرائق، والسيل 

الجارف، والرياح العاتية، وغيرها 
من الحوادث التي تلحق الضرر 

بالممتلكات ومصادر الرزق. 

جملة عدد الحالات 
المستفيدة من مساعدات 

الإغاثة

طريقة الاحتساب

عدد )حالة(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

المبالغ المصروفة

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية

- فردية: هي التي لا يتجاوز عدد الأسر المتضررة فيها أسرتين بسبب واحد وفي مكان  واحد.
- جماعية: هي التي يبلغ عدد الأسر المتضررة فيها بسبب واحد وفي مكان واحد لثلاث أسر فأكثر.

وتصنف هذه الحالات إلى:

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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إجمالي وثائق الزواج الصادرة 
من دوائر الكتاب بالعدل

التعريف:
إجمالي عدد الوثائق الصادرة 

من دوائر الكاتب بالعدل لجميع 
حالات الزواج خلال سنة معينة، 

ويتم تسجيل الحالات حسب 
الجنسية )عماني+عمانية، 

عماني+خليجية، عماني+وافدة، 
خليجي+عمانية، وافد+عمانية، 

وافد+وافدة(

جملة وثائق الزواج التي 
تصدرها دوائر الكاتب 
بالعدل على مستوى 
الولايات والمحافظات

طريقة الاحتساب

عدد )حالة(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

الأشهر، الجنسية

المحافظات والولاياتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة العدل والشؤون 
القانونية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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معدل الزواج الخام

التعريف:
عدد حالات الزواج خلال السنة 

لكل ألف من السكان

عدد حالات الزواج خلال 
سنة معينة / إجمالي عدد 

السكان في منتصف 
نفس السنة *1000

طريقة الاحتساب

عدد )لكل ألف من 
السكان(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

إجمالي السلطنةمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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معدل الزواج العام

التعريف:
عدد حالات الزواج خلال السنة 
لكل ألف من السكان )15 سنة 

فأكثر(.

عدد حالات الزواج خلال 
سنة معينة / إجمالي عدد 
السكان )15 سنة فأكثر( 

في منتصف نفس السنة 
1000*

طريقة الاحتساب

عدد )لكل ألف من 
السكان(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

إجمالي السلطنةمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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إجمالي وثائق الطلاق الصادرة 
من دوائر الكتاب بالعدل 

التعريف:
إجمالي عدد الوثائق الصادر 

من دوائر الكاتب بالعدل لجميع 
حالات الطلاق خلال سنة 

معينة،  ويتم تسجيل الحالات 
حسب الجنسية )عماني+عمانية، 
عماني+خليجية، عماني+وافدة، 
خليجي+عمانية، وافد+عمانية، 

وافد+وافدة(

جملة وثائق الطلاق التي 
تصدرها دوائر الكاتب 
بالعدل على مستوى 
الولايات والمحافظات

طريقة الاحتساب

عدد )حالة(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

الأشهر، الجنسية 

المحافظات والولاياتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة العدل والشؤون 
القانونية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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معدل الطلاق الخام

التعريف:
عدد حالات الطلاق خلال السنة 

لكل ألف من السكان.

عدد حالات الطلاق خلال 
سنة معينة / إجمالي عدد 

السكان في منتصف نفس 
السنة *1000

طريقة الاحتساب

عدد )لكل ألف من 
السكان(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

إجمالي السلطنةمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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معدل الطلاق العام 

التعريف:
عدد حالات الطلاق خلال السنة 
لكل ألف من السكان )15 سنة 

فأكثر(.

عدد حالات الطلاق خلال 
سنة معينة / إجمالي عدد 
السكان )15 سنة فأكثر( 

في منتصف نفس السنة 
1000*

طريقة الاحتساب

عدد )لكل ألف من 
السكان(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

إجمالي السلطنةمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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نسبة الاستقرار الزواجي

التعريف:
هي نسبة حالات الطلاق من 

إجمالي حالات الزواج خلال سنة 
معينة.

عدد عقود الطلاق خلال 
العام / عدد عقود الزواج 
خلال نفس العام *100

طريقة الاحتساب

نسبة مئوية

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

إجمالي السلطنةمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة
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متوسط العمر عند الزواج الأول

التعريف:
هو مقياس للعمر الذي يتزوج 
فيه الأفراد للمرة الأولى حيث 
تمثل هذه الإحصائية: العمر 
الأوسط الذي يتساوى فيه 

السكان الذين تزوجوا في عمر 
أقل من هذا العمر مع السكان 
الذين تزوجوا في عمر أكبر من 

هذا العمر.

يتم تقدير متوسط العمر 
للزواج لأول مرة على 

افتراض عدم حدوث زواج 
قبل عمر 15 عاما أو بعد 

عمر 50 عاما

طريقة الاحتساب

سنة

وحدة القياس

حسب التعدادات السكانية 
والمسوحات الأسرية

الدورية

الجنس، الحالة التعليمية، 
النشاط الاقتصادي، نوع 

الإعاقة

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3233

أعداد الأشخاص ذوي الإعاقة 

إجمالي عدد الأشخاص 
ذوي الإعاقة المسجلين 
بنظام بطاقة شخص 

معاق.

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

الجنس، الفئات العمرية، 
نوع الإعاقة، الوضع 

العملي، الوضع التعليمي، 
الوضع الاجتماعي، الوضع 

الرياضي

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
الأشخاص العمانيين المسجلين 

بنظام بطاقة شخص معاق، 
وهي عبارة عن بطاقة أو مستند 
رسمي يصدر للاشخاص ذوي 

الإعاقة وفقا لأحكام لائحة 
تنظيم إصدار بطاقة شخص 

معاق.

تثبت حالته بغرض التعامل مع الجهات الحكومية وغير الحكومية المعنية بتقديم خدمات للمعاقين مثل 
تصريح موقف سيارة للمعاقين، وطلب أجهزة تعويضية، والإعفاء من رسوم أذون استجلاب عمالة منزلية، 

وتخفيض رسوم الطيران، وغيرها من الخدمات.

بطاقة شخص معاق:

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3435

عدد جمعيات المرأة العمانية 

التعريف:
إجمالي عدد الجمعيات 

المتخصصة في مجال المرأة 
والحاصلة على تراخيص عمل 

خلال فترة معينة 

إجمالي عدد الجمعيات 
المتخصصة في مجال المرأة 

والحاصلة على تراخيص 
عمل خلال فترة معينة 

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3435

عدد عضوات جمعيات
المرأة العمانية 

إجمالي عدد  عضوات 
الجمعيات المتخصصة في 
مجال المرأة والحاصلة على 
تراخيص عمل خلال فترة 

معينة

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
إجمالي عدد  عضوات الجمعيات 

المتخصصة في مجال المرأة 
والحاصلة على تراخيص عمل 

خلال فترة معينة

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3637

عدد المستفيدات من خدمات 
جمعيات المرأة العمانية

التعريف:
إجمالي عدد المستفيدات من 

الخدمات التي تقدمها جمعيات 
المرأة العمانية خلال فترة معينة 

من الزمن.

إجمالي عدد المستفيدات 
من الخدمات التي تقدمها 
جمعيات المرأة العمانية 

خلال فترة معينة من الزمن

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

لا يوجد

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

وزارة التنمية الاجتماعية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3637

عدد حالات الحرائق 
إجمالي عدد  الحرائق التي 
تحدث في المحافظات 
وتختلف من حيث نوع 

وسبب الحريق

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

نوع الحريق، سبب الحريق

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

الهيئة العامة للدفاع 
المدني والإسعاف

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
عدد  الحرائق التي تحدث في 

المحافظات ويتم تصنيفها حسب 
نوع الحريق )منشآت سكنية، زراعية، 
وسائل النقل، شركات ومؤسسات 
تجارية، مخلفات، معدات وخطوط 
كهربائية، منشآت حكومية، دور 
عبادة، منشآت صناعية، منشآت 

نفطية، أخرى(.

ــن، بخــور، طهــي، حــوادث ســير، ايصــال مصــدر حــراري عمــدي، اتصــال مصــدر  ــاء، عبــث اطفــال، تدخي )كهرب
ــر شــرر، خلــل فنــي ميكانيكــي، أخــرى( حــراري ذاتــي، تســرب غــاز، تســرب وقــود، تطاي

وحسب سبب الحريق:

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3839

إحصائيات خدمة الإسعاف

التعريف:
إجمالي عدد الحالات التي تم 

إسعافها

إجمالي عدد الحالات 
التي تم إسعافها

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

نوع خدمة الإسعاف 
)اصابات حوادث، حالات 

مرضية(

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

الهيئة العامة للدفاع 
المدني والإسعاف

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



3839

أعداد الجرائم
اجمالي عدد الجرائم التي 
تحدث في المحافظات 

سواء كانت الجرائم بسبب 
المواطنين او الوافدين 

خلال فترة معينة

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

نوع الجريمة 

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
اعداد الجرائم التي تحدث في 

المحافظات سواء كانت الجرائم 
بسبب المواطنين او الوافدين 

خلال فترة معينة.

- جرائم ضد الأشخاص: )القتل، الإيذاء، السرقة، الاغتصاب(
- جرائم ضد الممتلكات: )سرقة السيارات، الإحراق العمد(
- جرائم بدون ضحايا: )القمار، البغاء، استخدام المخدرات(

- جرائم الياقة البيضاء: )الرشوة والفساد، الاختلاس، التزوير(

وتنقسم أنواع الجرائم إلى:

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4041

أعداد الجناه 

التعريف:
إجمالي عدد الجناة مرتكبي 

الجرائم من المواطنين 
والوافدين

إجمالي عدد الجناة 
مرتكبي الجرائم من 
المواطنين والوافدين

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

الجنسبة، النوع، المرحلة 
العمرية )بالغون، أحداث(، 
نوع الجريمة، فئات السن

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4041

عدد الجوازات العمانية 
الجديدة والمجدده الصادرة 

إجمالي عدد الجوازات 
العمانية الجديدة 
والمجددة التي تم 
إصدارها خلال سنة 

معينة

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

حسب الشهر

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
هي عدد الجوازات العمانية 
الجديية والمجددة التي تم 
إصدارها خلال سنة معينة

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4243

عدد البطاقات العمانية 
الشخصية الجديدة الصادرة

التعريف:
هي عدد البطاقات الشخصية 

الجديدة التي تم إصدارها 
للعمانيين خلال سنة معينة

إجمالي عدد البطاقات 
الشخصية الجديدة التي تم 
إصدارها للعمانيين خلال 

فترة معينة

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

النوع، الشهر

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4243

عدد تأشيرات الدخول الصادرة
إجمالي عدد تأشيرات 

الدخول )تأشيرات 
الإقامة، وتأشيرات 

الزيارة( التي تم إصدارها 
خلال سنة معينة.

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

القطاع ، نوع التأشيرة 

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
هي عدد تأشيرات الدخول التي 
تم إصدارها خلال سنة معينة. 

 1- تأشــيرة الإقامــة: وهــي تأشــيرات العمــل، والالتحــاق بالأقــارب، والعمالــة المنزليــة، والعمــل المؤقــت، 
وتأشــيرات المســتثمر، والتأشــيرات الدراســية، وتأشــيرة إقامــة زوجــة مواطــن، والتأشــيرات العائليــة.

 2- تأشــيرة زيــارة: وهــي التأشــيرات العائليــة، والســياحية، والرســمية، وتأشــيرات الفــرق الفنيــة، وعبــور البحــارة، 
والتأشــيرات الســريعة.

وتنقسم تأشيرات الدخول إلى نوعين:

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4445

عدد تأشيرات الإقامة الصادرة

التعريف:
هي عدد تأشيرات الإقامة التي 
تم إصدارها خلال سنة معينة 
بحسب نوع التأشيرة )عمل، 

التحاق بالأقارب، خدم المنازل، 
مستثمر(، وحسب نوع الطلب 
)اول مرة، تجديد، إلغاء، نقل 

كفالة(

إجمالي عدد تأشيرات 
الإقامة التي تم إصدارها 

خلال سنة معينة

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

سنوي

الدورية

نوع التأشيرة، نوع الطلب

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4445

عدد الحوادث المرورية
تسجيل لعدد حوادث 

الطرق التي وقعت خلال 
شهر/ سنة معينة

طريقة الاحتساب

عدد )حادث(

وحدة القياس

شهري - سنوي

الدورية

الفترة الزمنية )ليل - نهار(، 
والشهر، والسبب، ونوع 

الحادث

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
عدد حوادث الطرق المبلًغ 

عنها بحسب السبب )السرعة، 
الإهمال، الإرهاق، السكر، 
التجاوز، الطقس، الوقوف 
المفاجئ، عدم ترك مسافة 

الأمان، سوء التصرف، عيوب 
في المركبة، عيوب في 

الطريق(، ونوع الحادث )تصادم 
، دهس ، تدهور ،اصطدام 

بجسم ثابت(  

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4647

عدد الإصابات الناجمة عن 
الحوادث المرورية

التعريف:
إجمالي الإصابات الناجمة عن 
حوادث الطرق المبلغ عنها أثناء 
وقوع الحادث لأسباب )السرعة، 

الإهمال، الإرهاق، السكر، التجاوز، 
الطقس، الوقوف المفاجئ، عدم 

ترك مسافة الأمان، سوء التصرف، 
عيوب في المركبة، عيوب في 
الطريق(، وحسب نوع المصاب 

)سائق مركبة ، راكب ، مشاه(

تسجيل لعدد إصابات 
حوادث الطرق التي وقعت 

خلال سنة معينة/شهر 
معين.

طريقة الاحتساب

عدد

وحدة القياس

شهري - سنوي

الدورية

وفقا للجنسية والنوع، 
والشهر،  والسبب ، ونوع 

المصاب

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4647

عدد الوفيات الناجمة عن 
الحوادث المرورية

تسجيل لعدد الوفيات 
حوادث الطرق التي 

وقعت خلال سنة معينة/
شهر معين

طريقة الاحتساب

عدد )حالة وفاه(

وحدة القياس

شهري - سنوي

الدورية

وفقا للجنسية والنوع، 
والشهر،  والسبب، ونوع 

المتوفي

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

شرطة عمان السلطانية

مصدر البيانات الأولية

التعريف:
إجمالي الوفيات الناجمة عن 

حوادث الطرق المبلغ عنها أثناء 
وقوع الحادث  لأسباب )السرعة، 

الإهمال، الإرهاق، السكر، التجاوز، 
الطقس، الوقوف المفاجئ، 

عدم ترك مسافة الأمان، سوء 
التصرف، عيوب في المركبة، 

عيوب في الطريق(، وحسب نوع 
المتوفي )سائق مركبة ، راكب ، 

مشاه(

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4849

معدلات الوفيات الناجمة عن 
الإصابات جراء حوادث المرور على 

الطرق
التعريف:

مؤشــر مــن مؤشــرات أهــداف 
 2030 المســتدامة  التنميــة 
الوفيــات  عــدد  يقيــس  وهــو 
ــات حــوادث  الناجمــة عــن إصاب
المــرور المميتــة لــكل 100000 

شــخص

إجمالي عدد وفيات حوادث 
الطرق/إجمالي عدد السكان 

100000*

طريقة الاحتساب

عدد )معدل(

وحدة القياس

سنوي

الدورية

الجنسية

المحافظاتمستوى التفصيل

التغطية الجغرافية

المركز الوطني للإحصاء 
والمعلومات

مصدر البيانات الأولية

البيانات الوصفية لمؤشرات الخدمات الاجتماعية 
والأمن والسلامة



4849

1- وزارة التنمية الاجتماعية، 2015، المؤشرات الاجتماعية دليل للقياس والتطبيق.

2- وزارة التنمية الاجتماعية، 2018، التقرير السنوي.

3- الموقع الالكتروني لوزارة التنمية الاجتماعية.

ــة، إصــدار  4- المركــز الوطنــي للإحصــاء والمعلومــات، الأشــخاص ذوو الإعاقــة، سلســلة الإحصــاءات المجتمعي

.2018

5- المركز الوطني للإحصاء والمعلومات، الضمان الاجتماعي، سلسلة الإحصاءات المجتمعية، إصدار 2018.

6- وزارة العدل والشؤون القانونية، 2018، الكتاب السنوي لإحصاءات العدل، إصدار 2018.

7- الموقع الالكتروني لشرطة عمان السلطانية.

8- الموقع الالكتروني للهيئة العامة للدفاع المدني والإسعاف.

المصادر



يـــــــــــــــــــــز الــمــعــــــرفـــــــــــــــــــة تـعـــــــز

ســـــلـــطــــــــــــــــنـــــــة عُــــــمــــــــــــــــــــــان

الخدمات الإجتماعية

دليل المؤشرات الوطنية

العدد السادس
أغسطس 2020

õcôŸÉH á«∏NGódG á©Ñ£ŸÉH ™ÑW




