
منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

2011م



منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

1



2

منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

كلمات م�ضيئة

على  الطرق  على  ال�سلامة  ق�سية  طرحت  قد  اأخرى،  وبلداناً  عمان،  �سلطنة  اأن  �سرورنا  دواعي  “من 
المتعاظم المترتب على  بالأثر  العالمي  ال�عي  اإذكاء  العامة للاأمم المتحدة ولعبت دوراً هاماً في  الجمعية 

الإ�سابات القاتلة الناجمة عن ح�ادث المرور ول �سيما في العالم النامي.

وقد �سجعت ج�سامة الم�سكلة الجمعية العامة للاأمم المتحدة على اعتماد قرار خا�ص )رقم 9/58( في 

على  بال�سلامة  �سنة خا�سة  2004م  عام  تعلن  اأن  على  العالمية  ال�سحة  منظمة  و�سجعت  ال�سدد،  هذا 

الطرق.

وباتخاذ هاتين الخط�تين الهامتين بداأت كلتا المنظمتين معركة �سد الر�س�خ الناجمة عن ح�ادث الطرق 

وكان الأمل الذي يراودنا اأن تتعاون جميع قطاعات مجتمعنا على بل�غ هذه الغاية الإن�سانية النبيلة.

الناجمة عن ح�ادث المرور يعد وثيقة مثيرة  ال�قاية من الإ�سابات  العالمي عن  التقرير  اأن  ول �سك في 

للاإعجاب. ونحن نهنئ منظمة ال�سحة العالمية والبنك الدولي على اإ�سدار هذه ال�ثيقة الرائعة”.

قابو�س بن �سعيد

        2004م

“اإن ما يحدث على طرقاتنا م�ساألة اأ�سبحت يجب اأن تهم الجميع واإن ا�ستعمال ال�سيارات بالطريقة غير 
ال�سليمة في الطرقات ال�سريعة وغير ال�سريعة من مختلف �سرائح المجتمع.. هذا ل �سك اأمر مزعج واأن 

تك�ن هذه الم�ساألة حديثنا في مجال�سنا وحديث الأ�سر بين بع�سها حتى نحد من هذه الظاهرة التي ل �سك 

اأنها �سريبة لما ي�سمى بالتقدم والنم� والتح�سر، ولكن هذه ال�سريبة يجب اأن ل تمر مر الكرام.

ه�  الب�سري  العن�سر  لكن  �سك  بلا  كثيرة  لأ�سباب  نجد  الأم�ر  هذه  تحدث  لماذا  ونرى  ناأتي  وعندما 

العن�سر الأ�سا�سي فيها .. اإهمال اأحيانا لمركبته واأي�سا اللامبالة حيث يريد اأن ي�سل ب�سرعة اإلى نقطة 

معينة .. فالأف�سل اأن ي�سل ب�سلامة ول ي�سل محم�ل على محفة اأو ينتهي به الأمر في ق�سم الط�ارئ في 

الم�ست�سفيات.

اأ�سع هذا الأمر بهذه ال�س�رة واأوجه الجميع باأن يك�ن هذا الأمر محل اهتمام كبير كبير كبير جدا. ول 

�سك اأن جميع �سرائح المجتمع ت�ستمع لما اأق�له الي�م من هذا المكان المبارك فهذه من الأم�ر التي ل يزال 

يعاني منها المجتمع العماني”.

قابو�س بن �سعيد

         2009م



3

منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

ح�ضرة �ساحب الجلالة ال�سلطان قابو�س بن �سعيد المعظم
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ملخ�ص تنفيذي 

تعتبر ح�ادث الطرق وما يترتب عليها ماأ�ساة اإن�سانية ت�سكل عبئاً نف�سياً على الم�اطن، ف�سلًا عن التكلفة الباهظة التي 

الب�سرى وخ�سارة مادية مبا�سرة وغير مبا�سرة جراء تكاليف العلاج الطبي  المال  راأ�ص  يتحملها المجتمع من خ�سارة في 

زيادة  اإلى  بالإ�سافة  والمركبات،  ال�سكان  اأعداد  تنامي  الم�سكلة  خط�رة  من  زاد  وقد  المادية.  الأ�س�ل  وخ�سارة  والتاأهيل 

الحراك المتمثل في التنقل بين مكان واآخر �س�اءً داخل المدن اأو خارجها، للاأفراد والب�سائع. 

وتهدف هذه الدرا�سة اإلى التعرف على ال��سع الحالي لح�ادث الطرق بال�سلطنة، و�س�ل اإلى �سياغة مقترحه لمنظ�مة 

م�ؤ�سرات لتعك�ص م�ست�ى ال�سلامة المرورية، وكاأداة لتقييم الإجراءات المتبعة لتحقيق ال�سلامة المرورية.

وقد خل�ست الدرا�سة اإلى الآتي:-

معدل وفيات ح�ادث الطرق بال�سلطنة بلغ 29.1 حالة وفاة لكل 100 األف من ال�سكان عام 2007م وه� بذلك   

يف�ق المعدل العالمي والذي يعادل 21 وفاة لكل مائة األف من ال�سكان في نف�ص العام.وارتفع المعدل عام 2009م 

لي�سبح 30 وفاة لكل مائة األف من ال�سكان.

ارتفاع م�ستمر في عدد وفيات الح�ادث المرورية خلال الفترة )2000-2009م( بمعدل �سن�ي يقدر بـ )%93.7(   

خلال الفترة محل الدرا�سة.

اإ�سابة عام 2009م، وه� معدل مرتفع جداً عند مقارنته ببع�ص  �سجلت في ال�سلطنة 9.7 حالة وفاة لكل 100   

الدول مثل اليابان )0.8( والمملكة المتحدة )1.5(. كما �سجلت 129.4 اإ�سابة لكل  10 اآلف مركبة في نف�ص 

العام.

المنتجة  الفئة  وهي  �سنة   )50-20( العمرية  الفئة  في  تقع  ال�سلطنة  في  المرورية  الح�ادث  وفيات  ثلثي  من  اأكثر   

اقت�سادياً، وح�الي 60 بالمائة من وفيات الح�ادث المرورية تقع بين الذك�ر. كما اأن ح�الي6.3 بالمائة من هذه 

ال�فيات هي بين الأطفال الأقل من ع�سر �سن�ات، وح�الي 7.7 بالمائة من اإجمالي اإ�سابات الح�ادث المرورية تقع 

للاأطفال الأقل من ع�سر �سن�ات. 

تتفاوت المحافظات والمناطق العمانية في معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية، فقد �سجلت المنطقة ال��سطى   

اأعلى معدل ل�فيات الح�ادث المرورية لكل مائة األف من ال�سكان لي�سل اإلى )210،6( في عام 2009م. في حين 

�سجلت محافظة م�سندم اأقل معدل وفاة حيث بلغ 14،8وفاة لكل مائة األف ن�سمة. 

المرورية  للح�ادث  والرئي�سي  الأول  الم�سبب  تمثل  وبذلك  ال�سرعة،  �سببها  الطرق  ح�ادث  ن�سف  عن  يزيد  ما   

في  الطرق  لح�ادث  الثاني  الم�سبب  وه�  الت�سرف  �س�ء  عن  ناجم  ربعها  عن  يقل  ما  اأن  حين  في  ال�سلطنة.  في 

ال�سلطنة.

للح�ادث  المختلفة  والإح�ساءات  البيانات  على  معتمدة  ال�سلطنة  في  المرورية  ال�سلامة  م�ؤ�سرات  منظ�مة  بناء   

المرورية.
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المقدمة

مة  تمثِّل الح�ادث المرورية م�سكلة اجتماعية واقت�سادية في العديد من بلدان العالم المتقدِّ

منظمة  حذرت  وقد  وخيمة،  واقت�سادية  اجتماعية  اآثار  من  لها  لما  ال�س�اء،  على  والنامية 

ال�سحة العالمية بمنا�سبة الي�م العالمي لل�سحة لعام 2004م من ارتفاع ن�سبة ح�ادث المرور 

في البلدان ذات الدخل المنخف�ص اأو المت��سط، واأن تتخذ الإجراءات ال�سرورية للحد منها، 

على اعتبار اأن اأكثر من 91 % من ال�فيات على الطرق في العالم تحدث في الدول ذات الدخل 

1

المنخف�ص والتي لديها اأقل من ن�سف عدد ال�سيارات في العالم.

 تهدف هذه الدرا�سة، بالدرجة الأولى اإلى �سياغة مقترح لمنظ�مة م�ؤ�سرات تعك�ص م�ست�ى 

ال�سلامة  لتحقيق  المتبعة  الإجراءات  لتقييم  وكاأداة  عمان،  ب�سلطنة  المرورية  ال�سلامة 

المرورية.وتعتمد الدرا�سة في تحليلها لل��سع الحالي لح�ادث الطرق بال�سلطنة على البيانات 

اأنها تعتمد  العامة للمرور، كما  ال�سلطانية والمتمثلة في الإدارة  ال�سادرة من �سرطة عمان 

على بع�ص البيانات من جهات اأخرى مثل وزارة القت�ساد ال�طني والهيئة العامة ل�س�ق المال 

المتحدة  الأمم  العالمية ولجنة  ال�سحة  الدولية كمنظمة  المنظمات  وبع�ص  ال�سحة،  ووزارة 

القت�سادية لأوروبا.

وتتك�ن الدرا�سة من خم�سة ف�س�ل، يت�سمن الف�سل الأول منهجية اإعداد اأهدافها الرئي�سية 

والفرعية وم�سادر البيانات والتحديات التي واجهتها الدرا�سة، بينما يتناول الف�سل الثاني 

تحليل و�سع ح�ادث الطرق بال�سلطنة خلال الفترة الزمنية )2000- 2009م(، وي�ستعر�ص 

اآثار اقت�سادية  واأ�سبابها وما ينجم عنها من  الدرا�سة ح�ادث الطرق  الثالث من  الف�سل 

مجال  في  الدولية  التجارب  اأهم  ي�ستعر�ص  فاإنه  الرابع  الف�سل  اأما  و�سحية،  واجتماعية 

محل  الدول  تبنتها  التي  الإ�ستراتيجيات  خلال  من  المرورية  ال�سلامة  م�ست�يات  تح�سين 

م�ؤ�سرات  منظ�مة  لمقترح  عر�ص  الدرا�سة  من  الخام�ص  الف�سل  يتناول  واأخيراً  الدرا�سة. 

تعك�ص وتقيم م�ست�ى ال�سلامة المرورية بال�سلطنة وذلك من خلال عر�ص لبع�ص التجارب 

واأخيرا عر�ص  عام،  ب�سكل  للنظام  النظرية  للج�انب  التطرق  ثم  المجال،  الدولية في هذا 

للنظام المقترح تطبيقه في ال�سلطنة.

1 . منظمة الصحة العالمية، 2004م.



الف�ضل الأول

منهجية الدرا�ضة
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1. 1 مقدمة:

اأنحاء  والإ�سابات في جميع  ال�فيات  الكثير من  الطرق  المرورية على  تُخلّف الح�ادث 

العالم  م�ست�ى  على  الرئي�سية  ال�فاة  لم�سببات  التا�سعة  المرتبة  تمثل  فهي  العالم، 

المرتبة  تمثل  اأنها  كما    
1

2030م. عام  الخام�سة  للمرتبة  ت�سل  اأن  ويت�قع  عام2004م 

العمرية  الفئة  في  والثالثة  �سنة،   )29-15( العمرية  الفئة  في  ال�فاة  لم�سببات  الأولى 

  وتقدر الخ�سائر العالمية الناجمة عن الح�ادث المرورية بح�الي 518 
2

)30-44( �سنة.

3

بلي�ن دولر اأمريكي.

وي�سير تقرير ال�سحة العالمية عام2004م اإلى اأن �سلطنة عمان تاأتي في المرتبة الخام�سة 

ت�سير  كما   .
4

المرورية الح�ادث  نتيجة  ال�فيات  عدد  حيث  من  الأكثر  الدول  قائمة  في 

اإح�ساءات �سرطة عمان ال�سلطانية وبيانات وزارة القت�ساد ال�طني اإلى ارتفاع ن�سبة 

ح�ادث الطرق في �سلطنة عُمان ليزيد معدل ال�فيات الناجمة عن الح�ادث المرورية 

األف من ال�سكان عام 2009م، وبمعدل زيادة �سن�ية  فيها ب�اقع )30( وفاة لكل مائة 

ل�فيات الح�ادث تقدر بـ )93.7%( خلال الفترة )2000-2009م(، وهذه الح�ادث 

تترك اآثاراً اجتماعية و�سحية كبيرة مع حجم الأ�سرار الب�سرية والمادية الناجمة عنها 

5

والتي من المت�قع ازديادها.

واإدراكاً من حك�مة ال�سلطنة بالحاجة اإلى ت�فير �سبل اأكثر لل�سلامة الممكنة على الطرق 

المرورية، لعبت ال�سلطنة دوراً رائداً في و�سع �سلامة الطرق المرورية على جدول اأعمال 

الجمعية العامة للاأمم المتحدة، وكان جلالة ال�سلطان قاب��ص بن �سعيد المعظم –حفظه 

العالمي  التقرير  افتتاحية  �ساهم�ا في  الذين  ال�ستة  العالميين  القادة  اأحد   - ورعاه  الله 

لمنظمة ال�سحة العالمية ح�ل ال�قاية من اإ�سابات الطرق المرورية لعام 2004م، وتجدد 

اإلى  اأ�سار  ال�سامية ل�ساحب الجلالة عام 2009م، حيث  الهتمام خلال الج�لة  هذا 

ع�ائق  من  ت�سكله  وما  واأ�سرارها  اأبعادها  بكافة  تعتبر  المرورية  الح�ادث  م�سكلة  اأن 

للتنمية م�سكلة عالمية، كما هي م�سكلة وطنية لكل دولة من الدول المتقدمة والنامية على 

اأ�سار اإلى اأهمية اأن تتحمل كافة �سرائح المجتمع م�س�ؤولياتها للت�سدي  حد �س�اء، كما 

لح�ادث المرور واأن تت�سافر الجه�د وتتكاتف للحد منها. 

1. 2 الأهمية:

تبرز اأهمية هذه الدرا�سة “ منظ�مة م�ؤ�سرات ال�سلامة المرورية “ في ك�نها تعالج م��س�عًا حي�يًا ي�ؤثر في المجتمع باأ�سره، 

فما تخلفه الح�ادث المرورية من خ�سائر ب�سرية ومادية كبيرة ي�ستدعي ال�ق�ف الجدي عند هذه الظاهرة وت�سليط ال�س�ء 

ونف�سية على  واجتماعية  اقت�سادية  اآثار  تخلفه من  وما  وم�سبباتها،  تلك الح�ادث  واقع  للتعرف على  اأكبر  ب�سكل  عليها 

World health statistics 2008 (http://www.who.int/whosis/whostat/2008/en/index.html)   .1

WHO (2008), Global Burden of Disease: 2004 update   .2

3. البروف�س�ر/جي ج�راجا، �سيناري� ال�سلامة المرورية عالمياً، ورقة عمل ندوة ال�سلامة المرورية،م�سقط، 2010م.

4 .www.arabianbusiness.com   .4 
5. �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور.)2010(، حقائق واأرقام.
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المجتمع والفرد. كما تحتاج اإلى المتابعة والقيا�ص من خلال بناء منظ�مة من الم�ؤ�سرات تمكن من المتابعة الم�ستمرة لأهم 

ملامح ح�ادث الطرق بما ي�ساعد على التدخل ال�سريع لتحقيق مزيد من ال�سلامة المرورية.

1. 3 الأهداف:

المرورية،  ال�سلامة  تعك�ص م�ست�ى  م�ؤ�سرات  يتمثل في �سياغة مقترح لمنظ�مة  رئي�سي  اإلى تحقيق هدف  الدرا�سة  تهدف 

وكاأداة لتقييم الإجراءات المتبعة لتحقيق ال�سلامة المرورية، هذا اإلى جانب تحقيقها جملة من الأهداف الفرعية والتي 

تتمثل فيما يلي:

التعرف على واقع الح�ادث المرورية في ال�سلطنة واآثارها الجتماعية والقت�سادية.  -

درا�سة الأ�سباب الرئي�سية في ارتفاع الح�ادث المرورية وال�فيات الناتجة عنها.  -

التعرف على انجازات ال�سلطنة في الحد من الح�ادث المرورية.  -

عر�ص التجارب الدولية في مجال الرتقاء بم�ست�ى ال�سلامة المرورية.  -

1. 4  م�سادر البيانات:

تعد �سرطة عمان ال�سلطانية والمتمثلة في الإدارة العامة للمرور الم�سدر الرئي�سي للاإح�ساءات المتعلقة بالح�ادث المرورية، 

حيث اأنها ت�سدر بيانات �سهرية و�سن�ية عن الح�ادث المرورية وت�سمل بيانات عن اأن�اع الح�ادث الإ�سابات الناتجة عنها 

ودرجة الإ�سابة ح�سب مكان ووقت حدوثها والفئات العمرية لمرتكبي الح�ادث وم�سببات الح�ادث المرورية.

وبالرغم من اأن وزارة ال�سحة تق�م بت�سجيل ال�فيات والإ�سابات الناتجة عن الح�ادث المرورية اإل اأنها ل ت�سجل حالت 

الإعاقة ب�سبب هذه الح�ادث. اأما بالن�سبة للبيانات المتعلقة بالخ�سائر المادية الناتجة عن الح�ادث المرورية والتي تتكبدها 

�سركات التاأمين فاإن الهيئة العامة ل�س�ق المال تق�م بت�سجيلها، ولكن ل تحت�سب الخ�سائر المادية التي يتكبدها الأفراد في 

حالت تاأمين ال�سيارة “طرف ثالث” والتي يتحمل جزء منها ال�سخ�ص المرتكب للحادث.

1. 5  تحديات الدرا�سة:

واجهت هذه الدرا�سة العديد من التحديات والتي كان معظمها متعلق بنق�ص في البيانات اللازمة للتحليل وا�ستعرا�ص 

النتائج. وهذا النق�ص تمثل في البيانات المتعلقة ب�سائقي المركبات، واأن�ع الإ�سابات والإعاقات ب�سبب الح�ادث المرورية، 

الطرق، كحالت  الجتماعية لح�ادث  الأبعاد  لقيا�ص  واللازمة  المرورية  ل�سحايا الح�ادث  الجتماعية  البيانات  وكذلك 

التيتم والترمل، وغيرها من الآثار الجتماعية.

ولقد كان من ال�سعب قيا�ص الأبعاد القت�سادية والمادية للح�ادث المرورية بال�سلطنة، ل�ج�د نق�ص في بع�ص البيانات التي 

ت��سح الخ�سائر المادية الناتجة عن الح�ادث �س�اء الخ�سائر التي يتكبدها الأفراد اأو التي تتحملها �سركات التاأمين.

ي�ساف اإلى ذلك عدم وج�د درا�سات �سابقة لم��س�ع الح�ادث المرورية في ال�سلطنة ت�ستند عليها الدرا�سة.
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1. 6 الم�سطلحات والمفاهيم الأ�سا�سية:

مفهوم الحوادث المرورية واأنواعها ح�سب ت�سنيف �سرطة عمان ال�سلطانية:

الحادث المروري: واقعة تحدث في مكان وزمان معينين وينتج عنه في الغالب اأثر �سيء مثل وفاة اأو اإ�سابة اأو اأ�سرار   -

1

في الممتلكات ويك�ن اأطرافه مركبة اأو اأكثر.

 ه� الذي تقت�سر اأ�سراره على المركبة دون اأن تنتج عنه وفيات اأو اإ�سابات ب�سرية اأو 
2 

الحادث المروري الب�سيط:  -

اأ�سرار مادية بالممتلكات العامة اأو الخا�سة بغير اأطراف الحادث. وي�ستثنى من ذلك ما يلي:

اإذا كان اأحد اأطراف الحادث بحالة �سكر اأو تحت تاأثير مخدر.  

اأو  ق�سائياً  م�ق�فة  رخ�سته  كانت  اأو  قيادة،  رخ�سة  على  حا�سل  غير  الحادث  اأطراف  اأحد  كان  اإذا   

اإدارياً.

اإذا كانت مركبة الطرف المخطئ غير م�ؤمنة.  

اإذا كانت اإحدى المركبات محل الحادث تابعة لجهة ع�سكرية اأو اأمنية ومجهزة بتجهيزات خا�سة.  

وت�سنف الح�ادث المرورية وفق ال�سكل الذي يتخذه الحادث اأو الكيفية التي وقع بها، ولكنها تاأخذ في الغالب �سكلًا اأو اأكثر 

3

من الأ�سكال التالية:

حوادث الت�سادم.

ي�سمل حادث الت�سادم ت�سادم مركبتين مع بع�سهما اأو بين مركبة وعار�ص اآخر على الطريق اأو خارجه وينتج عنه خ�سائر 

في الأرواح اأو الممتلكات.

حوادث التدهور.

وه� الحادث الذي ي�ؤدي اإلى فقدان �سائق المركبة ال�سيطرة عليها مما ي�ؤدي اإلى انقلابها اأو تدحرجها مع وج�د 

اأو عدم وج�د اأ�سرار بالأرواح اأو الممتلكات. 

حوادث ده�س.

وه� الحادث الذي ي�ؤدى اإلى ا�سطدام المركبة باأحد الأ�سخا�ص مبا�سرة ويعتبر من اأكثر الح�ادث خط�رة.

 اإل اأن ال�سلطنة ولأ�سباب 
4

وفيات الح�ادث المرورية: وفاة وقعت في غ�س�ن ثلاثين ي�م من وق�ع الحادث المروري.  -

ال�فاة، بل تعتبر  التع�ي�سات، ترى عدم الأخذ بزمن محدد لحت�ساب زمن  وتاأمينية مرتبطة بم��س�ع  قان�نية 

5

ال�فاة ناجمة عن الحادث متى ما كان ه� ال�سبب في حدوثها، اأياً كان وقت وق�عها.

1 .�سرطة عمان ال�سلطانية،2010م

2 . �سرطة عمان ال�سلطانية.

3 . الأمم المتحدة القت�سادية  لأوروبا، »م�سرد اإح�ساءات النقل«، الإ�سدار الثالث، 2003

World Health Organization, (2004), «World Report on Road Traffic Injury Prevention», Geneva: World Health Organization   .4

5. �سرطة عمان ال�سلطانية، 2010م.
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1

الإ�سابات ب�سبب الح�ادث: اإ�سابة مميتة اأو غير مميتة ناتجة عن حادث مروري.  -

2

م�ستخدم الطريق: اأي �سخ�ص ا�ستخدم اأي جزء من منظ�مة الطرق با�ستخدام و�سائل نقل اآلية اأو غير اآلية.  -

المركبة: و�سيلة من و�سائل النقل اأو الجر، اأعدت لل�سير على عجلات اأو جنزير وت�سير بق�ة اآلية اأو ج�سدية.  -

ال�سيارة: مركبة اآلية ت�ستخدم، عادة، في نقل الأ�سخا�ص اأو الأ�سياء اأو كليهما.  -

الطريق: كل �سبيل مفت�ح لل�سير العام، �س�اء للم�ساة اأو الحي�انات اأو ل��سائل النقل اأو الجر، وي�سمل الطرقات   -

وال�س�ارع وال�ساحات والممرات والج�س�ر التي يج�ز للنا�ص عب�رها.

1. 7 الموؤ�سرات الدولية لحوادث الطرق :

ي�سدر عن العديد من المنظمات الدولية مجم�عة من الم�ؤ�سرات التي ت�ساعد في قيا�ص م�ست�ى ال�سلامة المرورية،   

والجدول رقم )1( يعر�ص هذه الم�ؤ�سرات وطريقة ح�سابها. 

جدول رقم )1(

الم�ؤ�سرات الخا�سة بح�ادث الطرق وفقاً للمنظمات الدولية

الم�ؤ�سرات المنظمات

لجنة الأمم المتحدة القت�سادية لأوروبا

UNECE

اأعداد ال�فيات والإ�سابات الناتجة عن الح�ادث المرورية ح�سب ) ن�ع الحادث، �سبب 

الحادث، العمر، الجن�ص(

معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل ملي�ن ن�سمه

معدل الإ�سابات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل ملي�ن ن�سمه

منظمة ال�سحة العالمية

WHO

عدد المركبات الم�سجلة

عدد ح�ادث الطرق المميتة

ن�سب ال�فيات لم�ستخدمي الطريق ح�سب ن�ع ال�ستخدام ) �سائقي وراكبي المركبات/ 

دراجات/ م�ساة(

معدل ال�فيات لكل مائة األف من ال�سكان

منظمة التعاون والتنمية

OECD

اأعداد وفيات ح�ادث الطرق

معدل ال�فيات لكل مائة األف من ال�سكان

معدل ال�فيات للمركبات لكل مليار كيل�متر

معدل ال�فاة لكل ع�سرة اآلف مركبة م�سجلة

التحاد الدولي للطرق

ERF

اأعداد المركبات الم�سجلة

عدد ح�ادث الطرق الم�سببة ل�سرر

معدل ح�ادث الطرق الم�سببة ل�سرر لكل األف من ال�سكان

عدد ال�فيات والإ�سابات نتيجة ح�ادث الطرق

معدل ال�فيات لكل ملي�ن من ال�سكان

معدل ال�فيات لكل ملي�ن راكب لل�سيارات

عدد وفيات الح�ادث ح�سب )ن�ع الح�ادث، ن�ع الطرق، ال�سبب، العمر، الجن�ص( 

World Health Organization, (2004), «World Report on Road Traffic Injury Prevention», Geneva: World Health Organization  .1

2. الم�سدر ال�سابق



الف�ضل الثاني

الو�ضع الحالي لإح�ضاءات 

حوادث الطرق بال�ضلطنة
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المرورية  ال�سلامة  ال�سلطنة جه�داً مكثفة ومت�ا�سلة في �سبيل تحقيق مزيد من  ت�سهد 

وتط�ير  اإعداد  ال�سلطنة جه�داً حثيثة في  تبذل  المرورية، حيث  والتقليل من الح�ادث 

�سبكة من الطرق الحديثة والتي ت�ساهي الكثير من مثيلاتها في دول العالم المتقدم. فقد 

�سهدت ال�سن�ات الما�سية اإن�ساء العديد من الطرق ال�سريعة، واإقامة الج�س�ر للمركبات 

بين  تربط  والتي  القديمة  الطرق  وتط�ير  ف�سلًا عن تح�سين  الأنفاق،  واإن�ساء  والم�ساة 

المدن الرئي�سية بال�سلطنة، بالإ�سافة اإلى الت��سع في و�سع الإ�سارات المرورية التي تنظم 

ال�سير، والت��سع في عمليات التط�ير الم�ستمر للخدمات وو�سائل ال�سلامة المرورية على 

الطرق، وزيادة البرامج الت�ع�ية ورفع م�ست�ى الرقابة المرورية على الطريق، وتط�ير 

الح�ادث  وق�ع  معدل  اأن  اإل  الجه�د  هذه  من  وبالرغم  الأولية.  الإ�سعافات  خدمات 

المرورية بال�سلطنة يعد مرتفعاً جداً وله دللت خطيرة اإذا ما ق�رن بالمعدلت العالمية، 

عام  اإح�سائيات  ح�سب  يقدر  والذي  ال�سلطنة  في  ال�سكان  حجم  �سغر  من  وبالرغم 

2009م بح�الي 3،173،917 ن�سمة، اإل اأن عدد الح�ادث البالغ  7،253 حادثاً مرورياً 

�سكان  مع  �سكانها  عدد  يتقارب  التي  بالدول  ق�رن  ما  اإذا  مرتفعا  يعد  العام  ذات  في 

ال�سلطنة، ولعل معدل ال�فاة لكل مائة األف ن�سمة والبالغ في ال�سلطنة 30 حالة ه� اأكبر 

دللة على ارتفاع خط�رة الح�ادث في ال�سلطنة.

ورغم الجه�د المبذولة من قبل الجهات المختلفة من اأجل خف�ص اأعداد الح�ادث المرورية في ال�سلطنة والتقليل من ال�فيات 

والإ�سابات الناتجة عنها من خلال تح�يل المثلثات اإلى دوارات والتقاطعات اإلى ج�س�ر وتط�ير الطرق وازدواجيتها وفر�ص 

الرقابة المرورية وتكثيف برامج الت�عية، اإل انه وخلال ال�سن�ات الأخيرة ل�حظ ارتفاع كبير في اأعداد ال�فيات الناتجة عن 

الح�ادث حيث و�سلت ل�سعف ما كانت عليه عام 2000م. ورغم اأن البيانات ت�سير اإلى انخفا�ص اأعداد الح�ادث المرورية 

خلال نف�ص الفترة اإل اأنها ل تمثل ال�اقع الفعلي، فقد اتجهت �سرطة عمان ال�سلطانية م�ؤخراً اإلى عدم ت�سجيل الح�ادث 

الذي قد ينجم عن هذه الح�ادث  الإدارية من جهة ولتجنب الزدحام المروري  الب�سيطة تخفي�ساً للاإجراءات  المرورية 

المرورية من جهة اأخرى، وعم�ماً فان ت�سجيل هذه الح�ادث له اأهمية كبيرة في بيان العدد الفعلي للح�ادث المرورية في 

ال�سلطنة وبيان الخ�سائر القت�سادية التي يتعر�ص لها مرتكب� الح�ادث و�سركات التاأمين في نف�ص ال�قت.

فالتحليل الكمي وو�سف ال��سع الحالي وتط�ره عبر ال�سن�ات الما�سية في �س�ء بيانات الح�ادث المرورية المت�فرة تعتبر 

والتي يمكن من خلالها  الم�ستقبل  لها في  اأ�سباب هذه الح�ادث وو�سع الحل�ل الممكنة  ال�س�ء على  اإلقاء  جزءاً مهماً في 

تحقيق مزيد من ال�سلامة المرورية.
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2-1 اإح�ساءات وموؤ�سرات حوادث الطرق بال�سلطنة

 و�سع ال�سلطنة مقارنة بدول العالم :

�سكل رقم )1(

 معدل وفيات الح�ادث المرورية لبع�ص دول العالم 2007م

الم�سدر:  �سرطة عمان ال�سلطانية  2009، الإدارة العامة للمرور.

 IRTAD, Road Safety, Annual Report,2009    
التقرير العالمي عن ال�قاية من الإ�سابات الناجمة عن ح�ادث المرور، جينيف،  من�سمة ال�سحة العالمية، 2004.

بلغ معدل وفيات الح�ادث المرورية لكل مائة األف من ال�سكان في �سلطنة عمان ح�الي 29.1 لعام 2007م وه� يف�ق المعدل 

العالي بكثير والذي يقدر ب 21 وفاة لكل األف ن�سمة، وبذلك فاإن الفاقد الب�سري الذي تفقده ال�سلطنة نتيجة الح�ادث 

اأن ال�سلطنة تاأتي في المرتبة الثانية بعد دولة الإمارات العربية  المرورية في ال�سلطنة كبير جداً عند مقارنته عالمياً، كما 

المتحدة على م�ست�ى دول مجل�ص التعاون الخليجي بالن�سبة لهذا الم�ؤ�سر، يليها مبا�سرة المملكة العربية ال�سع�دية بفارق 

ب�سيط في حين تت�سع الفج�ة ب�سكل وا�سح بين ال�سلطنة ومملكة البحرين التي تاأتي في المرتبة الأخيرة بمعدل 12.1 وفاة 

لكل األف ن�سمة، اأما عالمياً فاإن ال�س�يد تعتبر من اأدنى الدول بالن�سبة لهذا الم�ؤ�سر والذي يبلغ 4.3. والجدير بالذكر اأن 

ال�س�يد من الدول التي قامت بتبني ا�ستراتيجيات مرورية تهدف اإلى تقليل حالت وفيات الح�ادث من  9.3 لكل مائة 

األف من ال�سكان عام 2004م اإلى 5.6 عام 2010م لكل مائة األف من ال�سكان وبن�سبة انخفا�ص 40%.1 اأما الأولى عالمياً 

من حيث معدل وفيات الح�ادث المرورية فهي جمه�رية م�سر العربية والتي بلغ فيها المعدل ح�الي 41.6 حالة وفاة لكل 

مائة األف ن�سمة عام 2007م.

IRTAD, Road Safety, Annual Report,2009   .1  
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 التط�ر في ح�ادث الطرق بال�سلطنة )2000- 2009م( :

�سكل رقم )2 (

 تط�ر اأعداد الح�ادث في ال�سلطنة  في الفترة بين )2000- 2009م(

الم�سدر:  �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

انخف�ست بما يقارب 4000  انخفا�ساً ملم��ساً في عدد الح�ادث بعد عام 2001م، حيث  اأن تحقق  ال�سلطنة  اإ�ستطاعت 

حادث عام 2002م، وب�سكل عام انخف�ص عدد الح�ادث الم�سجلة عام 2009م بح�الي )20%( عما كانت عليه عام 2002م. 

وهذا النخفا�ص الحا�سل في الح�ادث المرورية بمعدل �سن�ي بلغ 2.53%، قابله ارتفاع في معدل التغير بالن�سبة لل�فيات 

اأن تنخف�ص  الناجمة عنها حيث بلغ معدل نم�ها 5.52 خلال نف�ص الفترة، وتعتبر هذه النتيجة عك�سية حيث يفتر�ص 

ال�فيات كنتيجة لنخفا�ص عدد الح�ادث، وبالتالي فاإن هذه النتيجة تعتبر م�ؤ�سرا لرتفاع درجة خط�رة الح�ادث المرورية 

في ال�سلطنة.

 اأن�اع الح�ادث المرورية :

و�س�ء  ال�سرعة  يك�ن  والتي  بال�سلطنة،  ال�اقعة  المرورية  الح�ادث  من   %48 ح�الي  المركبات  بين  الت�سادم  ح�ادث  تمثل 

الت�سرف وعدم ترك م�سافة الأمان ال�سبب الرئي�سي في وق�عها،كما تخلف ح�ادث الت�سادم  بين المركبات الن�سبة الأكبر 

من الإ�سابات وال�فيات الناجمة عن الح�ادث، كما اأنها تخلف ن�سبة كبيرة من الخ�سائر القت�سادية.
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�سكل رقم )3(

اأن�اع ح�ادث الطرق بال�سلطنة

الم�سدر:  �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

ولقد انخف�ست ح�ادث الت�سادم بين المركبات، وفق ما اأ�سارت اإليه البيانات ال�سادرة  عن �سرطة عمان ال�سلطانية، وذلك 

كنتيجة طرديه لنخفا�ص عدد الح�ادث المرورية الحا�سل في ال�سلطنة.

 وفيات واإ�سابات الح�ادث المرورية في ال�سلطنة :

هنالك ارتفاعاً م�ستمراً في عدد وفيات الح�ادث المرورية خلال ال�سن�ات الع�سرة الأخيرة الممتدة بين )1999-2009م(، 

الأربع  ال�سن�ات  خلال  ازدادت  قد  المرورية  الح�ادث  وفيات  اأن  كما  الفترة،  هذه  خلال   %57.8 بح�الي  ارتفعت  حيث 

الأخيرة الممتدة بين )2006-2009م( بنح�  %40. 
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�سكل رقم )4(

التط�ر في وفيات واإ�سابات الح�ادث المرورية في ال�سلطنة )1999-2009م(

الم�سدر:  �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

اأما عدد الإ�سابات ب�سبب الح�ادث المرورية فقد �سهد تذبذباً ملح�ظاً خلال تلك ال�سن�ات الع�سر، حيث بداأ في التناق�ص 

منذ عام 2002م لي�سجل اقل عدد اإ�سابات في الفترة بين )2003-2005م(، ليع�د اإلى الرتفاع مرة اأخرى لت�سهد ذروتها 

عام 2008م. 

 التط�ر في م�ؤ�سرات خط�رة ح�ادث الطرق :

جدول رقم )2(

 التط�ر في م�ؤ�سرات خط�رة ح�ادث ال�سيارات خلال الفترة  )2000-2009م(

200020052009م�ؤ�سرات الخط�رة لح�ادث الطرق في �سلطنة عمان

معدل التغير خلال الفترة 

)%()2009-2000(

46.3 20.527.530معدل وفيات الح�ادث لكل مائة األف من ال�سكان 

-20.6 388.3265.4308.2معدل اإ�سابات الح�ادث لكل مائة األف من ال�سكان 

-17.2 408.7292.8338.3معدل �سحايا الح�ادث لكل مائة األف من ال�سكان

83.0 5.310.39.7م�ؤ�سر المت�فين اإلى اإجمالي الم�سابين )%( 

88.7 71.572134.9ن�سبة الإ�سابات اإلى عدد الح�ادث )%(

27.3 9.913.812.6معدل ال�فيات لكل 10 اآلف مركبة

-31.2  188133.1129.4معدل الإ�سابات لكل 10 األف مركبة

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

               وزارة القت�ساد ال�طني 2009، الكتاب الإح�سائي ال�سن�ي.
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ي��سح الجدول رقم )3( اأعلاه اأن الح�ادث المرورية في ال�سلطنة ذات خط�رة عالية واأن معدلت خط�رتها ازدادت خلال 

الفترة الما�سية، ففي عام 2009م بلغ معدل وفيات الح�ادث المرورية 30 وفاة لكل مائة األف ن�سمة وهي بذلك تف�ق المعدل 

العالمي لعام 2007م والذي يعادل 21 وفاة لكل مائة األف ن�سمة. كما يعد م�ؤ�سر عدد ال�فيات اإلى عدد الإ�سابات ب�سبب 

الح�ادث المرورية مرتفعاً جداً اإذ يبلغ 9.7 وفاة لكل مائة اإ�سابة لعام 2009م، في حين يبلغ هذا المعدل في ال�س�يد  2.2 

1

وفي اليابان 0.8 وفي المملكة المتحدة 1.5 .

ومقارنة بعدد المركبات الم�سجلة في ال�سلطنة عام 2009م، بلغ عدد اإ�سابات الح�ادث المرورية لكل 10 اآلف مركبة ح�الي 

�سلامة الحركة  الم�ؤ�سر يترجم  اأن هذا  اإلى  التن�يه  وينبغي  وا�سحاً عنه عام 2000م.  انخفا�ساً  بذلك  م�سجلًا   129.4

المرورية على الطرق ودرجة خط�رتها وانعكا�ص ذلك على ال�سلامة العامة. وبلغ معدل وفيات الح�ادث المرورية 12.6 

حالة وفاة لكل 10 اآلف مركبة عام 2009م، مقارنة بح�الي 9.9 حالة وفاة لكل 10 اآلف مركبة عام 2000م، وبمقارنته 

بالدول المتقدمة نجد اأن هذا المعدل مرتفع جداً اإذ ي�سل في ال�س�يد اإلى 0.7 وفي اليابان 0.6 وفي المملكة المتحدة 0.8، 

وعلى �سعيد اآخر ت�سير الإح�ساءات اإلى وج�د انخفا�ص وا�سح في معدل الإ�سابات لكل 10 اآلف مركبة في الفترة من 

2

)2000-2009م( كما ه� م��سح في الجدول رقم )2(.

 الت�زيع الجغرافي للح�ادث المرورية ح�سب ن�ع الحادث :

ي�سير الت�زيع الن�سبي للح�ادث المرورية ح�سب ن�ع الحادث لعام 2009م اإلى اأن معظم الح�ادث المرورية في ال�سلطنة هي 

ح�ادث ت�سادم بين مركبتين حيث اإنها ت�سكل ح�الي ن�سف الح�ادث المرورية اأما ح�ادث ال�سطدام بج�سم ثابت فتاأتي 

في المرتبة الثانية اإذ اأنها ت�سكل اأكثر من خم�ص الح�ادث المرورية، اأما ح�ادث الده�ص والتده�ر فتمثل الن�سبة الأدنى من 

اإجمالي الح�ادث المرورية في �سلطنة عمان .

جدول رقم )3(

 الت�زيع الن�سبي للح�ادث المرورية ح�سب ن�ع الحادث  بمحافظات ومناطق ال�سلطنة

                 الحادث

محافظة/ منطقة

الإجماليا�سطدام بج�سم ثابتتده�رده�صت�سادم بين مركبتين

55.413.3922.2100م�سقط

41.7111532.3100م�سندم

38.31437.99.8100ظفار

49.78.224.517.6100البريمي

46.610.316.227100الداخلية

41.316.321.720.8100ال�سرقية

4820.215.716.1100الباطنة

45.815.322.116.9100الظاهرة

25.97.460.56.2100ال��سطى

48141622100الإجمالي

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.
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كما اأن هنالك تفاوتاً جغرافياً وا�سحاً على م�ست�ى المحافظات والمناطق العمانية في ن�ع الحادث عام 2009م، فمحافظة 

م�سقط ترتفع بها ح�ادث الت�سادم بين مركبتين لتزيد عن ن�سف الح�ادث المرورية في حين ح�ادث ال�سطدام بج�سم 

ثابت تزيد ن�سبتها عن الخم�ص وح�ادث التده�ر ن�سبتها اأقل من ع�سر الح�ادث المرورية فيها. وفي محافظة ظفار تكاد 

ع�سر  من  اأقل  ثابت  بج�سم  ال�سطدام  ح�ادث  وتمثل  التده�ر،  وح�ادث  مركبتين  بين  الت�سادم  ح�ادث  ن�سبة  تتقارب 

الح�ادث المرورية بها. اأما المنطقة ال��سطى فاإن ح�ادث التده�ر تمثل الن�سبة الأعلى بها حيث تزيد عن ثلاث اأخما�ص 

الح�ادث المرورية، وتبلغ ن�سبة ح�ادث ال�سطدام بها ح�الي الربع. اأما بالن�سبة لمنطقة الباطنة فاإن ح�ادث ال�سطدام 

بين مركبتين تكاد تقترب من الن�سف بينما ح�ادث الده�ص بها تزيد عن الخم�ص.

 الت�زيع الجغرافي للح�ادث المرورية ح�سب مكان وق�عها :

�سكل رقم )5(

الت�زيع الن�سبي للح�ادث المرورية ح�سب مكان وق�عها ح�سب المناطق والمحافظات

 الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

ال�سلطنة تحدث خارج  فاإن ما يزيد عن ن�سف الح�ادث المرورية في  المت�فرة عن الح�ادث المرورية  وفقاً للاإح�ساءات 

حدود المدن وفي الغالب ما تك�ن خ�سائرها اأكبر من الح�ادث الحا�سلة داخل المدينة.

ويتاأثر ت�زيع الح�ادث المرورية ح�سب مكان وق�عها في الغالب بحجم المنطقة اأو المحافظة والم�سافة بين مراكز المدن داخل 

كل منطقة اأو محافظة، ففي المنطقة ال��سطى تبلغ ن�سبة الح�ادث خارج حدود المدينة ح�الي 89% من اإجمالي الح�ادث 

في المنطقة ويع�د ذلك لبعد مراكز المدن عن بع�سها وقلة المتداد العمراني في المنطقة، وكذلك ه� ال��سع في كل من 

الظاهرة والداخلية والبريمي وال�سرقية ولكن بن�سب اأقل وب�س�رة متفاوتة.
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بينما نجد العك�ص في كل من محافظة م�سندم والتي تقل فيها الم�سافات بين المدن وكذلك الحال في محافظة م�سقط والتي 

نتيجة للامتداد العمراني لمدنها وعدم وج�د م�سافات بين مدنها فاإن اأغلب الح�ادث تحدث داخل المدينة دون اأن نغفل 

الزدحام المروري الحا�سل داخل مدن محافظة م�سقط وما ينتج عنه من ح�ادث.

 وفيات ح�ادث الطرق وفقاً للت�زيع الجغرافي :

�سكل رقم )6(

ح�ادث الطرق في مناطق ومحافظات ال�سلطنة والإ�سابات وال�فيات الناتجة عنها لعام 2009م

 الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.

اأن الإ�سابات هي م�ؤ�سر اآخر لمدى  اإن  خط�رة الح�ادث المرورية في ال�سلطنة  ل تبرز في ارتفاع عدد ال�فيات فقط بل 

خط�رة الح�ادث في ال�سلطنة؛ حيث بلغ عدد الإ�سابات )9783( اإ�سابة عام 2009م نجمت عن )7253( حادث اأي بمعدل 

134.9 اإ�سابة لكل مائة حادث مروري، ويرجع ذلك اإلى اأن اأغلب الح�ادث الم�سجلة هي تلك الح�ادث التي  تخلف خ�سائر 

اأنه كم�ؤ�سر ينبغي التعامل معه ب�سكل جدي للتقليل من الح�ادث عم�ما و التخفيف من  اأو الإ�سابة. اإل  ب�سرية  بال�فاة 

درجة خط�رتها قدر الإمكان.

الناتجة  الن�سبة الأكبر في عدد الح�ادث والإ�سابات  ال�سلطنة ت�سجل محافظة م�سقط  على م�ست�ى محافظات ومناطق 

عنها ويع�د ذلك اإلى ارتفاع اأعداد ال�سكان والمركبات في المحافظة اإ�سافة اإلى ارتفاع الحركة المرورية في المحافظة لتمركز 

غالبية الأعمال فيها، بينما ت�سجل منطقة الباطنة العدد الأكبر من ال�فيات الناجمة عن الح�ادث بالرغم من اأن عدد 

الح�ادث فيها منخف�ص بما يزيد عن الن�سف عند المقارنة مع محافظة م�سقط والمنطقة ال�سرقية والمنطقة الداخلية.
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 �سكل رقم )8(

وفيات ح�ادث  الطرق لكل 100 األف ن�سمة 

عامي2000م و 2009م

�سكل رقم )7(

وفيات ح�ادث  الطرق لكل 100 حادث  

عامي2000م و 2009م

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية 2009، الإدارة العامة للمرور.                الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

اإن هذا الم�ؤ�سر لدليل على اأن منطقة الباطنة من اأكثر المناطق خط�رة من حيث ح�ادث الطرق نتيجة لكثرة التقاطعات 

تعتبر مداخل رئي�سية  والتي  المزدوجة  الطرق غير  اإلى ط�ل م�سافة  اإ�سافة  الرئي�سي،  الطريق  والب�سيطة على  العر�سية 

لمجم�عة من ال�ليات الأمر الذي يزيد من اإمكانية وق�ع الح�ادث نتيجة التجاوزات وال�سرعة على هذه الطرق.

تتفاوت المحافظات والمناطق العمانية في معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل مائة األف ن�سمة، حيث ارتفع هذا المعدل 

في جميع مناطق ومحافظات ال�سلطنة في الفترة بين عامي 2000م و 2009م. م�سجلًا اأعلى قيمة له في المنطقة ال��سطى عام 

2009م حيث بلغ 210،6 حالة وفاة ب�سبب الح�ادث المرورية لكل مائة األف ن�سمة، مرتفعاً بذلك عن عام 2000م بح�الي 

368% على الرغم من اأن �سكانها ل ي�سكل�ن �س�ى )1%( من اإجمالي �سكان ال�سلطنة وفقاً لتعداد 2003م. وقد يع�د ذلك 

اإلى اأن اأغلب الح�ادث ال�اقعة في المنطقة هي للمركبات وال�سائقين من خارج المنطقة لك�نها منطقة مرور بين المحافظات 

معدل  فتراوح  العمانية  والمناطق  المحافظات  باقي  اأما  الجن�ب.   في  ظفار  محافظة  وبين  ال�سلطنة  في  ال�سمالية  والمناطق 

ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية بها لكل مائة األف ن�سمة عام 2009م بين 47 في منطقة الداخلية و 21 في محافظة ظفار، 

وتعتبر محافظة م�سندم اأقل المحافظات في معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث لكل مائة األف ن�سمة حيث بلغ 14،8.

ويبقى هذا التباين الجغرافي وا�سحاً في معدل ال�فيات لكل مائة حادث، كما اأن هذا المعدل ارتفع في الفترة بين عامي 

المنطقة  وت�سهد  ال�سلطنة،  المرورية في  يدل على خط�رة الح�ادث  تقدر بح�الي 13،8%، مما  بزيادة  و 2009م  2000م 

ال��سطى خطراً وتحدياً كبيراً حيث اأن معدل ال�فيات لكل مائة حادث مروري بهذه المنطقة بلغ 85،2 عام 2009م، م�سجلًا 

ارتفاعاً كبيراً بين عامي 2000م و 2009م بمعدل زيادة تقدر بح�الي 1252.4%، كما اأن محافظة ظفار ومنطقتي الباطنة 

باقي المحافظات والمناطق فقد تزايد فيها هذا  اأما  ال�فيات لكل مائة حادث،  والظاهرة �سهدتا نم�اً وا�سحاً في معدل 

المعدل ولكن ب�تيرة اأقل. 
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 ح�ادث الطرق وفقاً للن�ع :

�سكل رقم )9(

الت�زيع الن�سبي للاإ�سابات وال�فيات  نتيجة ح�ادث الطرق وفقا للن�ع 2009م

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

المرورية  الح�ادث  ب�سبب  وال�فاة  الإ�سابة  اأن  اإلى  للن�ع  وفقاً  المرورية  الح�ادث  ب�سبب  وال�فيات  الإ�سابات  ت�زيع  ي�سير 

تنت�سر بين الذك�ر بن�سبة اأكبر عن الإناث، فقد �سكل الذك�ر 75% من اإجمالي اإ�سابات الح�ادث المرورية عام 2009م، 

وح�الي 84% من جمالي وفيات الح�ادث المرورية في العام ذاته. في حين بلغت هذه الن�سبة ح�الي 16.1% و 25.4%، على 

الترتيب بين الإناث.

 ح�ادث الطرق وفقاً للجن�سية :

�سكل رقم )10(

الت�زيع الن�سبي للاإ�سابات وال�فيات نتيجة ح�ادث الطرق وفقا للجن�سية عام 2009م

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009
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وت�سير البيانات في ال�سكل رقم )10( اإلى اأن الإ�سابات وال�فيات جراء الح�ادث المرورية تنت�سر بين العمانيين بن�سبة اأكبر 

عن ال�افدين، وهذا يع�د اإلى التركيبة ال�سكانية التي ترتفع فيها ن�سبة العمانيين عن ال�افدين فح�الي 70% من اإجمالي 

وفيات الح�ادث المرورية هي بين العمانيين و 80% من اإجمالي اإ�سابات الح�ادث المرورية هي بينهم اأي�ساً.

 ح�ادث الطرق وفقاً لم�ستخدمي الطرق :

�سكل رقم )11(

الت�زيع الن�سبي للاإ�سابات وال�فيات نتيجة ح�ادث الطرق وفقا لم�ستخدمي  الطرق  عام 2009م

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

لم�ستخدمي  وفقاً  المرورية  الح�ادث  ل�سحايا  الن�سبي  الت�زيع  في  كبيراً  تبايناً  هناك  يتبين   )11( رقم  ال�سكل  خلال  من 

الطريق، حيث ال�سحية الأولى ه� ال�سائق وراكب المركبة، فمن خلال بيانات 2009م ن�ست�سف اأن وفيات الح�ادث المرورية 

تقع معظمها ل�سائقي المركبات اإذ اأنهم ي�سكل�ن اأكثر من خم�سي اإجمالي وفيات الح�ادث المرورية وياأتي الركاب في المرتبة 

الثانية 37.5%، اأما الم�ساة فاإنهم الأكثر حظاً اإذ ي�سكل�ن اأقل من خم�ص وفيات الح�ادث المرورية. 

وبالمثل فاإن ت�زيع الإ�سابات الناجمة عن الح�ادث المرورية وفقا لم�ستخدمي الطريق ت�سير اإلى اأن الركاب هم الم�ساب�ن 

بالدرجة الأولى اإذ  يمثل�ن  48% من اإجمالي الم�سابين ب�سبب الح�ادث المرورية وربما يع�د ذلك ل�ج�د اأكثر من راكب في 

المركبة في اأغلب الأحيان، ويليهم في الترتيب من حيث الإ�سابات �سائقي المركبات وذلك بن�سبة %43.5.
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 ح�ادث الطرق وفقاً للفئات العمرية :

جدول رقم )4(

 الخ�سائر الب�سرية لح�ادث الطرق وفقاً للفئات العمرية عام 2009م

الفئات العمرية

معدل ال�فيات لكل 100األف عدد حالت الإ�سابةعدد حالت ال�فاة

ن�سمة الجملةاإناثذك�رالجملةاإناثذك�ر

)10 -0 (36235942233275411.4

)20 – 11(104231271396659205523.5

)30 – 21(265443002569879344835.8

)40 – 31(193202131677401207833.3

)50 – 41(1142313784913898738.9

88201083877446141.2 51 فاأكثر

80015395373002483978330الجملة

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

ي�سير الجدول رقم )5( اإلى اأن اأكثر من ثلثي وفيات الح�ادث المرورية تقع في الفئة العمرية )20-49( �سنة وهي الفئة 

المنتجة اقت�سادياً، واأن 60% من وفيات الح�ادث المرورية في هذه الفئة العمرية هي بين الذك�ر، كما اأن اإ�سابات الح�ادث 

المرورية تلقى ت�زيعاً �سبيهاً لل�فيات حيث اأن ح�الي ثلثي اإ�سابات الح�ادث المرورية تقع في الفئة العمرية )20-49( �سنة، 

اأكثر من ن�سفها هي بين الذك�ر في نف�ص الفئة العمرية، كما اأن ن�سبة وفيات الأطفال الأقل من ع�سر �سن�ات من جراء 

الح�ادث المرورية ت�سل اإلى 6.3%، و 7.7% من اإ�سابات الح�ادث المرورية تقع للاأطفال الأقل من ع�سر �سن�ات.

كما يتبين اأن الفئات العمرية )20-49( �سنة تمثل القيم الأعلى في معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل 100 األف 

من ال�سكان، حيث اأن هذا المعدل يتراوح بين )35.8 و38.6( حالة وفاة لكل 100 األف ن�سمة.

 الأ�سباب الرئي�سية لل�فاة وفقاً للفئات العمرية :

جدول رقم )5( 

الأ�سباب الرئي�سية لل�فاة في ال�سلطنة وفق الفئات العمرية لعام  2009م

50فاأكثر)40 – 49()30 – 39()20 – 29()10 – 19() 0- 9(ال�سبب

اأمرا�ص وحالت غير معينةاأمرا�ص وحالت غير معينةاأمرا�ص وحالت غير معينةالح�ادث المروريةاأمرا�ص وحالت غير معينةت�س�هات خلقية1

اأمرا�ص الجهاز الدوريالح�ادث المروريةالح�ادث المروريةاأ�سباب الخارجيةالح�ادث المروريةاأمرا�ص وحالت غير معينة2

الأوراماأ�سباب خارجيةاأ�سباب خارجيةاأمرا�ص وحالت غير معينةاأ�سباب الخارجيةحالت غير م�سخ�سة3

اأمرا�ص الجهاز التنف�سياأمرا�ص الجهاز الدورياأمرا�ص الجهاز الدورياأمرا�ص الجهاز الدوريالأوراماأ�سباب الخارجية4

اأمرا�ص الغدد ال�سماءالأورامالأوراماأمرا�ص الجهاز التنف�سياأمرا�ص الجهاز الدوريالح�ادث المرورية5

اأ�سباب خارجيةاأمرا�ص الغدد ال�سماءاأمرا�ص الجهاز التنف�سيالأوراماأمرا�ص الجهاز التنف�سياأمرا�ص الجهاز التنف�سي6

اأمرا�ص الجهاز التنا�سلياأمرا�ص الجهاز التنف�سياأمرا�ص معدية وطفيليةاأمرا�ص معدية وطفيليةاأمرا�ص الجهاز اله�سمياأمرا�ص الجهاز الدوري7

الح�ادث المروريةاأمرا�ص الجهاز اله�سمياأمرا�ص الغدد ال�سماءاأمرا�ص الجهاز اله�سمياأمرا�ص الغدد ال�سماءم�ساعفات الحمل وال�لدة8

 الم�سدر: وزارة ال�سحة، 2009 
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للاأمرا�ص   الدولي  الت�سنيف  وفق  ال�سحة  وزارة   ت�سنفها  والتي  ال�سلطنة  في  ال�فاة  بم�سببات  الخا�سة  البيانات  وفق   

ال�سل�سلة العا�سرة )ICD10 ( اإلى 22 �سبباً، تعد الح�ادث المرورية هي ال�سبب الثالث لل�فيات في ال�سلطنة، اإذ اأنها كانت 

وراء 13.4% من اإجمالي ال�فيات.

العمرية  الفئات  لل�فاة ب�سكل كبير  اأنها ترتفع كم�سبب  اإل  العمرية المختلفة  الفئات  تت�زع وفيات الح�ادث المرورية على 

الممتدة ما بين )10 – 49(�سنة، ففي حين كانت ال�سبب الثاني لل�فيات في الفئة من )10-19( �سنة والفئتين، )49-30( 

�سنة اإل اأنها كانت الم�سبب الأول لل�فيات في الفئة من )20-29(�سنة، حيث مثلت الح�ادث المرورية ما ن�سبته 37.4 من 

اإجمالي وفيات هذه الفئة كما اأن عدد وفيات هذه الفئة والبالغ 322 حالة وفاة مثلت ما ن�سبته 38% من اإجمالي وفيات 

الح�ادث المرورية.

ورغم اأنها مثلت ال�سبب الخام�ص في وفيات الأطفال دون �سن العا�سرة اإل اأن ن�سبتها ك�فاة تعتبر مرتفعة اإذا ما قي�ست 

ببقية الأ�سباب والتي عادة ما تك�ن الم�سببات الرئي�سية لل�فاة في بقية الدول.

 اأ�سباب ح�ادث الطرق في ال�سلطنة :

�سكل رقم )12(

الت�زيع الن�سبي لح�ادث الطرق وفقاً لأ�سباب الح�ادث عام  2009م 

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

ت��سح اإح�ساءات الإدارة العامة للمرور لعام 2009م اأن ما يزيد عن ن�سف ح�ادث الطرق �سببها ال�سرعة، وبذلك تمثل 

الم�سبب الأول والرئي�سي للح�ادث المرورية، في حين اأن ما يقل عن ربعها ناجمة عن �س�ء الت�سرف وبذلك يعتبر الم�سبب 

الثاني لح�ادث الطرق. اأما الإهمال اأثناء القيادة فانه ال�سبب في 8% من الح�ادث المرورية، و 1% فقط من ح�ادث الطرق 

تقع ب�سبب عي�ب الطريق، و 2% ب�سبب عي�ب المركبة.
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 الت�زيع الن�سبي لح�ادث الطرق ح�سب زمن حدوثها :

اأن ح�الي ثلثي هذه الح�ادث تقع في فترة النهار، حيث تك�ن الحركة المرورية في  ي�سير ال�سكل البياني رقم )13( اإلى 

اأوجها. اأما بالن�سبة للت�زيع الن�سبي لح�ادث الطرق ح�سب اأيام الأ�سب�ع فيبين ال�سكل رقم )14( اأن ي�م الخمي�ص تحدث به 

الن�سبة الأكبر من ح�ادث الطرق )16%(، اأما باقي اأيام الأ�سب�ع فتك�ن بها ن�سب حدوث ح�ادث الطرق متقاربة جداً.

�سكل رقم )14(

الت�زيع الن�سبي لح�ادث الطرق وفقاً لي�م وق�عها عام

2009
  

�سكل رقم )13(

الت�زيع الن�سبي لح�ادث الطرق وفقاً ل�قت وق�عها عام

2009

  

 التط�ر في اأعداد المخالفات المرورية :

ت��سح اإح�ساءات �سرطة عمان ال�سلطانية والمتمثلة بالإدارة العامة للمرور باأن المخالفات المرورية في ال�سلطنة في تزايد 

م�ستمر خلال الع�سر �سن�ات الما�سية، ومن خلال ال�سكل رقم )15( يتبين باأن تط�ر المخالفات المرورية في �سلطنة عمان 

�سلك نمطين مختلفين، الأول تزايد تدريجي وبطيء متما�سياً مع التزايد في اأعداد المركبات في ال�سلطنة وذلك في الفترة 

اأ�سعاف  ثلاث  من  اأكثر  بلغ  والذي  اللاحقة  الأع�ام  في  الكبير  التزايد  في  فتمثل  الثاني  النمط  اأما  )2000-2005م(، 

المخالفات المرورية في عام 2005م ويرجع ذلك اإلى تكثيف اأجهزة �سبط ال�سرعة في جميع مناطق ومحافظات ال�سلطنة.

اأدنى وه� 10 ريالت فاإن الحد الأدنى للمبالغ المت�فرة نتيجة  اأن هذه المخالفات جميعها تح�سب بحد  واإذا ما افتر�سنا 

المخالفات ه� ما ليقل عن 20ملي�ن ريال عماني عام 2009م. 
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�سكل رقم )15(

التط�ر في اأعداد المخالفات المرورية )2000-2009م(

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

 التاأمين وح�ادث الطرق :

اإن المبالغ التي تدفعها �سركات التاأمين كتع�ي�سات عن الأ�سرار الناتجة عن الح�ادث المرورية في تزايد م�ستمر، ويمكن 

اأعداد  التزايد الحا�سل في  مع  متما�سيا  وبطيء  متدرج  تزايد  الأول  اأخذت نمطين مختلفين،  الزيادة  اأن هذه  ملاحظة 

المركبات في ال�سلطنة وذلك في الفترة ما بين )2001-2005م(، اأما النمط الثاني فه� التزايد الكبير الذي و�سل لح�الي 

ثلاثة اأ�سعاف التع�ي�سات التي كانت عليه عام 2006 م وهذا ما ي��سحه ال�سكل رقم )16(. و ت�سير الإح�ساءات الر�سمية 

اإلى اأن ما تدفعه �سركات التاأمين كتع�ي�سات عن الأ�سرار الناتجة عن الح�ادث المرورية يقارب ما تجنيه هذه ال�سركات من 

تاأمين المركبات وفقاً  لأحدث الإح�سائيات  بلغت قيمة الأق�ساط المدخلة ل�سركات التاأمين من تاأمين المركبات 101.2ملي�ن 

ريال عماني عام 2009م في حين كان مبلغ التع�ي�سات ح�الي 93.3 ملي�ن ريال عماني لنف�ص العام.
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�سكل رقم )16(

التط�ر في اإجمالي تع�ي�سات �سركات التاأمين لح�ادث ال�سيارات )2001-2009م(

الم�سدر: الهيئة العامة ل�س�ق المال، 2009

2. 2 انجازات وجهود ال�سلطنة في الحد من حوادث الطرق

وتاأثيراتها  الم�سكلة  تلك  اإدراكا منها بحجم  الطرق، وذلك  للحد من م�سكلة ح�ادث  العديد من الجه�د  ال�سلطنة  بذلت 

على المجتمع، وانعكا�ساتها ال�سلبية على التنمية. وبادرت ال�سلطنة اإلى لفت اأنظار المجتمع الدولي اإلى حجم هذه الكارثة 

الإن�سانية الخطيرة، وانعكا�ساتها على الفرد والمجتمع والدولة، بهدف تكثيف الإرادة الدولية والبحث عن اأنجح ال�سبل 

لمعالجة م�سكلة ال�سلامة على الطرق وو�سع الإ�ستراتيجيات ور�سم الخطط التي ت�سهم في خف�ص ن�سبة الح�ادث المرورية. 

وفي هذا الإطار تم ت�سكيل اللجنة ال�طنية لل�سلامة على الطريق عام 1997م، وقد اأوكلت اإليها العديد من المهام الخا�سة 

برفع م�ست�ى ال�سلامة المرورية في ال�سلطنة.   

   كما قامت وزارة الخارجية ممثلة ب�فدها الدائم لدى هيئة الأمم المتحدة بطرح المبادرة العمانية الخا�سة بال�سلامة 

على الطرق، وقد حظيت هذه المبادرة بترحيب منقطع النظير من قبل المجتمع الدولي والهيئات والمنظمات المختلفة. وقد 

اأثمرت تلك الجه�د التي بذلتها ال�سلطنة في اعتماد الجمعية العامة للاأمم المتحدة عام 2003م قراراً بعن�ان )الأزمة 

العالمية لل�سلامة على الطرق(.

اأعقب ذاك قيام وزارة الخارجية بت�سكيل لجنة المبادرة العمانية ب�ساأن الأزمة العالمية لل�سلامة على الطرق قامت بدورها 

ب��سع مجم�عة من الت��سيات الكفيلة بتن�سيق وت�حيد الجه�د ال�طنية المبذولة من قبل مختلف الجهات للاحتفال بي�م 

ال�سحة العالمي الذي اأقيم في م�سقط ي�م 7 اأبريل 2004م والذي كان �سعاره » ال�سلامة على الطرق - ل يج�ز اأن تترك 

للم�سادفة«، لدعم المبادرة العمانية في الحد من ح�ادث الطرق.



37

منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

وقد تمكنت ال�سلطنة من نقل �س�رة وا�سحة للمجتمع الدولي عن حجم م�سكلة ال�سلامة على الطرق من جهة، وتعك�ص 

الجتماعات  من  العديد  في  ال�سلطنة  و�ساركت  اأخرى.  جهة  من  الإن�ساني  الم�سعى  هذا  لتحقيق  قدماً  ال�سير  في  جديتها 

الدولية التي تناولت م��س�ع ال�سلامة المرورية، منها اجتماع باري�ص عام 2004 واجتماع الجمعية العامة للاأمم المتحدة 

عام 2004م، وهي نف�ص الفترة التي �سدر بها تقرير منظمة ال�سحة العالمية والمتعلق بال�سلامة المرورية والتي ت�سمنت كلمة 

جلالة ال�سلطان -حفظه الله ورعاه- بخ�س��ص الح�ادث المرورية.

كما تقيم ال�سلطنة وب�سكل دوري العديد من الندوات وحلقات العمل الخا�سة بم��س�ع ال�سلامة المرورية، اإ�سافة اإلى تنفيذ 

العديد من البرامج الت�ع�ية على م�ست�ى المحافظات والمناطق داخل ال�سلطنة.

المبذولة  الجه�د  من  هي  1999م  عام  المرورية  ال�سلامة  ومدر�سة  1988م،  عام  للاأطفال  مرورية  رو�سة  افتتاح  اإن  كما 

لتح�سين م�ست�ى ال�سلامة المرورية في ال�سلطنة. وتم كذلك اإن�ساء معهد ال�سلامة المرورية، وه� معهد متخ�س�ص في تدريب 

وتاأهيل رجال المرور وم�ستخدمي الطرق في مجال ال�سلامة المرورية واأ�سندت اإليه المهام التالية:

تنفيذ دورات في مجال التحقيق في ح�ادث المرور.  

تدريب العاملين على القيادة ال�قائية.  

تدريب الفاح�سين على اآلية وطرق فح�ص المركبات وقائدي المركبات.  

ويق�م المركز اأي�سا بجمع جميع البيانات المتعلقة بالح�ادث المرورية والخ�سائر الناتجة عنها ون�سرها ب�سفة دورية.

وفي 15 مار�ص 2010م تم تد�سين الجمعية العمانية لل�سلامة على الطريق والتي تهدف اإلى دعم وت�سجيع اللتزام بمبادئ 

ال�سلامة المرورية، وبناء القدرات في مجال ال�سلامة على الطريق، والقيام بالأبحاث اللازمة لذلك. وتعد ندوة ال�سلامة 

المرورية التي اأقيمت في الفترة ما بين )15-19( ماي� 2010م من اأهم الجه�د التي بذلتها ال�سلطنة للتغلب على م�سكلة 

الح�ادث المرورية، و�سدر عن هذه الندوة العديد من الت��سيات التي تم تبنيها من قبل القيادة الحكيمة لجلالة ال�سلطان 

قاب��ص -حفظه الله ورعاه- بهدف رفع م�ست�ى ال�سلامة المرورية في ال�سلطنة.

ول تقت�سر الجه�د المبذولة من قبل ال�سلطنة على الج�انب النظرية والتي تم ذكرها �سابقا، بل اأنها قامت بتنفيذ العديد 

من الم�ساريع لتط�ير الطرق في ال�سلطنة وجعل حركة ال�سير اأكثر اأمانا وراحة عن ال�سابق، فمنذ عام 2000م ت�ساعفت 

الطرق المعبدة في ال�سلطنة بح�الي ال�سعفين لتزيد اأط�الها عام 2008م عن 23000 كم، وكذلك الحال بالن�سبة للطرق 

المزدوجة والتي زاد ط�لها هي الأخرى ب�سعف ما كانت عليه عام 2000م.

اإن المتتبع لمنجزات ال�سلطنة في تط�ير الطرق والمتبناة �سمن الخطط الخم�سية يجد اأن ال�سلطنة تخط� خُطًا حثيثة في رفع 

م�ست�ى ال�سلامة على الطريق �س�اء كان ذلك بر�سف الطرق الحديثة اأو اإعادة تاأهيل الطرق القديمة وتط�يرها ومعالجة 

عي�ب الت�سميم فيها بهدف جعلها اأكثر اأمانا.

عماني،  ريال  2160ملي�ن  ال�سابعة  الخم�سية  الخطة  في  والم�ستمرة  الم�ستجدة  الطرق  لم�ساريع  المعتمدة  المبالغ  بلغت  وقد 

�سرف منها اإلى نهاية �سبتمبر 2010م ما ن�سبته 49% من اإجمالي المبالغ المعتمدة.



الف�ضل الثالث

حوادث الطرق: اأ�ضبابها 

واآثارها القت�ضادية 

والجتماعية
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يتناول هذا الف�سل من الدرا�سة عر�ساً للت�سنيفات الدولية لح�ادث الطرق، كما يتناول 

عر�ساً م�جزاً ومخت�سراً لأهم الع�امل الم�سببة لح�ادث الطرق والتي تنق�سم اإلى ع�امل 

ب�سرية وع�امل فنية خا�سة بالمركبات واأخرى هند�سية خا�سة بت�سميم الطرق. واأخيراً 

يتعر�ص هذا الق�سم من الدرا�سة لأهم الآثار المترتبة على ح�ادث الطرق.

3. 1 العوامل الم�سببة لحوادث الطرق

للطريق  الهند�سي  والت�سميم  الب�سرية  الع�امل  وهي  المرورية،  للح�ادث  رئي�سية  اأ�سباب  ثلاثة  هناك  اأن  البع�ص1  يرى 

والع�امل الفنية المتعلقة بالمركبة. و�س�ف يتناول هذا الجزء من الدرا�سة �سرح هذه الع�امل ب�سيء من التف�سيل.  

 ع�امل ب�سرية: 

يعد العن�سر الب�سري الم�سبب الرئي�سي للح�ادث المرورية اإذ ت�سكل اأخطاء ال�سائقين ح�الي )87%( من الح�ادث المرورية، 

وت�سنف اأخطاء القيادة تحت اأربع فئات عامة، وهي: المخالفات المرورية، و�س�ء ا�ستعمال المركبة، وكذلك �س�ء التخطيط 

اأثناء القيادة، بالإ�سافة اإلى عدم التقيد باآداب القيادة ال�سليمة. وتعد المخالفات المرورية هي اأ�س�اأ واأخطر اأن�اع اأخطاء 

القيادة التي يرتكبها ال�سائق غير مبالٍ باأنظمة وتعليمات المرور وكذلك الخ�سائ�ص النف�سية وال�سحية والجتماعية لقائد 

المركبة اأثناء القيادة.

وتختلف الم�سببات الب�سرية في درجة تاأثيرها على الح�ادث المرورية، فال�سرعة الزائدة تمثل ال�سبب الرئي�سي للح�ادث 

المرورية اإذ اأنها كانت ال�سبب في  52%2 من الح�ادث المرورية في ال�سلطنة عام 2009م، بل اأنها تعد ال�سبب الأول للح�ادث 

المرورية في جميع المناطق والمحافظات، في حين يت�سبب الإرهاق في 0.2% فقط من الح�ادث المرورية. 

 الع�امل الخا�سة بالطرق :

التي  اأنه من ال�سعب الجزم بن�سبة الح�ادث المرورية  اأن الطريق يلعب دوراً مهماً في الح�ادث المرورية، ورغم  ل �سك 

م�ساعدة  الطريق في  دور  اأن  ذلك  المرورية،  الح�ادث  اأو تجنّب  وق�ع  م�ساعداً في  عاملًا  يعتبر  اأنه  اإل  الطريق،  ي�سببها 

ال�سائق على تجنب حادث معين ربما كان اأكبر بكثير من دوره في ت�سبب الح�ادث، وهذا بالتاأكيد ه� ما ينبغي اأن ين�سده 

اأجهزة  وللتقاطعات، وو�س�ح  للطريق  الدقيق  الت�سميم  اأن  الأبحاث  اأظهرت مجم�عة كبيرة من  الطرق. ولقد  م�سمم� 

ول�ائح المرور، وعمليات ال�سيانة الدورية للطريق يمكن اأن ت�ؤدي اإلى تراجع كبير في معدلت الح�ادث.

اإن النم� العمراني الذي ت�سهده ال�سلطنة وما �ساحب هذا النم� من م�ساكل الزدحام المروري في العديد من المناطق الناتج 

عن عدم قدرة ا�ستيعاب الطريق للعدد المتنامي من ال�سيارات والمركبات، �ساهم بدون �سك في رفع عدد الح�ادث المرورية. 

وعم�ما فاإن الطرق ت�ؤثر على الح�ادث المرورية في الج�انب التالية:

-  حجم الطريق ودرجة ا�ستيعابه لحجم المركبات الم�ستخدمة للطريق.

-  عدد التقاطعات العر�سية  والدوارات.

1 . عبدا الجليل ال�سيف، تط�ر اأ�ساليب تنظيم واإدارة المرور،ج�انب نظرية وتجريبية، مطابع الإ�سعاع التجارية،1399هـ 

2 . �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور )2009م(، الإح�ساءات المرورية 2009م.
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درجة انحناءات الطرق وم�ساحة هذه النحناءات وت�فر الجزر المرورية ومناطق التخزين في الطرق وبما يلائم   -

ال�سرعة المحددة على الطريق.

-  �سيانة الطرق ب�سكل م�ستمر لتفادي العي�ب وت��سيح الخط�ط والم�سارات.

مدى قدرة الطريق على ت�سريف المياه وحجم منافذ الت�سريف وقدرتها الت�سريفية.  -

و�س�ح الل�ائح الإر�سادية والمرورية الخا�سة بتنظيم الحركة المرورية .  -

 ع�امل فنية :

اإن عدم الهتمام بالم�ا�سفات الخا�سة بال�سلامة في المركبة يعد من الم�سببات للح�ادث المرورية والتي ل يمكن تجاهلها، 

ولتفادي الح�ادث الناتجة ب�سبب م�ساكل فنية في المركبة يجب التاأكد:

من �سلامة المركبة و�سلامة كافة اأجزائها خا�سة العجلات والمكابح والأن�ار المختلفة.  -

الفح�ص الدوري لل�سيارة وال�سيانة اللازمة لها.  -

ربط حزام الأمان.  -

3. 2 الآثار الناتجة عن حوادث الطرق

تعد ح�ادث الطرق كارثة عالميّة تدمر حياة العديد من الب�سر واأحد اأهم اأ�سباب ا�ستنزاف الم�ارد الب�سرية والمادية للدول، 

ومن اأهم الأ�سباب المع�قة للتنمية،وت�سير بع�ص الإح�ساءات اإلى اأن عدد ال�فيات الناجمة عن ح�ادث ال�سيارات تقارب 

1.2 ملي�ن �سخ�سا في كل عام، كما ي�ساب من جراء الح�ادث المرورية ح�الي 50 ملي�ن ن�سمة �سن�يا، في دول العالم 

النامي تبلغ ن�سبة ال�فيات الناجمة عن اإ�سابات الح�ادث المرورية ح�الي 85% من اإجمالي وفيات ح�ادث المرور في العالم، 

 .
1

وتقدر التكلفة القت�سادية العالمية للت�سادمات على الطرق والإ�سابات بما قيمته 518 مليار دولر اأمريكي �سن�يا

 الآثار القت�سادية :

نظراً لما ت�سببه الح�ادث المرورية من اأ�سرار اقت�سادية وخيمة يتحمل تكلفتها الفرد والمجتمع وينعك�ص ذلك على الفاقد 

من الناتج المحلي، فاإن ح�ادث المرور وما ينجم عنها من خ�سائر ب�سرية واقت�سادية تمثل عائقاً اأ�سا�سياً للتنمية في كل دول 

العالم ويت�سح ذلك ب�سكل اأخ�ص في الدول منخف�سة ومت��سطة الدخل، حيث تقدر التكلفة القت�سادية للت�سادمات على 

.
2

الطرق والإ�سابات الناجمة عنها  بـ 1% من الناتج الق�مي للدول منخف�سة الدخل و 1.5% للدول المت��سطة الدخل

كما اأن التاأثير القت�سادي للح�ادث المروية وما تخلفه من خ�سائر ب�سرية متمثلة في ال�فيات والإ�سابات ل تقت�سر فقط 

على الفاقد من الناتج المحلي، واإنما ي�ؤثر ب�سكل كبير على الأ�سرة من حيث فقدان المعيل وتكبد خ�سائر رعاية الم�سابين 

وتلف المركبة.

�سن�ياً  األف ملي�ن دولر  الطرق نح�  ب�سبب ح�ادث  تفقد  التعاون الخليجي  اأن دول مجل�ص  اإلى  الدرا�سات  وت�سير بع�ص 

1. التقرير العالمي عن ال�قاية من الإ�سابات الناجمة عن ح�ادث المرور، جينيف،  من�سمة ال�سحة العالمية، 2004م.

www.emro.who.int    .2
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، كما يبلغ اإنفاق ال�سلطنة ال�سن�ي على علاج الإ�سابات ب�سبب 
1

وه� ما يعادل )1-2.5(% من الدخل الق�مي لهذه الدول

 .
2

الح�ادث المرورية نح� 3.3 ملي�ن ريال عماني اأي ما ي�ساوي 3% من ميزانية وزارة ال�سحة عام 2004م

 خ�سائر مادية :

 تتمثل في الخ�سائر التي تطال ممتلكات الأفراد من اإتلاف للمركبة اأو اإ�سلاحها، وما ينجم عن الح�ادث من فقدان الأ�سر 

لمعيلها واأي�ساً الأ�سرار التي تتعلق بالممتلكات العامة، والم�سروفات التي تدفعها الدولة من اأجل علاج الم�سابين اأو ت�فير 

الرعاية المنا�سبة لهم. وفي ال�سلطنة يمكن ت��سيح هذه الخ�سائر في:

خ�سائر �سركات التاأمين جراء التع�ي�سات على الح�ادث.  -1

.
3

خ�سائر الأفراد الغير الم�ؤمنين لمركباتهم، والم�ؤمنين طرف ثالث  -2

خ�سائر وزارة ال�سحة وم�سروفاتها على المت�سررين من الح�ادث.  -3

 الآثار ال�سحية :

الناتجة عن  الإ�سابات  دائمة،وتمثل  واإعاقات  وفيات  ينتج عنها من  ما  المرورية هي  للح�ادث  ال�سلبية  النتائج  اأهم  من 

الح�ادث المرورية والتي قد ت�ؤدي اإلى اآثار �سحية تلازم الم�ساب مدى حياته كالإعاقات والبتر في اإحدى اأجزاء الج�سم  

تحدياَ كبيرا لل�سحة العامة، ففي العالم تقع ح�الي ثلاثة اآلف حالة وفاة ي�ميا ب�سبب ح�ادث المرور كما تقع 15 األف 

.
4

اإعاقة دائمة ي�مياً ب�سبب الح�ادث المرورية ويتعر�ص 140 األف �سخ�ص للاإ�سابة على الطريق كل ي�م

والجدير بالذكر اأن الذك�ر في كافة المراحل العمرية اأكثر عر�سة لإ�سابات الطرق من الإناث من كل الأعمار حيث اأن ن�سبة 

الذك�ر تمثل ثلاثة اأ�سعاف ن�سبة الإناث اللائي يلاقين حتفهن من جرّاء الت�سادمات على الطرق، ووفقاً للمعدلت العالمية 

فاإن ن�سبة البالغين الذين تتراوح اأعمارهم ما بين )15-44( �سنة تمثل اأكثر من 50% من ال�فيات الناجمة عن ح�ادث 

الطرق، يقع ثلاثة اأرباعها بين الذك�ر.

عام  ال�سلطنة  تعداد  بيانات  وفق  وذلك  ال�سلطنة  اإعاقات  من   %3.4 ن�سبته  ما  ال�سلطنة  في  المرورية  الح�ادث  و�سببت 

2003م، بين الذك�ر �سببت الح�ادث المرورية بـ 5% من اإجمالي اإعاقات الذك�ر الم�سجلة  في حين اأنها �سببت بح�الي %1.4 

من اإعاقات الإناث في نف�ص العام.

 الآثار الجتماعية والنف�سية :

ت�سكل ح�ادث الطرق تحديا �سالباً وخطيراً للمجتمع، وتعتبر عاملًا له تاأثير في �سياع الطاقات المادية والب�سرية بزيادة 

من  العديد  بفقدان  الطرق  ح�ادث  على  المترتبة  الآثار  وتت�سل  جرائها،  من  الم�سابين  عدد  تزايد  اأو  ال�فيات  معدلت 

العنا�سر الب�سرية اأو باإ�سابة ن�سبة كبيرة منهم باأن�اع مختلفة من العجز والإعاقة والتي ت�ؤثر على الفرد وتحد من قدراته 

المختلفة وما ي�ساحبها من اأزمات وم�ساكل اجتماعية ونف�سية غاية في التعقيد.

1 .  جامعة نايف العربية للعل�م الأمنية، ح�ادث المرور في ال�طن العربي حجمها وتقدير تكاليفها القت�سادية،الريا�ص،2006م

2 . �سرطة عمان ال�سلطانية،اأخبار ومقالت،2004م.

3 . تاأمين الطرف الثالث: التاأمين الذي يتكفل بتع�ي�ص الطرف الآخر المت�سرر من الحادث، وال�سرر الحا�سل بالممتلكات العامة، في حين ل يق�م بتع�ي�ص الأ�سرار الخا�سة بالمت�سبب.

4. منظمة ال�سحة العالمية.2004م.
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اإن الم�سكلة المرورية ظهرت و�سكلت ا�ستنزافا خطيرا للطاقات والم�ارد حتى اأ�سبحت هذه الح�ادث ت�سكل م�سكلة اجتماعية 

متزايدة النم� وتح�سد اأرواح اأبنائنا، كما اإن علاج اإ�سابات الح�ادث المرورية وان�سغال الم�ست�سفيات بهذه الح�ادث ذات 

مردود �سلبي على المجتمع. فعلى م�ست�ى العلاقات الجتماعية، على �سبيل المثال، يمكن اأن ي�ؤثر حادث ما على العلاقات 

بين الأ�سر والأقارب. وتت�سبب الح�ادث اأي�ساً في �سع�ر الفرد بعدم ال�ستقرار وال�سع�ر بعدم الأمان و�سعف الثقة في النظم 

الجتماعية و�سعف قدرة الفرد على القيام باأدواره الجتماعية كزوج اأو ابن اأو م�اطن في المجتمع.  كما اأن الذين ي�ساب�ن 

بن�ع من العجز البدني تقل قدرتهم على اأداء اأدوارهم، ويحتاج�ن اإلى من يعينهم على القيام ب�اجباتهم.

جدول رقم )6(

الن�سبة المئ�ية ل�فيات الح�ادث المرورية من اإجمالي ال�فيات في ال�سلطنة ح�سب الن�ع وفئات الأعمار 

2009م

اإناثذك�رجملةفئات الأعمار

0-96.87.06.4

10-1961.168.940.4

20-2957.358.949.4

30-3946.753.021.7

40-4924.926.619.0

2.43.21.1اأكثر من 50 �سنة

13.417.36.2الإجمالي

الم�سدر: �سرطة عمان ال�سلطانية، الإدارة العامة للمرور 2009

ال�سلطنة هي وفيات  الذك�ر في  واأكثر من �سد�ص وفيات  ال�سلطنة هي وفيات ح�ادث مرورية،  اأكثر من 13% من وفيات 

عام  ال�سلطنة  ال�فيات في  اإجمالي  من  المرورية  الح�ادث  وفيات  ن�سبة  ارتفاع  يت�سح  كما  عام 2009م،  مرورية  ح�ادث 

2009م في الفئات العمرية الع�سرية الممتدة بين )10-39( �سنة بن�سبة كبيرة جداً تزيد عن الن�سف حيث اأنها تتراوح هذه 

الن�سبة بين ح�الي 47 % و 61%، كما اأن ح�الي ربع ال�فيات بال�سلطنة هي وفيات ح�ادث في الفئة العمرية )40-49( �سنة، 

مما يدل خط�رة الح�ادث المرورية وتاأثيرها على فئات معينة بالمجتمع العماني، وتبلغ ن�سبة وفيات الأطفال الأقل من ع�سر 

�سن�ات ب�سبب الح�ادث المرورية ح�الي 7% من اإجمالي ال�فيات لنف�ص العام .

هنالك تبايناً كبيراً في الت�زيع الن�سبي ل�فيات الح�ادث المرورية بالن�سبة لجملة ال�فيات في ال�سلطنة وفقاً للفئات العمرية 

والن�ع؛ وذلك اأن ن�سبة وفيات الذك�ر ب�سبب الح�ادث المرورية من اإجمالي وفيات الذك�ر في ال�سلطنة ترتفع وب�سكل كبير 

تكاد ت�سل اإلى اأكثر من الن�سف في الفئات العمرية الع�سرية الممتدة بين )10-39( �سنة حيث اأنها ت�سل في الفئة الأولى 

اإلى ح�الي 68.9% ، اأما الفئة العمرية )40-49( �سنة فاإن ن�سبة وفيات الح�ادث فيها بلغ 26.6% من اإجمالي وفيات 

الفئة. 

اأما بالن�سبة للاإناث فاإن ن�سبة ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية، واإن كانت اأقل من ن�سب الذك�ر، اإل اأنها تعد مرتفعة اإذا ما 

ق�رن اأعداد قائدي المركبات مقارنة بالذك�ر. وتعد الفئة العمرية )20-29(�سنة دليلا على تاأثير الح�ادث المرورية على 
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وفيات هذه الفئة ذلك اأنها ت�سكل ما ن�سبته 49% من اإجمالي وفيات الفئة، وكذلك الحال بالن�سبة للفئة العمرية )19-10( 

�سنة اإذ تمثل 40.4% من اإجمالي وفيات الفئة. 

كما ت�ؤثر ح�ادث الطرق اجتماعيا في رفع ن�سب التيتم والترمل في المجتمع، وتزيد من العبء القت�سادي على الأ�سرة، 

وتزيد عدد حالت ال�سمان الإجتماعي الم�سجلة نتيجة وفاة رب الأ�سرة ب�سبب الح�ادث المرورية، و هي في نف�ص ال�قت 

ت�ستنزف فئة ال�سباب ب�سكل خا�ص وهي الفئة المنتجة اقت�ساديا واجتماعيا، مما ي�ؤدي اإلى خلل في التركيبة ال�سكانية من 

عدة ج�انب، مثل رفع ن�سب الإعالة ، وقد ت�ؤثر على حدوث خلل في ن�سبة الن�ع بالن�سبة لفئة ال�سباب. 

ومن الناحية النف�سية يتاأثر الفرد �سلباً نتيجة ارتكابه لحادثة ما، ويختلف هذا التاأثير بطبيعة الحال تبعاً ل�سدة الحادث، 

وتتراوح الآثار النف�سية من القلق والخ�ف في حدوده الدنيا اإلى الإ�سابة بالأمرا�ص النف�سية كالكتئاب والقلق المر�سي 

وال�سع�ر بالذنب وغيرها، وقد يلازم المر�ص النف�سي مرتكب الحادث اأو �سحيته ل�سن�ات عديدة. 



الف�ضل الرابع

التجارب الدولية في مجال 

ال�ضلامة المرورية
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يعتبر عر�ص التجارب الدولية عند القيام بالدرا�سات من العنا�سر المهمة والتي ت�ساعد 

التجارب  على  فالإطلاع  بها.  المتعلقة  والأهداف  المحاور  وو�سع  الدرا�سة  �سياغة  على 

كانت  اإذا  ما  التجارب خ�س��سا  تلك  ال�ستفادة من  وا�سعة في  يفتح مجالت  الدولية 

اإذا ما كانت تجربة تلك الدول قد حققت  طبيعة تلك الدول م�سابهة لدولة الدرا�سة، 

نجاحا في تحقيق اأهدافها.

الدول  كل  بها  ت�سترك  م�س�ؤولية م�ستركة  الطرق  ال�سلامة على  م�سكلة  اأن  من منطلق 

والمنظمات الدولية ومختلف الجهات، ومن اأجل البحث عن اأنجح ال�سبل لمعالجة م�سكلة 

ال�سلامة على الطريق، �سي�ستعر�ص هذا الف�سل تجارب بع�ص الدول و المنظمات الدولية 

في مجال ال�سلامة على الطريق. 

4. 1 الجهود الدولية للتغلب على م�سكلة الحوادث المرورية

نتيجة لحجم م�سكلة الح�ادث المرورية في جميع دول العالم، وما تتكبده تلك الدول من خ�سائر هائلة في الم�ارد الب�سرية 

الناتجة عنها،  لتخفي�ص الخ�سائر  تنفذ على عدة مراحل  والمادية، فقد كانت محط اهتمام عالمي حيث و�سعت خطط 

و�سعت تلك الدول جاهدة للحد من هذه الم�سكلة، فقد اأقرت منظمة الأمم المتحدة والدول الأع�ساء بالحاجة اإلى تح�سين 

م�ست�ى ال�سلامة المرورية،و منذ ما يقارب من 60 عاماً قامت خلالها المنظمات العالمية والإقليمية بجه�د كبيرة لل��س�ل 

اإلى م�ست�ى عال من ال�سلامة المرورية من بينها منظمة ال�سحة العالمية والبنك الدولي واللجان الإقليمية للاأمم المتحدة. 

وو�سعت منظمة ال�سحة العالمية اإ�ستراتيجية مرورية تهدف اإلى الحد من التجاه المتزايد في ال�فيات جراء ح�ادث المرور 

في جميع اأنحاء العالم، وكان للجنة الأمم المتحدة القت�سادية لأوروبا دورا كبيرا في مجال ال�سلامة المرورية وذلك من 

القت�سادية  اللجنة  عملت  كما  1950م،  عام  الطرق  ح�ادث  من  بال�قاية  ومعنية  مخت�سة  عمل  مجم�عة  اإن�ساء  خلال 

والجتماعية لآ�سيا والمحيط الهادي التابعة للاأمم المتحدة على م��س�ع ال�سلامة المرورية منذ عام 1951م، في حين اأن 

1

اللجان الإقليمية الأخرى بداأت العمل في هذا المجال في الآونة الأخيرة.

وقامت ا�ستراليا ب��سع اإ�ستراتيجية مرورية بهدف التقليل من وفيات الح�ادث المرورية من 9.3 حالة وفاة لكل مائة األف 

ن�سمة عام 2004م اإلى 5.6 حالة وفاة لكل مائة األف ن�سمة عام 2010م، وذلك بن�سبة 40%، وقد حققت ا�ستراليا انخفا�ساً 

في وفيات الطرق خلال عام 2008م وذلك بن�سبة 8.5% عن ال�سنة التي قبلها، غير اأن هذا النخفا�ص في وفيات الطرق 

لم يدم ط�يلا حيث ارتفع بن�سبة 7.6% خلال الأ�سهر الع�سر الأولى من عام 2009م. 

)1996-2007م(،  الفترة  في   %50 بن�سبة  ال�فاة  حالت  تخفي�ص  في  يتمثل  رئي�سي  هدف  لها  فكان  ال�س�يد  مملكة  اأما 

بالإ�سافة اإلى اأهداف فرعية اأخرى تتعلق باأن�اع معينة من الح�ادث مثل الت�سادم المبا�سر من الأمام وح�ادث المركبات 

الفردية وغيرها من الأهداف. اإل اأنه بحل�ل عام 2007م انخف�ست الح�ادث المميتة بن�سبة 20% فقط وهذه الن�سبة تعد 

اأقل بكثير عن الهدف المحدد، وقد انتهجت نهجا ا�ستراتيجيا ط�يل الأجل لل��س�ل اإلى »الروؤية �سفر« اأي عدم وج�د اأي 

حالة اإ�سابة قاتلة اأو �سديدة ناتجة عن ا�ستخدام الطريق بحل�ل عام 2020م، علما باأن عدد وفيات الطرق في ال�س�يد 

 .
2

انخف�ص بن�سبة 70% خلال الفترة )1970-2008م(

1  . لجنة الأمم المتحدة القت�سادية لأوروبا، م�سروع تح�سين ال�سلامة المرورية على ال�سعيد العالمي: و�سع الأهداف الإقليمية وال�طنية للحد من الح�ادث المرورية على الطرق 2010.

IRTAD, Road Safety, Annual Report,2009     .2 



50

منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

اأما ال�ليات المتحدة والتي ترتفع بها م�ؤ�سرات الخط�رة بالن�سبة للح�ادث المرورية فقد �سعت اإلى تحقيق هدف رئي�سي 

تمثل في تخفي�ص وفيات الح�ادث المرورية خلال فترة الإ�ستراتيجية )1998-2008م( وذلك بن�سبة 20%. وقد حققت 

وانخف�ست   %29.2 بن�سبة  )1970-2008م(  الفترة  في  المرورية  الح�ادث  وفيات  عدد  في  انخفا�سا  المتحدة  ال�ليات 

 .
1

اإ�سابات الح�ادث بها بن�سبة 6.2% خلال نف�ص الفترة

 ا�ستهدفت الإ�ستراتيجية التي تم و�سعها عام 2000م تخفي�ص الح�ادث القاتلة والإ�سابات الخطيرة بن�سبة 
2

وفي بريطانيا 

40% بحل�ل عام 2010م، وبن�سبة 50% بالن�سبة للاأطفال، على اأ�سا�ص المت��سط المحقق خلال الفترة )1994-1998م(. 

وقد تم اختبار الت�جهات الخا�سة بح�ادث الت�سادم ومعدلت تلك الح�ادث لكل كيل�متر من قبل م�ستخدمي الطرق، 

اأحد  ال�سيا�سات. كان  اأثر الإجراءات المحتملة مع مراعاة نم� الحركة المرورية المختلفة و�سيناري�هات تنفيذ  وتم تقييم 

الأهداف الفرعية الفريدة من ن�عها لبريطانيا يتمثل في الحد من الخ�سائر الب�سرية اإلى حد كبير في مناطق تفتقر اإلى 

الجتماعية  ال�سيا�سة  اأول�يات الحك�مة في مجال  مع  المرورية  ال�سلامة  �سيا�سة  وبالتالي، تم دمج  الجتماعي،  الهتمام 

لتح�سين خدمات الرعاية الجتماعية في هذه المناطق، وقد انخف�ست ن�سبة ال�فيات بين الأطفال اإلى 59%  عام 2008م 

و  ال�فيات  انخفا�ص  اأن  اإل  الهدف،  في  مر�س�م  ه�  ما  من  اأعلى  وبن�سبة  2010م  عام  حل�ل  قبل  الهدف  تحقق  وبذلك 

الإ�سابات الخطيرة اإلى 29% ي�سير اإلى الإخفاق في تحقيق الن�سبة المطل�بة بالن�سبة للهدف وه� ال��س�ل اإلى ن�سبة %40 

ويجري الدرا�سة حالياً ل��سع اأهداف جديدة لعام 2020م خا�سة بال�فيات والإ�سابات الخطيرة ب�سكل منف�سل.

الأ�سا�سي في م�سببات الح�ادث المرورية،  العامل  الب�سري، لك�نه  البعد  اأهمها  اأبعاد كان  تركزت جه�د الدول على عدة 

المتعلق  ال�سناعي  البعد  وثانيا على  للطرق  الهند�سي  بالت�سميم  اأول  والمتعلق  الفني  وكذلك ركزت الجه�د على الجانب 

الأولية وج�دة  الإ�سعافات  التركيز على خدمات  بها، وكذلك تم  المرورية  ال�سلامة  لمعايير  وا�ستيفائها  ال�سيارة  بت�سميم 

الخدمات المقدمة.

تمثل البعد الب�سري لتقليل الح�ادث المرورية في رفع م�ست�ى قيادة ال�سائق على الطريق، والرقي بم�ست�ى ال�عي المروري. 

اأما فيما يخ�ص البعد ال�سناعي فقد تمثل في و�سع ا�ستراطات بخ�س��ص الم�اد الم�سنعة لل�سيارة وج�دتها واأنظمة ال�سلامة 

اأما  وتخفيف خط�رتها.  وق�ع الح�ادث  تقليل مخاطر  ي�ساعد على  المركبات بما  المركبات، وكذلك ت�سميم  المرورية في 

البعد الهند�سي لت�سميم الطرق فقد تمثل في ت�سميم الطرق بمعايير ال�سلامة العالية لتخفيف ح�ادث الت�سادم و اإيلاء 

اهتمام كبير لنحناءات الطرق وت�افر المنافذ والمخارج بها، وال�سيانة الدورية للطرق لتفادي الح�ادث الناتجة عن عي�ب 

الطريق. وفيما يخ�ص خدمات الإ�سعافات الأولية وج�دة الخدمة المقدمة فقد ركزت على ت��سيع النت�سار وتدريب الكادر 

الب�سري المتخ�س�ص لتقديم هذه الخدمة، وتجهيزهم باأحدث الأجهزة والمعدات لتخفيف حدة هذه الم�سكلة.

اإن التجارب الدولية في مجال تقليل الح�ادث المرورية والآثار الناتجة عنها للرقي بم�ست�ى ال�سلامة المرورية، يتطلب تك�ين 

منظ�مة ت�سترك فيها مختلف القطاعات والجهات المعنية، من م�سنعي �سيارات وم�سممي الطرق، ووا�سعي الق�انين، 

الأهداف  تتحقق  اأن  اأجل  والت�ع�ي من  والتعليمي  التثقيفي  المعنية بالجانب  ال�سير، والجهات  المنظمة لحركة  والجهات 

المر�س�مة وترقى الدولة بم�ست�ى ال�سلامة المرورية لديها.

IRTAD, Road Safety, Annual Report,2009     .1  
2. لجنة الأمم المتحدة القت�سادية لأوروبا، م�سروع تح�سين ال�سلامة المرورية على ال�سعيد العالمي: و�سع الأهداف الإقليمية وال�طنية للحد من الح�ادث المرورية على الطرق 2010.
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4. 2جوانب معالجة م�سكلة الحوادث المرورية

اإن الإجراءات والأن�سطة التي تبنتها دول العالم للرقي بال�سلامة المرورية عديدة وكثيرة، وفيما يلي عر�ص لأهم الج�انب 

التي تناولتها الدول من اأجل الرقي بال�سلامة المرورية:

 الج�انب الت�ع�ية:

يعتبر جانب الت�عية من اأهم الج�انب التي تبنتها الدول للرقي بم�ست�ى ال�سلامة المرورية لديها، ذلك اأن هذا الجانب 

الدول في هذا  اإجراءات  اختلفت  وقد  المرورية.  م�سببات الح�ادث  الأكبر من  الن�سبة  والذي يمثل  الب�سري  البعد  يعالج 

الجانب غير اأنها ب�جه عام عمدت على زيادة التم�يل لحملات الت�عية، وتكثيف الجه�د الإعلامية المختلفة من الإعلام 

المرئي والم�سم�ع والمقروء الم�جه لمختلف فئات المجتمع.

 الج�انب الت�سريعية:

    اإن الق�انين المنظمة لحركة ال�سير تعد اأحد اأهم الج�انب التي يجب اأن تراعى من اأجل الرقي ب�سلامة المرور في اأي دولة، 

وما يمكن ملاحظته اأن اأغلب الدول خلال تبنيها لإ�ستراتيجيات اأو اإجراءات من اأجل تح�سين م�ست�ى ال�سلامة المرورية 

لديها تعمد اإلى تعديل ق�انين المرور لديها بما يتنا�سب مع حجم ون�عية الم�سكلة التي تعاني منها، حيث تعاني بع�ص الدول 

من م�ساكل ال�سرعة، بينما تعاني بع�ص الدول من م�ساكل ال�سكر وتاأثير المخدرات، لذلك يظهر من خلال ا�ستراتيجيات 

الدول اأنها تركز على الجانب الأ�سا�سي لم�سكلة الح�ادث المرورية الخا�سة بكل دولة، وتعالج الدول هذه الم�ساكل من خلال 

زيادة  العق�بات على المخالفين، والت�سديد في الق�انين المنظمة للحركة المرورية، وغيرها من التعديلات.

 الج�انب الفنية:

 اإن الت�سميم الهند�سي للطرق وا�ستيفائها لمعايير ال�سلامة المرورية، وكذلك ال�سيارات الم�ستخدمة ومدى حداثتها واحت�ائها 

على اأنظمة ال�سلامة وال�قاية من مخاطر الح�ادث المرورية من اأهم الج�انب الم�ؤثرة في م�ست�يات ال�سلامة المرورية. ذلك 

اأنها لها الدور الأكبر في تخفي�ص الح�ادث المرورية والتقليل من اآثارها، وتعمل في نف�ص ال�قت على تقليل ن�سبة الأخطاء 

ال�سخ�سية الم�سببة للح�ادث المرورية خ�س��سا فيما يتعلق بجانب الت�سميم الهند�سي للطرق.

ال�سلامة المرورية فيها،  القديمة وتح�سين م�ست�يات  الدول بمعالجة الطرق  الهند�سي للطرق تق�م  الت�سميم  فمن حيث 

، وت�سميم الطرق الحديثة بمعايير ال�سلامة العالمية، وتزويدها بالج�س�ر والأر�سفة والح�اجز 
1

وتحديد النقاط ال�س�داء

والإ�سارات المرورية، واأجهزة �سبط ال�سرعة والمراقبة المرورية، وغيرها من معايير ت�سميم الطرق.

اأما فيما يخ�ص المركبة وا�ستيفائها لمعايير ال�سلامة تق�م الدول بالفح�ص الدوري للمركبات الم�ستخدمة، ومراقبة اأنظمة 

والقدرة  اله�ائية،  وال��سائد  الكبح،  نظام  من  الحديثة  المركبات  لدى  ال�سلامة  معايير  برفع  تق�م  كما  فيها،  ال�سلامة 

الهيكلية لل�سيارة، وغيرها من الج�انب التي ترقى بم�ست�ى �سلامة ال�سيارات وبم�ست�ى ال�سلامة المرورية ب�سكل عام.

المعل�مات من جمع  وتط�ير جانب  والتعليمية،  التدريبية  الأخرى مثل الج�انب  العديد من الج�انب  اإلى  بالإ�سافة  هذا 

والم�ستلزمات  بالمعدات  الطرق وتزويدها  ب�سكل مكثف على  وانت�سارها  الأولية  الإ�سعافات  ون�سر وتط�ير خدمات  وتحليل 

المختلفة، اإ�سافة اإلى رفع م�ست�ى الخدمات ال�سحية لإ�سابات الح�ادث لتقليل وال�فيات الناتجة عنها. 

1. النقاط التي تكثر فيها الح�ادث المرورية ب�سكل متكرر. 



الف�ضل الخام�ص

منظومة موؤ�شرات تقييم 

ال�ضلامة المرورية ب�ضلطنة 

عمان
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يهدف هذا الق�سم من الدرا�سة اإلى ا�ستعرا�ص الج�انب المختلفة لبناء نظام م�ؤ�سرات 

الآليات  المقترح على تحديد  النظام  بناء  ويعتمد  �سلطنة عمان.  المرورية في  ال�سلامة 

الم�ستخدمة في ال�قت الحالي لإح�ساءات ح�ادث الطرق بال�سلطنة للا�ستفادة بالمزايا 

التي تقدمها هذه الآليات وتح�سين البع�ص منها وا�ستحداث اآليات جديدة.

عر�ص  خلال  من  المرورية  ال�سلامة  م�ؤ�سرات  لنظام  ا  ا�ستعرا�سً الق�سم  هذا  ويتناول 

ب�سكل  للنظام  النظرية  للج�انب  التطرق  ثم  المجال،  الدولية في هذا  التجارب  لبع�ص 

عام، واأخيرا النظام المقترح تطبيقه في ال�سلطنة.

5. 1 التجارب الدولية في اإعداد موؤ�سرات ال�سلامة المرورية

د م�ؤ�سرات  يتناول هذا الجزء من الدرا�سة عر�ساً لبع�ص التجارب الدولية في مجال بناء م�ؤ�سرات ال�سلامة المرورية. وتُعَّ

العالم، بغر�ص دعم وا�سعي  وا�ستخدامها في مختلف دول  ينبغي تط�يرها  التي  الهامة  الم�ؤ�سرات  المرورية من  ال�سلامة 

ال�سيا�سات والمتابعين لها في تلك الدول باأدوات حديثة تمكنهم من المتابعة الم�ستمرة لأهم ملامح ح�ادث الطرق وتدعم 

قدرتهم على التدخل ال�سريع لت�سحيح الم�سار �سمانًا لتحقيق مزيد من ال�سلامة المرورية.

: )Road Safety Performance Index( 5. 1. 1 م�ؤ�سر متابعة م�ست�ى ال�سلامة المرورية

OECD الجهة الم�سدرة: منظمة دول التعاون القت�سادي والتنمية  

الهدف من الموؤ�سر:   

متابعة م�قف ال�سلامة المرورية ور�سد تط�راتها عبر الفترات الزمنية المختلفة  

مكونات الموؤ�سر )الموؤ�سرات الفرعية والمتغيرات الداخلة في ح�ساب كل موؤ�سر فرعي(:   

رات الفرعية، وهي:   يتك�ن م�ؤ�سر ال�سلامة المرورية من ثلاثة مجم�عات من الم�ؤ�سِّ  

المجم�عة الأولى: م�ؤ�سرات المخاطر المرورية  -

المجم�عة الثانية: م�ؤ�سرات ج�دة الخطط وال�سيا�سات الم�ستخدمة لتح�سين ال�سلامة المرورية   -

المجم�عة الثالثة: م�ؤ�سرات الخ�سائ�ص الأ�سا�سية للمجتمع  -

للمجم�عات  عر�ص  يلي  وفيما  فرعي،  متغير  كل  يت�سمنها  التي  والمتغيرات  الفرعية  الم�ؤ�سرات  من  مجم�عة  كل  وتتك�ن 

الثلاث والم�ؤ�سرات الفرعية الخا�سة بكل مجم�عة على حدة. 



56

منظــ�مــة مـ�ؤ�ســرات ال�ســلامــة المـروريـــة

جدول رقم )7(

م�ؤ�سر متابعة م�ست�ى ال�سلامة المرورية والم�ؤ�سرات الفرعية الخا�سة به 

رالمجم�عات ال��سفالم�ؤ�سِّ

المجم�عة الأولى: 

المخاطر المرورية

عدد ال�فيات لكل ملي�ن ن�سمة من ال�سكانالمخاطر المتعلقة بالأ�سخا�ص

المخاطر المتعلقة بالمرور

عدد ال�فيات كل راكب �سيارة

عدد ال�فيات لكل بلي�ن راكب لكل كيل�متر

معدل الإ�سابات في الح�ادث 

المرورية

معدل الإ�سابات اإلى معدل ال�فيات 

معدل اإ�سابات الم�ستخدمين 

الفرعيين للطرق 

ن�سبة وفيات الم�ساة لإجمالي حالت ال�فيات ب�سبب ح�ادث الطرق.

ن�سبة وفيات راكبي الدراجات لإجمالي حالت ال�فيات ب�سبب ح�ادث 

الطرق.

ن�سبة وفيات الدراجات النارية لإجمالي حالت ال�فيات ب�سبب ح�ادث 

الطرق.

المجم�عة الثانية: ج�دة 

الخطط وال�سيا�سات 

الم�ستخدمة لتح�سين 

ال�سلامة المرورية

تاأثير تعاطي الكح�ليات اأثناء 

القيادة

معدل ال�فيات الناتج عن تعاطي الكح�ليات اأثناء القيادة اإلى اإجمالي 

معدل ال�فيات ب�سبب ح�ادث الطرق.

ا�ستخدام و�سائل الأمان في 

ال�سيارة

ارتداء اأحزمة الأمان على مدار الي�م بالن�سبة للمقاعد الأمامية 

للمركبة.

ارتداء اأحزمة الأمان على مدار الي�م بالن�سبة للمقاعد الخلفية 

للمركبة.

ت�سنيف الركاب والمركبات وفقًا 

ل��سائل الأمان بالمركبات

مت��سط عدد ركاب المركبات وفقا للت�سنيف الخا�ص بال�سلامة المرورية 

اإلى اإجمالي ركاب المركبات.

مت��سط عمر ركاب المركبات.

المجم�عة الثالثة: 

الخ�سائ�ص الأ�سا�سية 

للمجتمع

عدد راكبي ال�سيارات لكل األف ن�سمة من ال�سكانمعدل ا�ستخدام المركبات

الكثافة ال�سكانية

 عدد ال�سكان لكل كيل� متر مربع 

 

 منهجية ح�ساب الم�ؤ�سرات الفرعية والم�ؤ�سر الإجمالي:

ر فرعي اعتمادا على النماذج الإح�سائية المنا�سبة في هذه الحالة وهي تحليل  اأوزان ترجيحية لكل م�ؤ�سِّ يتم ا�ستخدام 

.”FA“ العاملي  والتحليل   ،”PCA“ المك�نات الأ�سا�سية

 تف�سير نتائج الم�ؤ�سر: 

تتراوح قيم الم�ؤ�سر بين قيمتي “ال�سفر”و“100”، وت�سير قيمة “�سفر” اإلى انعدام م�ست�ى ال�سلامة المرورية وت�سير قيمة 

“100” اإلى اأعلى م�ست�ى من ال�سلامة المرورية.

5. 1. 2 م�ؤ�سر تقييم انجازات ال�سلامة على الطرق:

الجهة الم�سدرة: جامعة لينكوبينج بال�سويد.  

اأهداف الموؤ�سر:  
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تقييم ومتابعة البرنامج الق�مي لل�سلامة على الطرق  

ت�سميم نم�ذج معل�ماتي م�حد ومعبر عن م�ست�ى ح�ادث الطرق   

عقد المقارنات المتعلقة بدرجة �سلامة الطرق على م�ست�ى الدول   

مكونات الموؤ�سر )الموؤ�سرات الفرعية والمتغيرات الداخلة في ح�ساب كل موؤ�سر فرعى(:   

يتك�ن الم�ؤ�سر المركب الخا�ص بتقييم انجازات ال�سلامة المرورية من ت�سعة م�ؤ�سرات فرعية، وهى:   -

م�ؤ�سر مخاطر المرور )Traffic Risk( ويقا�ص بمعدل ال�فيات لكل ع�سرة اآلف مركبة.   -

م�ؤ�سر المخاطر ال�سخ�سية )Personal Risk( ويقا�ص بمعدل ال�فيات لكل مائة األف ن�سمة من ال�سكان.  -

م�ؤ�سر ال�سحة )Health Index( ويتك�ن من م�ؤ�سرين فرعيين هما م�ؤ�سر ال�سدة ويقا�ص بن�سبة ال�فيات   -

التنمية  م�ؤ�سر  ح�ساب  في  الم�ستخدمة  الم�ؤ�سرات  اإحدى  وه�  الحياة  ت�قع  وم�ؤ�سر  الح�ادث،  عن  الناتجة 

الب�سرية.

م�ؤ�سر التعليم ويقا�ص بم�ؤ�سر اأمية الكبار.  -

م�ؤ�سر �سلامة المركبة  )Vehicle Safety Index( ويقا�ص بم�ؤ�سرين فرعيين وهما معدل التغير في عدد   -

المركبات المرخ�سة ون�سبة الدراجات النارية اإلى اإجمالي المركبات.

م�ؤ�سر و�سع الطريق )Road Situation Index(  ويقا�ص بم�ؤ�سرين هما عدد الطرق المر�س�فة ون�سبة   -

الإنفاق على الطرق اإلى اإجمالي عدد المركبات 

م�ؤ�سرين  م�ؤ�سر مركب من  وه�   )Road User Behavior Index( الطريق م�ستخدم  �سل�ك  م�ؤ�سر   -

فرعيين وهما ن�سبة ال�فيات الناتجة عن �سرب الكح�ل ون�سبة ال�فيات الناتجة عن ال�سرعة الزائدة.

م�ؤ�سر م�ست�ى المعي�سة: )Standard of Living( ويقا�ص بن�سيب الفرد من الناتج المحلى الإجمالي.   -

م�ؤ�سر التح�سر )Urbanization( ويقا�ص بن�سبة �سكان الح�سر لإجمالي ال�سكان.   -

منهجية ح�ساب الموؤ�سرات الفرعية والموؤ�سر الإجمالي:  

اإح�سائياً  معايرتها  بعد  له  المك�نة  للم�ؤ�سرات  ب�سيط  ح�سابي  مت��سط  الفرعية:  الم�ؤ�سرات  ح�ساب   

)Normalization(، وذلك با�ستخدام المعادلة الآتية: 

)القيمة الق�سوى للموؤ�سر – القيمة الحالية له(  )القيمة الق�سوى للموؤ�سر – القيمة الدنيا للموؤ�سر(

ح�ساب الم�ؤ�سر العام: مت��سط ح�سابي ب�سيط للم�ؤ�سرات الفرعية   

تف�سير نتائج الموؤ�سر:   

ال�سلامة المرورية  انعدام م�ست�ى  اإلى  الم�ؤ�سر بين ال�سفر وال�احد ال�سحيح، وت�سير قيمة �سفر  تتراوح قيم   

وت�سير قيمة ال�احد ال�سحيح اإلى م�ست�ى عالي من ال�سلامة المرورية.
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:)Road Safety Index (5. 1. 3 م�ؤ�سر ال�سلامة المرورية

الجهة الم�سدرة: وزارة النقل بجنوب اأفريقيا.  

الهدف من الموؤ�سر:   

ر�سد ال�اقع الحالي للح�ادث المرورية.  

تقييم م�ست�ى ال�سلامة المرورية ومدى المتثال لت�سريعات وق�انين المرور.  

مكونات الموؤ�سر )الموؤ�سرات الفرعية والمتغيرات الداخلة في ح�ساب كل موؤ�سر فرعى(: 

يتك�ن هذا الم�ؤ�سر من م�ؤ�سرين فرعيين، وهما   

ر حوادث الطرق موؤ�سِّ  

ر جودة الأداء المروري  موؤ�سِّ  

ويتك�ن الم�ؤ�سر الفرعي الأول “م�ؤ�سرات ح�ادث الطرق” من مجم�عة من المتغيرات التي تدخل في ح�سابه، وتتمثل هذه 

المتغيرات في الآتي:

عدد الح�ادث التي ينتج عنها حالت وفاة وفقًا لأن�اع الح�ادث   -

عدد الح�ادث التي ينتج عنها حالت وفاة على مدار الي�م  -

عدد الح�ادث التي ينتج عنها حالت وفاة وفقًا لأيام الأ�سب�ع  -

عدد حالت ال�فاة وفقًا لأن�اع الح�ادث  -

عدد حالت ال�فاة وفقًا لأن�اع المركبات  -

عدد حالت ال�فاة وفقًا لخ�سائ�ص ال�سحايا  -

ت�سنيف المركبات وفقًا لأن�اع الح�ادث التي ينتج عنها حالت وفاة  -

بينما يتك�ن الم�ؤ�سر الفرعي الثاني “م�ؤ�سر ج�دة الأداء المروري” من م�ؤ�سرين فرعيين وهما: 

م�ؤ�سر المتثال للق�انين 

م�ؤ�سر ج�دة اإدارة الحركة المرورية  -

منهجية ح�ساب الم�ؤ�سرات الفرعية والم�ؤ�سر الإجمالي:  -

ر في ح�سابه على نظرية الأرقام القيا�سية، كالرقم  رين فرعيين، يعتمد الم�ؤ�سِّ ر مركب من م�ؤ�سِّ عبارة عن م�ؤ�سِّ  

.)CPI( القيا�سي لأ�سعار الم�ستهلكين
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:)Traffic Safety Culture Index (5.  1. 4 م�ؤ�سر الثقافة المرورية

 )Foundation for Traffic Safety(وه� م�ؤ�سر يتم اإ�سداره ب�ا�سطة م�ؤ�س�سة ال�سلامة المرورية بال�ليات المتحدة الأمريكية

وهي م�ؤ�س�سة  غير هادفة للربح واإنما تهدف في الأ�سا�ص اإلى اإنقاذ الأرواح عن طريق الحد من الح�ادث المرورية وتخفيف 

الثقافة  درجة  مراقبة  بهدف  دوري  ب�سكل  م�سح  تنفيذ  على  الم�ؤ�سر  ويعتمد هذا  الناجمة عن هذه الح�ادث.  الإ�سابات 

المرورية لدى ال�سعب الأمريكي.

اأهداف الم�سح   

تتمثل اأهداف الم�سح في الأتي:

تقدير حجم الثقافة المرورية وما يتعلق بها من اتجاهات واأخلاقيات ومدى خبرة المجتمع في هذا المجال وذلك   

وفقًا للخ�سائ�ص الديم�جرافية الأ�سا�سية مثل العمر ومحل الإقامة.

تحديد حد مبدئي لدرجة الثقافة المرورية، لتك�ن بمثابة اأ�سا�ص لإجراء م�س�ح  لحقة لتتبع التجاهات ال�سائدة   

في ثقافة ال�سلامة المرورية بمرور ال�قت، على ال�سعيد ال�طني و�سمن بع�ص فئات معينة من ال�سكان.

منهجية الم�سح  

مجتمع الدرا�سة:   

يتمثل مجتمع الدرا�سة في كل الأفراد في الفئة العمرية من 18 فاأكثر، وتم  العتماد على قاعدة بيانات خط�ط الهاتف 

الأر�سية وكذلك قاعدة بيانات الهاتف المحم�ل كاإطار ل�سحب العينة.

ا�ستمارة ال�ستبيان:  

تم ت�سميم العديد من ال�ستمارات المبدئية من خلال فريق العمل لل��س�ل اإلى ال�سيغة النهائية ل�ستمارة ال�ستبيان وتم 

مراجعة هذه الن�سخة من العديد من الخبراء، تم بعد ذلك تنفيذ الم�سح القبلي لختبار ال�ستمارة  وذلك بهدف التعرف 

ال�ستمارة،  وتعديل  الأ�سئلة  المبح�ثين، وكنتيجة لذلك تم حذف بع�ص  و�سه�لة فهمها من قبل  اأ�سئلة  على مدى ملائمة 

وتحت�ى ال�ستمارة على الأق�سام التالية:

البيانات الأ�سا�سية والديم�جرافية  -

مجم�عة من الأ�سئلة عن اأهم الم��س�عات التي يرغب في الحديث عنها ومدى اأهميتها بالن�سبة للمبح�ث  -

كيفية التقليل من الح�ادث المرورية وما هي اأهم اأ�سبابها  -

مدى تقبله لبع�ص ق�اعد ال�سلامة المرورية  -

كيفية ت�سرفه في بع�ص الم�اقف اأثناء القيادة  -

مدى تكرار م�ساهدته لبع�ص الت�سرفات من ال�سائقين  -

مدى م�افقته على بع�ص المقترحات لرفع م�ست�ى الثقافة المرورية  -

حجم المخالفات المرورية التي تلقاها خلال الأع�ام ال�سابقة  -
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5. 2 منظومة موؤ�سرات تقييم ال�سلامة المرورية المقترحة من اأجل ال�سلطنة:

يعر�ص هذا الجزء من الدرا�سة الإطار النظري للنظام المقترح، من خلال تحديد اأهداف هذا النظام، ومك�ناته المختلفة، 

واآليات العمل المقترحة، واأخيرا معايير الج�دة التي يجب تحققها في اإعداد النظام وعمله.

 اأهمية واأهداف النظام:

تتمثل اأهمية نظام م�ؤ�سرات ال�سلامة المرورية في ك�نه و�سيلة لر�سد اأهم ملامح ح�ادث الطرق بال�سلطنة، بالإ�سافة اإلى 

العمل كاأداة لتقييم ومتابعة الإجراءات التي تتخذها ال�سلطات المخت�سة لتحقيق ال�سلامة المرورية على الطرق. وللنظام 

مجم�عة من الأهداف الفرعية اأهمها:

التعرف على واقع الح�ادث المرورية في ال�سلطنة واآثارها الجتماعية والقت�سادية.  -

التعرف على الجه�د المبذولة من قبل ال�سلطات المخت�سة للحد من الح�ادث المرورية.  -

التعرف على الأ�سباب الرئي�سية لرتفاع الح�ادث المرورية والخ�سائر الناجمة عنها، واقتراح الحل�ل والإجراءات   -

المنا�سبة.

اإتاحة ون�سر بيانات ح�ادث الطرق ب�سفة دورية.  -

ت�حيد طريقة ح�ساب الم�ؤ�سرات ل�سمان �سلامة عملية الح�ساب.   -

 مك�نات النظام واآليات عمله:

في �س�ء ما ذُكر من اأهمية واأهداف النظام، من المقترح اأن يتك�ن النظام من ثلاثة مك�نات اأ�سا�سية، وهى: 

الحك�مية  الجهات  ت�سدرها  التي  والم�ؤ�سرات  الإح�ساءات  على  يعتمد  الر�سمية”:  الأول” الإح�ساءات  المك�ن   -

المخت�سة والتي تتمثل في �سرطة عمان ال�سلطانية ووزارة ال�سحة والهيئة العامة ل�س�ق المال. ويتيح هذا المك�ن 

الح�س�ل على العديد من الم�ؤ�سرات المعبرة عن م�سببات والخ�سائر الناجمة عن ح�ادث الطرق.  وعلى الرغم من 

اأن هذا المك�ن يت�سم بالدقة والدورية وال�سم�ل اإل اأنه يفتقد بع�ص الإح�ساءات والم�ؤ�سرات، كم�ؤ�سرات تعبر عن 

ج�دة الطرق وم�ؤ�سرات تعك�ص �سدة وتكلفة الح�ادث.

المك�ن الثاني “الر�سد والت�سجيل”:يعالج اأوجه النق�ص والق�س�ر في المك�ن الأول، وذلك من خلال تطبيق اأداة   -

الم�ؤ�سرات  على  الح�س�ل  في  تفيد  والتي  بالحادث  المتعلقة  البيانات  جميع  وت�سجيل  ر�سد  في  ت�ستخدم  م�حدة 

المطل�بة. ويعتمد هذا المك�ن على ا�ستخدام الأداة اللازمة للت�سجيل ب�سكل م�ستمر.

المك�ن الثالث “الم�س�ح المجتمعية “: يهتم هذا المك�ن بقيا�ص الج�انب المرتبطة بال�سكان والتي ل يمكن الح�س�ل   -

عليها من خلال المك�نين ال�سابقين، مثل:   

المعل�مات الخا�سة بالعجز الناتج عن الإ�سابة، بمعنى هل اأدى الحادث اإلى اأي عجز اأم ل، وما هي ن�عية   

العجز اإن وجد؟

البيانات المرتبطة بالرعاية الطبية والمعالجة وت�سمل: هل تم الح�س�ل على رعاية طبية، المكان الذي تم   
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الح�س�ل على الرعاية الطبية اأو العلاج فيه، ومدة البقاء به.

البيانات المتعلقة بالتاأثيرات المترتبة على الحادث وتت�سمن التاأثير على ممار�سة الأن�سطة المعتادة، فقدان   

العمل )ال�ظيفة(، فقدان اأي من اأفراد الأ�سرة للعمل اأو الدرا�سة.

ول يتطلب هذا المك�ن ا�ستخدام اأدواته ب�سكل م�ستمر. حيث يمكن اإجراء هذه الم�س�ح على فترات زمنية متباعدة اأو مرة 

واحدة. والجدير بالذكر باأن هذا الن�ع من الم�س�ح يفيد في �سياغة الحل�ل والمقترحات والإجراءات المطل�بة لل��س�ل اإلى 

الم�ست�ى المرج� من ال�سلامة المرورية بما يت�افق مع ال�سمات الثقافية والديم�غرافية للمجتمعات الم�ستهدفة.

 �سمات نظام الر�سد الجيد:

الب�ساطة: فيجب اأن يُنتج هذا النظام جميع المعل�مات اللازمة ولكن في نف�ص ال�قت باأب�سط واأو�سح طريقة   -

ممكنة، كما يجب اأن تت�سم النماذج وال�سجلات الم�ستخدمة في تجميع وحفظ البيانات ب�سه�لة الفهم وال�سم�ل 

وعدم التكرار.

المرونة: يجب اأن يك�ن النظام �سهل التغيير، خا�سةً عندما يظهر التقييم الم�ستمر اأن النظام يحتاج اإلى بع�ص   -

التعديلات.

القبول: يجب اأن يت�سم نظام الر�سد بالقب�ل، ولن يتحقق ذلك اإل من خلال اإ�سراك الم�ستخدمين )الم�ظفين -   -

وا�سعي الخطط وال�سيا�سات - متخذي القرار( في عملية اإعداده وتط�يره، فبالن�سبة للم�ظفين يجب اأن يجدوا 

للم�ستخدمين  بالن�سبة  كذلك  ال�ستخدام،  و�سهلة  با�ستيفائها مفه�مة  �سيق�م�ن  التي  وال�ستمارات  النماذج  اأن 

النهائيين لبد اأن ي�سمن النظام ح�س�لهم على جميع النتائج التي يحتاج�ن اإليها.

الم�سداقية: بمعنى ت�فر الثقة في النتائج التي ي�سدرها النظام، اأي اأن النظام يجب اأن ي�سجل ح�ادث )حالت(   -

الإ�سابة ب�سكل كامل ومف�سل. 

�ستق�م  التي  الجهة  على  عبئا  ي�سكل  ل  بحيث  معق�لة،  تكلفة  وذي  عمليا  النظام  يك�ن  اأن  يجب  الكفاءة:   -

بتنفيذه.

الا�ستمرارية: يجب اأن يت�سم النظام باإمكانية اإدارته باأقل جهد، بالإ�سافة اإلى �سه�لة المحافظة عليه وتحديثه   -

بحيث ي�ستمر في تحقيق الهدف منه ب�سكل جيد بعد اإن�سائه.

الحداثة: يجب اأن يك�ن النظام قادرا على ت�فير اأحدث المعل�مات عند الحاجة اإليها.  -

ال�سرية: تمثل �سمة اأ�سا�سية من �سمات نظام الر�سد، حيث يجب حفظ ال�سجلات الفردية في �سرية تامة، كما   -

يجب اإل تُظهر التقارير التي يتم اإعدادها من نظام الر�سد اأي معل�مات عن الأ�سخا�ص اأو اأي معل�مات �سخ�سية 

من �ساأنها اإحراج الأ�سخا�ص اأو تهديد علاقاتهم اأو وظائفهم.
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5. 3 الت�سور المقترح لمنظومة موؤ�سرات تقييم ال�سلامة المرورية ب�سلطنة عمان

في �س�ء العر�ص ال�سابق لمنظ�مة م�ؤ�سرات ال�سلامة المرورية، ف�س�ف يتم بناء عدد من الم�ؤ�سرات �سمن المك�نات الرئي�سية 

للمنظ�مة. وتعتمد منظ�مة الم�ؤ�سرات على تجميع البيانات اللازمة لح�سابها من الم�سادر المختلفة، فمنها المكتبي ومنها ما 

يعتمد على نم�ذج ح�سر بيانات الح�ادث، ومنها ما يعتمد على م�سح ميداني. ويلخ�ص ال�سكل التالي منظ�مة الم�ؤ�سرات 

المقترحة، من حيث مك�ناتها، والم�ؤ�سرات المقترحة لكل منها، وم�سادر الح�س�ل عليها.

�سكل رقم )17(

ال�سكل التنظيمي لمك�نات منظ�مة م�ؤ�سرات  تقييم ال�سلامة المرورية

R� W�uEM� «d� W�—Ëd*« W�ö��«∂±

≠W�d��« ∫q�9 W� WO�U�√ s�  U� ÂUE� ¨b�d�« YO� V� kH�  ö���« W�œdH�« � 

W�d� ¨W�U� UL� V� ô≈ dNE�� d�—UI��« ��« r�� U�œ«b�≈ s� ÂUE� b�d�« Í√  U�uKF� s� 
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وال�سكل البياني الآتي ي��سح الم�ؤ�سرات المقترحة لر�سد ال�سلامة المرورية بال�سلطنة والم�ؤ�سرات الفرعية المك�نة لها. 

�سكل رقم )18(

الم�ؤ�سرات المقترحة لر�سد ال�سلامة المرورية بال�سلطنة
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ويقدم الجزء الحالي عر�ساً تف�سيلياً للم�ؤ�سرات المقترحة من حيث الهدف من الم�ؤ�سر، وطريقة ح�سابه، والدورية والنطاق 

المقترح عر�ص الم�ؤ�سر بهما. 

 المك�ن الأول »الإح�ساءات الر�سمية :

تتمثل م�ؤ�سرات هذا المك�ن في الم�ؤ�سرات والإح�ساءات التي ت�سدر عن �سرطة عمان ال�سلطانية ووزارة ال�سحة والهيئة 

العامة ل�س�ق المال، وتهدف هذه الم�ؤ�سرات اإلى ال��س�ل اإلى م�ؤ�سرات تعبر عن الآثار الناتجة عن ح�ادث الطرق، �س�اء 

فيما يخ�ص الأفراد اأو المركبات، خ�سائر مادية اأو ب�سرية، كما ه� م��سح بالجدول رقم )9(.

جدول رقم )8(

م�ؤ�سرات ح�ادث الطرق من الإح�ساءات الر�سمية

الم�سدرطريقة القيا�صالم�ؤ�سر

)عدد وفيات الح�ادث / عدد ال�سكان( × 100000معدل ال�فيات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل مائة األف من ال�سكان

�سرطة عمان 

ال�سلطانية 

معدل الإ�سابات ب�سبب الح�ادث المرورية لكل  مائة األف من 

ال�سكان

)عدد اإ�سابات الح�ادث / عدد ال�سكان( ×  

100000

)عدد الح�ادث / عدد المركبات( × 10000م�ؤ�سر الح�ادث لكل ع�سرة اآلف مركبة م�سجلة

)عدد وفيات الح�ادث/ عدد المركبات(م�ؤ�سر ال�فيات لإجمالي المركبات الم�سجلة

)عدد اإ�سابات الح�ادث/ عدد المركبات(م�ؤ�سر الإ�سابات لإجمالي المركبات الم�سجلة

)عدد وفيات الح�ادث/ عدد الح�ادث(م�ؤ�سر ال�فيات لإجمالي الح�ادث المرورية

)عدد اإ�سابات الح�ادث/ عدد الح�ادث(م�ؤ�سر الإ�سابات لإجمالي الح�ادث المرورية

) عدد وفيات الح�ادث/ عدد الم�سابين(م�ؤ�سر ال�فيات اإلى اإجمالي عدد الم�سابين

ملي�ن ريال عمانيالمدف�عات التاأمينية ال�سن�ية الناتجة عن ح�ادث الطرق

الهيئة العامة 

ل�س�ق المال

المبالغ التي تتكبدها وزارة ال�سحة لعلاج الإ�سابات الناتجة 

عن ح�ادث الطرق، ون�سبة هذه المبالغ اإلى اإجمالي اإنفاق وزارة 

ال�سحة

وزارة ال�سحةملي�ن ريال عماني

ملح�ظة: ت�سدر غالبية هذه الم�ؤ�سرات على م�ست�ى دول العالم المختلفة، وبالتالي فاإن تقييمها يتم عن طريق مقارنة نتائج هذه الم�ؤ�سرات ل�سلطنة عمان بالم�ؤ�سرات على م�ست�ى العالم وبع�ص 

الدول. كما يت�سمن هذا المك�ن م�ؤ�سر تقييم انجازات ال�سلامة على الطرق بال�سلطنة.

 المك�ن الثاني “الر�سد والت�سجيل”:

تتمثل م�ؤ�سرات هذا المك�ن في م�ؤ�سرات مركبة تعبر عن ج�دة الطرق، وم�سببات وخ�سائر ح�ادث الطرق، ويتم الح�س�ل 

المقترح  للم�ؤ�سرات  عر�ص  يلي  وفيما  الطرق،  ح�ادث  اإح�ساءات  وت�سجيل  لر�سد  الم�حدة  ال�ستمارة  خلال  من  عليها 

ا�ستخدامها: 
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اأول: م�ؤ�سرات ج�دة الطرق

الهدف:   

تقييم م�ست�ى الطرق ب�سلطنة عمان، من حيث حالة الطريق )ممهد/ غير ممهد(، خدمات الطريق )اإ�ساءة / العلامات 

الإر�سادية / ر�سيف الم�ساة / ج�سر اأو نفق( 

المكونات الفرعية للموؤ�سر:   

تتك�ن هذه المجم�عة من م�ؤ�سرين فرعيين وم�ؤ�سر اإجمالي. تتمثل الم�ؤ�سرات الفرعية فيما يلي: 

م�ؤ�سر حالة الطريق وفقاً للمعايير الهند�سية وي�سمل ط�ل الطرق الم�سممة وفقاً للمعايير الهند�سية المتفق   

عليها دولياً لإجمالي اأط�ال الطرق بال�سلطنة. ويتم الح�س�ل على هذه البيانات من واقع البيانات الر�سمية 

ال�سادرة عن وزارة النقل.

م�ؤ�سر خدمات الطريق وي�سمل علامات الطريق ور�سم حدود الطريق، والإ�ساءة، ووج�د اأماكن للم�ساة   

كر�سيف اأو نفق.

طريقة الح�ساب:  

م�ؤ�سر  قيمة   + الطريق  حالة  م�ؤ�سر  قيمة 
 
الفرعيين: للم�ؤ�سرين  الح�سابي  المت��سط  الإجمالي:  الم�ؤ�سر   

خدمات الطريق   2.

اأ�سباب  الم�ؤ�سرات الفرعية:عبارة عن مت��سط ح�سابي لثلاثة متغيرات )�سطح الطريق، طبيعة الطريق،   

الحادث(، وذلك بعد اإعادة ترميز هذه المتغيرات )في ملف البيانات(، بحيث تعبر القيمة �سفر عن اأ�س�اأ 

الحالت والقيمة 100 تعبر عن اأف�سل الحالت الخا�سة بكل متغير. فعلى �سبيل المثال: في حالة الإ�ساءة 

على الطريق ت�ستخدم الأك�اد التالية: 

100وا�سحة

50مت��سطة

�سفرمظلمة

اأخذ المت��سط الح�سابي للمتغير الذي يعبر عن  ملح�ظة: الح�س�ل على م�ؤ�سر حالة الطريق عن طريق   

حالة الطريق بعد اإعادة تك�يده في ملف البيانات )Spss(، اأو عن طريق ا�ستخدام المعادلة التالية:

عدد تكرارات الختيار وا�سح × 1 + عدد تكرارات الختيار مت��سط × 0.5 + عدد تكرارات  م�ؤ�سر حالة الطريق = 

الختيار مظلمة × �سفر   اإجمالي التكرارات × 100.

نطاق التغطية: يتم قيا�س الموؤ�سرات المقترحة على م�ستوى:

ال�سلطنة ككل  

الأقاليم والمناطق الجغرافية  

الطرق ال�سريعة مقابل الطرق الداخلية  
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ثانيا: م�ؤ�سر �سدة الإ�سابة 

الهدف:   

التعرف على �سدة الخ�سائر الب�سرية الناجمة عن ح�ادث الطرق.

المكونات الفرعية للموؤ�سر:   

تتك�ن هذه المجم�عة من م�ؤ�سرين فرعيين وم�ؤ�سر اإجمالي. تتمثل الم�ؤ�سرات الفرعية فيما يلي: 

م�ؤ�سر نتيجة الإ�سابة.  

م�ؤ�سر نتيجة العلاج.  

طريقة الح�ساب:  

الم�ؤ�سر الإجمالي: المت��سط الح�سابي للم�ؤ�سرين الفرعيين )  قيمة م�ؤ�سر نتيجة الإ�سابة + قيمة م�ؤ�سر   

نتيجة العلاج    2(.

تك�يد  اإعادة  بعد  وذلك  الم�ؤ�سر،  ح�ساب  في  الداخلة  للمتغيرات  الح�سابي  المت��سط  الفرعية:  الم�ؤ�سرات   

هذه المتغيرات )في ملف البيانات(، وتعبر القيمة �سفر عن اأ�س�اأ الحالت والقيمة واحد تعبر عن اأف�سل 

الحالت الخا�سة بكل متغير. 

ففي حالة متغير نتيجة الإ�سابة ي�ستخدم الترميز التالي: 

75طفيفة100ل ت�جد

25خطيرة50مت��سطة

�سفروفاة

وفي حالة متغير نتيجة العلاج، ي�ستخدم الترميز التالي:

50�سفاء جزئي100�سفاء تام

�سفروفاة

ملح�ظة:  للح�س�ل على م�ؤ�سر نتيجة الإ�سابة، يتم اأخذ المت��سط الح�سابي للمتغير بعد اإعادة ترميزه في   

ملف البيانات )Spss(، اأو عن طريق المعادلة التالية:

عدد تكرارات الختيار ل ت�جد × 1 + عدد تكرارات الختيار طفيفة × 0.75  م�ؤ�سر نتيجة الإ�سابة =   

+ عدد تكرارات الختيار مت��سطة × 0.5 + عدد تكرارات الختيار خطيرة × 0.25 + عدد تكرارات 

الختيار وفاة × �سفر   اإجمالي التكرارات × 100.

نطاق التغطية: يتم قيا�س الموؤ�سرات المقترحة على م�ستوى:  

ال�سلطنة ككل  

المحافظات والمناطق.  

الخ�سائ�ص الديم�غرافية للم�سابين وال�سائق  
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ثالثا: م�ؤ�سرات م�سببات ح�ادث الطرق

الهدف:   

التعرف على الع�امل الم�سببة لح�ادث الطرق، �س�اء ب�سرية اأو فنية اأو طبيعية، والأهمية الن�سبية لكل مجم�عة من هذه 

الع�امل.

الموؤ�سرات الم�ستخدمة:   

تتك�ن هذه المجم�عة من اأربعة م�ؤ�سرات، هي: 

م�ؤ�سر العن�سر الب�سري وي�سمل �سبب الحادث: ظه�ر مفاجئ للم�ساة، اتجاه �سير المركبة، ال�سرعة الزائدة،   

عدم ا�ستخدام و�سائل الأمان، م�سببات الحادث: تاأثير مخدر اأو كح�ليات.

م�ؤ�سر الظروف الطبيعية وي�سمل حالة الطق�ص.  

م�ؤ�سر الطريق وي�سمل �سبب الحادث: عطل بالطريق، وخ�سائ�ص الطريق، وعلامات بالطريق.  

م�ؤ�سر المركبة وي�سمل �سبب الحادث: عطل مفاجئ بال�سيارة، عي�ب المركبة، و�سائل الأمان بالمركبة .  

طريقة الح�ساب:  

يتم ترميز الأ�سئلة الداخلة في كل م�ؤ�سر، بحيث تتراوح قيمة كل متغير بين �سفر و 100، وتعبر القيمة �سفر   

عن وج�د �سبب الحادث، وتعبر القيمة 100 عن عدم وج�د هذا ال�سبب. على �سبيل المثال في حالة م�ؤ�سر 

العن�سر الب�سري ي�ستخدم الترميز بال�سكل التالي:

100�سفرالمتغير

الختيار لالختيار نعمظه�ر مفاجئ للم�ساة

نف�ص التجاهعك�ص التجاهاتجاه �سير المركبة

اأقل من ال�سرعة الم�سم�ح بهااأكبر من ال�سرعة الم�سم�ح بهاال�سرعة الزائدة

ا�ستخدام و�سائل الأمانعدم ا�ستخدام و�سائل الأمانو�سائل الأمان

عدم تعاطي مخدرات اأو كح�لياتتعاطي مخدرات اأو كح�لياتتاأثير مخدر اأو كح�ليات

يتم ح�ساب م�ؤ�سر العن�سر الب�سري كمت��سط ح�سابي ب�سيط للمتغيرات الداخلة في ح�سابه.

نطاق التغطية: يتم قيا�س الموؤ�سرات المقترحة على م�ستوى:  

ال�سلطنة ككل  

المحافظات والمناطق.  

الطرق ال�سريعة مقابل الطرق الداخلية  

ن�ع المركبة  

الخ�سائ�ص الديم�غرافية لل�سائق )الن�ع / الجن�سية / العمر / التعليم(  
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 المك�ن الثالث “الم�س�ح المجتمعية ”:

المك�نين  في  المت�سمنة  للم�ؤ�سرات  تف�سيلًا  اأكثر  �س�رة  تقديم  في  تفيد  التي  الم�ؤ�سرات  من  مجم�عة  المك�ن  هذا  يقدم 

ال�سابقين، بالإ�سافة اإلى تقديمها لمجم�عة من الم�ؤ�سرات التي ل يمكن الح�س�ل عليها من هذه المك�نات، وذلك من خلال 

اأ�سل�ب الم�سح المجتمعي. 

المجتمعية  الأبعاد  تقي�ص  التي  الم�ؤ�سرات  من  متن�عة  مجم�عات(  )اأو  مجم�عة  ا�ستحداث  باإمكانية  المك�ن  هذا  ويتميز 

المبا�سرة وغير المبا�سرة لح�ادث الطرق. ولعل الج�انب المرتبطة بالثقافة المرورية لدى ال�سكان )م�اطنين/ مقيمين( اأحد 

اأهم الأبعاد التي ينبغي ال�ق�ف عليها من خلال تركيب م�ؤ�سرات تعك�ص درجة الثقافة المرورية لدى ال�سكان. 

 م�ؤ�سرات الثقافة المرورية :

الهدف:   

قيا�ص درجة وعي الم�اطنين بمدى خط�رة ح�ادث الطرق.  

اتجاهات الم�اطنين نح� اللتزام بق�اعد المرور  

اتجاهات الم�اطنين نح� بع�ص ال�سل�كيات المرتبطة بالمرور  

الموؤ�سرات الم�ستخدمة:   

م�ؤ�سرات تقييم وعي ال�سكان بمدى خط�رة ح�ادث الطرق.  

م�ؤ�سرات لقيا�ص اتجاهات الم�اطنين نح� اللتزام بق�اعد المرور  

م�ؤ�سرات لقيا�ص اتجاهات الم�اطنين نح� بع�ص ال�سل�كيات المرتبطة بالمرور  

طريقة الح�ساب:  

يتم با�ستخدام ترميز الأ�سئلة ب�سكل منا�سب لقيا�ص الظاهرة محل الهتمام والتي تت�سمنها ا�ستمارة الم�سح. 

نطاق التغطية: يتم قيا�س الموؤ�سرات المقترحة على م�ستوى:  

ال�سلطنة ككل  

المحافظات والمناطق.  

الخ�سائ�ص الديم�غرافية للمبح�ثين )الن�ع / الجن�سية / العمر / التعليم/....(  
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