
        
ديسمبر

2018 

العدد الثاني

        دليل المؤشرات الوطنية
المؤشرات السياحية



المقدمة
مفاهيم عامة

البيانات الوصفية لمؤشرات السياحة

السياحة الوافدة

15الــزوار الوافدن

15الســواح )زوار المبيــت( في الســياحة الوافــدة

16عــدد ليــالي الإقامــة للســياحة الوافــدة

16متوســط ليــالي الإقامــة للســياحة الوافــدة

17زوار اليــوم الواحــد في الســياحة الوافــدة

17متوســط الإنفــاق لــكل ســائح
18إجمالي إنفاق السياحة الوافدة

السياحة المغادرة

21عدد الزوار المغادرين

21السواح )زوار المبيت( في السياحة المغادرة

22عدد ليالي السياحة المغادرة

22متوسط ليالي الإقامة للسياحة المغادرة

23زوار اليوم الواحد في السياحة المغادرة

23إجمالي إنفاق السياحة المغادرة

24متوسط الإنفاق للسياحة المغادرة

قائمة المحتويات

3

9

1



حساب السياحة الفرعي

27إجمالي الإنتاج السياحي

28إجمالي الإستهلاك السياحي

28نسبة مساهمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي

29القيمة المضافة المباشرة للسياحة

30الميزان السياحي

خدمات وسائل الإيواء
33عدد الفنادق

34عدد العمالة بالفنادق
35إجمالي إيرادات الفنادق

35عدد النزلاء
36عدد ليالي الإقامة

36نسبة الإشغال
37مؤشر أسعار خدمات الغرف

مؤشرات موسم صلالة السياحي

41زوار موسم صلالة السياحي

42إنفاق زوار موسم صلالة السياحي

43متوسط إنفاق زوار موسم صلالة السياحي

43عدد ليالي إقامة زوار موسم صلالة السياحي

44 متوسط ليالي إقامة زوار موسم صلالة السياحي

45المصادر

قائمة المحتويات



1

المقدمة

في إطــار ســعي المركــز الوطــي للإحصــاء والمعلومــات لضمــان جــودة العمــل الإحصائــي داخــل الســلطنة، تم إعداد دليــل للبيانات 

والمؤشــرات الإحصائية الوطنية بهدف رفع كفاءه الاســتفادة من هذه البيانات والمؤشــرات التي يتم إتاحتها ونشــرها من جهة، 

ولتيســر عمليــة تداولهــا بــن مختلــف الجهــات بطريقــة أكثــر فعاليــة مــن جهة أخرى، كما يهدف الدليــل إلى إزالة أي غموض أو 

تضارب قد ينشأ عند استخدام البيانات والمؤشرات، مما يؤدى إلى مزيد من الثقة في البيانات والمؤشرات الصادرة عن المركز.

وتأسيســا علــى الــدور المنــاط بالمركــز في جمــع وتنقيــح ومعالجــة وتحليــل البيانــات الــتي تصدرهــا الجهــات المختلفــة داخــل 

وطريقــة  مؤشــر  بــكل  الخاصــة  التعريفــات  علــى  يحتــوى  والــذي  الدليــل،  هــذا  إعــداد  الضــروري  مــن  كان  الســلطنة، 

حســابه بعــرض المعــادلات الرياضيــة الخاصــة بــه ووحــدة القيــاس، والجهــة الأوليــة المنــوط بهــا إصــدار البيــان ودوريــة 

للبيــان. متوفــر  آخــر  تفضيلــي  مســتوى  أي  اســتعراض  إلى  بالإضافــة  الجغرافيــة  التغطيــة  مســتوى  وكذلــك  إصــداره 

وقــد ســبق وأن تم إصــدار العــدد الأول مــن »دليــل المؤشــرات الوطنيــة« في عــام 2016 ليســلط الضــوء علــى المؤشــرات الــتي 

ـــــ العــدد الثــاني« ليقــدم شــرحا مفصــلا حــول أهــم المؤشــرات الإحصائيــة  تصــدر بصفــة شــهرية. ويــأتي »دليــل البيانــات الوطنيــة ـ

الســياحية الــتي يصدرهــا المركــز مــن حيــث أهميتهــا ومنهجيــة إحتســابها ودوريتهــا وغرهــا مــن المعلومــات الوصفيــة الأخــرى 

الــتي تهــم مســتعملي البيانــات الراغبــن في فهــم طبيعــة بيانــات الســياحة. حيــث أن المنهجيات المتبعة في احتســاب المؤشــرات هي 

حســب التوصيــات الدوليــة المتعلقــة بإحصــاءات الســياحة وحســب الإطــار المنهجــي الموصــى بــه في الحســاب الفرعــي للســياحة.
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المؤشرات السياحيةدليل المؤشرات الوطنية

السياحة الوافدة:
تشــمل أنشــطة الزائــر غــر المقيــم داخــل البلــد المرجعــي )الســلطنة( في رحلــة ســياحية وافــدة، والمســافر الوافــد 
يطلــق عليــه زائــر وافــد. وتشــر رحلــة الســياحة الوافــدة إلى ســفر الزائــر مــن وقــت وصولــه إلى المنطقــة إلى وقــت 
مــع  مؤقتــة  زيــارة  في  جنســيتهم  بلــد  إلى  يعــودون  الذيــن  الخــارج  المقيمــن في  المواطنــن  تضمــن  ويتــم  مغادرتــه. 
ــزوار غــر المقيمــن، ولهــذا فــإن القادمــون إلى الســلطنة مــن غــر المقيمــن بهــا خــلال أشــهر الســنة المختلفــة عــر  ال
المنافــذ الحدوديــة يشــكلون المجتمــع المســتهدف، ويتــم تقديــر العــدد الكلــي للســواح الذيــن زارو الســلطنة مــن غــر 
المقيمــن بهــا حســب غــرض الزيــارة وتقديــر حجــم الإنفــاق للســياحة الوافــدة واســتكمال السلســلة الزمنيــة للبيانــات 

والمعلومــات. للإحصــاء  الوطــي  المركــز  بهــا  يقــوم  الــتي  المســوحات  طريــق  عــن  وذلــك  الســياحة  بقطــاع  المتعلقــة 

السياحة المحلية:
أنشــطة  المحليــة  الســياحة  تشــمل  حيــث  )الســلطنة(،  المرجعــي  البلــد  داخــل  المقيــم  الزائــر  أنشــطة  تشــمل 
المعتــادة  بيئتهــم  خــارج  ولكــن  الســلطنة  داخــل  أماكــن  إلى  يســافرون  الذيــن  الســلطنة  داخــل  المقيمــن  الأشــخاص 
شــريطة  الأخــرى،  والأغــراض  والعمــل  الإســتجمام  لأغــراض  متصلــة  واحــدة  ســنة  تتجــاوز  لا  لمــدة  بهــا  ويقيمــون 

يزورونــه.  الــذي  المــكان  في  دخــلا  عليهــم  تــدر  أنشــطة  بممارســة  القيــام  هــو  الرحلــة  مــن  الغــرض  يكــون  لا  أن 
 

السياحة الداخلية:
تشــمل الســياحة الوافــدة والســياحة المحليــة، أي أنشــطة الــزوار المقيمــن وغــر المقيمــن داخــل البلــد المرجعي )الســلطنة( 

كجــزء مــن رحــلات الســياحة المحليــة أو الدوليــة.

السياحة المغادرة: 
يشــكل  وبالتــالي  خارجيــة،  ســياحية  كرحلــة  )الســلطنة(  المرجعــي  البلــد  خــارج  المقيــم  الزائــر  أنشــطة  تشــمل 
المنافــذ  عــر  المختلفــة  الســنة  أشــهر  خــلال  خارجيــة  رحــلات  مــن  القادمــون  والمقيمــون  العمانيــون  الــزوار 
رحــلات  في  القادمــن  والمقيمــن  العمانيــن  للســياح  الكلــي  العــدد  تقديــر  ويتــم  المســتهدف.  المجتمــع  الحدوديــة 
واســتكمال  الســلطنة  خــارج  للــزوار  الإنفــاق  حجــم  وتقديــر  الرحلــة،  غــرض  حســب  الســلطنة  خــارج  مــن 

المغــادرة. للســياحة  الميــداني  المســح  خــلال  مــن  الســياحة  بقطــاع  المتعلقــة  للبيانــات  الزمنيــة  السلســلة 

حساب السياحة الفرعي:
تعتــر الســياحة أول نشــاط يســتخدم مقاييــس عالميــة للحســاب الفرعــي مــن أجــل قيــاس أثرهــا علــى الاقتصــاد الوطــي. 
وتكمــن أهميــة حســاب الســياحة الفرعــي في أنــه منهجيــة علميــة متقدمــة توفــر الإطــار المناســب لقيــاس أهميــة قطــاع 
الســياحة مــن خــلال بيانــات ســياحية تعــرض في أطــر متعــارف عليهــا دوليــا، كمــا أنــه يلخــص الأهميــة الاقتصاديــة 
للســياحة في شــكل مؤشــرات رئيســية يمكــن مقارنتهــا مــع إســهامات القطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى. ويمكــن وصــف 
حســاب الســياحة الفرعــي بأنــه أداة تعتــرف بــأن الســياحة تشــمل كثــرا مــن المنتجــات والأنشــطة الإنتاجيــة، ممــا 
ــة،  ــا بنظــام الحســابات القومي ــة الأخــرى؛ ورابطــا هيكلي ــط الســياحة في المجــالات الاقتصادي يســهل فهمــا أعمــق لرواب
وميــزان المدفوعــات وإحصــاءات التجــارة الدوليــة في الخدمــات، وبالتــالي بأطــر العمــل الاقتصاديــة الكليــة الأخــرى.
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ــة والمغــادرة(. كمــا يلقــي المؤشــر  ــى وصــف وقيــاس الســياحة بأشــكالها المختلفــة )الوافــدة، والمحلي ويركــز الحســاب عل
الضــوء علــى العلاقــة بــن اســتهلاك الــزوار وعــرض الســلع والخدمــات في الاقتصــاد المقدمــة مــن مختلــف القطاعــات ويوفــر 
حســاب الســياحة الفرعــي نوعــن مــن التناســق أولًا، بــن قيــاس الســياحة مــن منظــور الــزوار مــن خــلال نشــاطهم الاســتهلاكي 
ومــن منظــور عــرض الســلع والخدمــات مــن جميــع القطاعــات لتلبيــة طلبهــم؛ وثانيــا، بــن الاســتخدام العــام وعــرض جميــع 

المنتجــات وجميــع العوامــل في الاقتصــاد والطلــب الــذي خلقــه الــزوار.
ويقدم الحساب الفرعي للسياحة ما يلي:

 مجمــلات اقتصاديــة كليــة تصــف حجــم الســياحة ومســاهمتها الاقتصاديــة المباشــرة، مثــل القيمــة المضافــة الإجماليــة 	 
المباشــرة للســياحة بمــا يتســق مــع المجمــلات المماثلــة لمجمــوع الاقتصــاد والأنشــطة الاقتصاديــة الإنتاجيــة الأخــرى 

والمجــالات الوظيفيــة ذات الأهميــة.
 بيانــات تفصيليــة عــن الاســتهلاك الســياحي، ومفهومــا أكثــر اتســاعا يتصــل بنشــاط الــزوار باعتبارهــم مســتهلكن مــع 	 

وصــف طريقــة الوفــاء بهــذا الطلــب مــن العــرض المحلــي والمســتورد.
الصلــة بــن البيانــات الاقتصاديــة وغرهــا مــن المعلومــات غــر النقديــة عــن الســياحة، مثــل عــدد الرحــلات )أو 	 

ــة ووســائل النقــل، إلخ، الــتي يتطلبهــا توضيــح خصائــص المتغــرات  ــارات( ومــدة الإقامــة والغــرض مــن الرحل الزي
الاقتصاديــة.

خدمات وسائل الإيواء: 
ثلاثــة  فئــة  مــن  الفنــادق  تشــمل  والــتي  الفنــادق  بنشــاط  العاملــة  الكــرى  المنشــآت  جميــع  تغطيــة  بالســلطنة  يتــم 
مــن  والإســتراحات  الفندقيــة  والشــقق  الفنــادق،  تشــمل  والــتي  الصغــرى  المنشــآت  مــن  وعينــة  وأربعــة وخمســة نجــوم 
فئــة نجمتــن وأقــل لتوفــر بيانــات تفصيليــة عــن هــذا النشــاط. ومــن أهــم المؤشــرات الــتي يتــم الحصــول عليهــا عــدد 
يقضونهــا. الــتي  الليــالي  وعــدد  الجنســية  حســب  الــنزلاء  وعــدد  الإشــغال،  ونســب  والإيــرادات،  والأجــور،  العاملــن، 

ويتــم تغطيــة جميــع الفنــادق مــن فئــة خمســة وأربعــة و ثلاثــه نجــوم بشــكل شــهري عــن طريــق إرســال الرســائل الإلكترونيــة 
لهــذه المنشــآت بدايــة كل شــهر لتزويــد المركــز ببيانــات الشــهر الســابق. أمــا بقيــة الفنــادق فيتــم تغطيتهــا بشــكل ربــع ســنوي.

البيئة المعتادة:
يقصــد بالبيئــة المعتــادة المنطقــة المحيطــة بمــكان إقامة الشــخص أو عمله أو دراســته أو أي مــكان يقوم بزيارته بصورة متكررة. 
ولمفهوم البيئة المعتادة بعدين هما تكرار الزيارة والأماكن التي تتكرر زيارتها بصورة روتينية حتى وإن كانت تلك الأماكن بعيدة 
عن مكان إقامة الشخص. وتعتر المناطق المجاورة لمكان إقامة الشخص بيئة معتادة حتى إذا لم تتم زيارتها بصورة روتينية. 
ينتميــان شــخصان  هنــاك  كان  فــإذا  بالأفــراد,  متعلقــة  صفــة  هــي  الســياحية  الإحصــاءات  في  المعتــادة  والبيئــة 

إلى نفــس الأســرة المعيشــية فإنهمــا ينتميــان إلى نفــس بلــد الإقامــة ومــكان الإقامــة المعتــادة داخــل هــذا البلــد، في حــن أن 
البيئــة المعتــادة لكليهمــا قــد تختلــف إلى درجــة مــا.

ويتم تحديدها على أساس المعاير التالية:
عبور الحدود الإدارية، أو المسافة من مكان الإقامة المعتادة.	 
مدة الزيارة.	 
معدل الزيارة.	 
الغرض من الزيارة.	 
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يارة:  الغرض الرئيسي من الز
ــارة في  ــة عــدم وجــوده، ويســاعد  تحديــد الغــرض الرئيســي مــن الزي ــة لتحــدث في حال هــو الغــرض الــذي لم تكــن الرحل
وصــف الرحلــة بأنهــا رحلــة ســياحية ووصــف المســافر في هــذه الحالــة بأنــه زائــر. وتصنــف الرحــلات الســياحية وفقــا للغــرض 

الرئيســي كالتــالي:

1. شخصي:
العطــلات والترويــح والترفيــه: تتضمــن هــذه الفئــة زيــارة المعــالم الهامــة والمواقــع الطبيعيــة وحضــور الأحــداث الرياضية 	 

أو الثقافية، والأنشــطة الترويحية واســتخدام الشــواطئ والرحلات البحرية.
زيــارة الأصدقــاء والأقــارب: تتضمــن هــذه الفئــة زيــارة الأقــارب أو الأصدقــاء، وحضــور حفــلات الزفــاف أو الجنــازات 	 

أو أي حــدث عائلــي آخــر، والرعايــة القصــرة للمرضــى والمســنن، إلخ.
التعليــم والتدريــب: تتضمــن هــذه الفئــة الــدورات القصــرة وفــق برامــج دراســية معينــة، أو إكتســاب مهــارات لغويــة 	 

ــة، إلخ. أو مهني
الصحــة والرعايــة الطبيــة: تتضمــن هــذه الفئــة الحصــول علــى الخدمــات مــن المستشــفيات والعيــادات وزيــارة المنتجعات 	 

الصحيــة والأماكــن المتخصصــة لتلقــي العــلاج، ولا تتضمــن هــذه الفئــة العــلاج الــذي يســتمر لأكثــر مــن عــام.
الزيــارات الدينيــة / الحــج والعمــرة: تتضمــن هــذه الفئــة حضــور الاجتماعــات والمناســبات الدينيــة وأداء شــعائر الحــج 	 

والعمــرة والأماكــن الدينيــة الأخــرى.
التســوق: تتضمــن هــذه الفئــة شــراء الســلع الاســتهلاكية بغــرض الاســتعمال الخــاص أو كهدايــا وليــس بغــرض إعــادة 	 

البيــع.
العبور: يقصد به التوقف في مكان بدون أي غرض محدد وإنما للذهاب إلى جهة أخرى.	 
أخرى: تتضمن هذه الفئة العمل التطوعي والقيام بأي أنشطة أخرى مؤقتة غر مدرة للدخل، إلخ.	 

2. العمل التجاري والمهي:
ــن لحســاب أنفســهم وأنشــطة المســتثمرين ورجــال الأعمــال، وتتضمــن أيضــا حضــور  ــة أنشــطة العامل تتضمــن هــذه الفئ

الاجتماعــات والمؤتمــرات والمعــارض، إلخ.

زوار موسم صلالة السياحي:
تشــكل ولايــة صلالــة والولايــات المجــاورة لهــا منطقــة جــذب ســياحية هامــة؛ نظــرا لمــا تتمتــع بــه مــن طقــس إســتثنائي خــلال 
فتــرة الصيــف ويطلــق عليــه محليــا »موســم الخريــف« والــذي يبــدأ مــن 6/21 ولغايــة 9/21 مــن كل عــام، إضافــة إلى توفــر 
المقومــات الســياحية بهــا. لــذا يقــوم المركــز الوطــي للإحصــاء والمعلومــات خــلال هــذا الموســم بتنفيــذ حصــر ومســح للــزوار 

بشــكل ســنوي.
يتمثل مشروع حصر ومسح زوار موسم صلالة السياحي في:

أ - حصر زوار موسم صلالة السياحي:
وهــو عبــارة عــن حصــر شــامل لجميــع القادمــن إلى صلالــة خــلال موســم الخريــف عــر منافــذ الدخــول. ومــن خلالــه يتــم 

معرفــة العــدد الكلــي لــزوار صلالــة في موســم الخريــف حســب الجنســية وغــرض الزيــارة.
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ب - مسح زوار موسم صلالة السياحي:
وهــو عبــارة عــن مســح عينــة مــن زوار خريــف صلالــة المغادريــن، حيــث تجــرى مقابــلات لعينــة مــن الأفــراد بعــد إنتهــاء 
رحلتهــم وأثنــاء مغادرتهــم لولايــة صلالــة. ويتــم مــن خــلال المســح تقديــر حجــم الإنفــاق للــزوار حســب بنــود الإنفــاق وعــدد 

ليــالي الإقامــة بالإضافــة إلى الخصائــص الديموغرافيــة للــزوار.
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وهي وصف للمعادلة المعتمدة لحساب المؤشر.

وهو الاسم الرسمي المعتمد في السلطنة للمؤشر.

وهي الوحدة المستخدمة في قياس المؤشر.

وهي المدة الزمنية لتحديث بيانات المؤشر. 

وهو عبارة عن مجموعة من المتغرات أو العناصر التي تستخدم لتقسيم )تصنيف، تبويب( 
المؤشر عند الحاجة لتفاصيل أكثر عند نشر بياناته. 

المقصود بها تغطية المؤشر لإجمالي السلطنة أم حسب المحافظات أم حسب الولايات.

وهو عبارة عن وصف لمفهوم المؤشر لجعله أكثر وضوحا للمستخدمن.

يتمثــل الهــدف الأساســي مــن دليــل المؤشــرات الوطنيــة في تقــديم شــرح ووصــف حــول أهــم المؤشــرات الإحصائيــة الــتي ينشــرها 

المركــز الوطــي للإحصــاء والمعلومــات ويتضمــن الوصــف العناصــر التاليــة:

يحــدد هــذا العنصــر نــوع المصــدر أو المنهجيــة الرئيســية للحصــول علــى البيانــات الخاصــة 
بالمؤشــر، وهنــاك أنــواع مختلفــة مــن المصــادر للحصــول علــى هــذه البيانــات مثــل المســوح الميدانية 
والتعــدادات والســجلات الإداريــة أو أكثــر مــن مصــدر وفي بعــض  المؤشــرات تكــون مشــتقة   ويتــم 

إعدادهــا  مــن خــلال عمليــات حســابية خاصــة.

اسم
 المؤشر

التعريف

طريقة
 الاحتساب

وحدة 
القياس

ية الدور

مستوى
 التفصيل

التغطية
 الجغرافية

مصدر
 البيانات
 الأولية 
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يقومــون  الذيــن  الســلطنة  في  المقيمــن  غــر  الــزوار  هــم 
برحلــة للســلطنة لأقــل مــن عــام لأي غــرض مــن الأغــراض 
لغــرض  أو  الترفيــه  أو  التجــاري  )العمــل  الرئيســية 
شــخصي( بشــرط ألا يتقاضــى أجــرا مــن الســلطنة نظــر 
الســياحية.  الســفن  زوار  المؤشــر  هــذا  ويتضمــن  عملــه، 
ويصنــف الــزوار الوافــدون إمــا كســائحن )زوار المبيــت( 
أو زوار اليــوم الواحــد، ولا يتــم تطبيــق أي حــد للعمــر، 
إلى  بالإضافــة  الأطفــال  احتســاب  يتــم  أنــه  بمعــى 
البالغــن، حــتى في حالــة كــون إقامــة الأطفــال مجانيــة.  

التعريف

طريقة الاحتساب
* الأجانب = بيانات صادرة من الشــرطة  عن التاشــرات 

السياحية.
* العمانيــن = معــدل نمــو الســواح القادمــون، إعتمــادا 

علــى حركــة خــروج العمانيــن  عــر المنافــذ الحدوديــة.

* الخليجين = معدل نمو نزلاء الفنادق من الخليجين.

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي ـــــ شهري

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات، الجنس، الغرض الرئيسي للزيارة. 

 التغطية الجغرافية

إجمالي السلطنةإجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية
ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

السواح )زوار المبيت( في
 السياحة الوافدة  

الزوار الوافدون

التعريف
الســواح هــم الــزوار الوافــدون الذيــن تشــتمل رحلتهــم علــى 

المبيــت. 

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 
ــات شــرطة عمــان الســلطانية  والمغــادرون، إضافــة إلى بيان
الدخــول  وحركــة  الســياحية  التأشــرات  بأعــداد  المتعلقــة 

للمســافرين. والخــروج 

وحدة القياس
عدد 

سنوي
الدورية

مستوى التفصيل
ليــالي  الإقامة،متوســط  ليــالي  الجنســيات،  مجموعــة 

الســكن.  نــوع  الإقامــة، 

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية
ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

إجمالي السلطنة
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الســلطنة  في  الســائح  يقضيهــا  الــتي  الليــالي  عــدد  هــي 
في  هــام  متغــر  وهــو  الســياحية،  الإيــواء  مؤسســات  في 
الســياحية،  الخدمــات  علــى  الطلــب  مســتوى  تقييــم 
فقــط  توصــف  لا  الســياحة  خصائــص  أن  حيــث 
أيضــا.  المبيــت  ليــالي  بعــدد  وإنمــا  الرحــلات  بعــدد 

التعريف

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 
ــات شــرطة عمــان الســلطانية  والمغــادرون، إضافــة إلى بيان
الدخــول  وحركــة  الســياحية  التأشــرات  بأعــداد  المتعلقــة 

للمســافرين. والخــروج 

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات، الجنس، الغرض الرئيسي للزيارة. 

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

إجمالي السلطنة مصدر البيانات الأولية
ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

متوسط ليالي الإقامة للسياحة الوافدة عدد ليالي الإقامة للسياحة الوافدة

التعريف
هــو متوســط عــدد الليــالي الــتي يقضيهــا الســائح داخــل 
معلومــات  لتوفــر  كمؤشــر تحليلــي  ويســتخدم  الســلطنة، 
إضافيــة عــن نــوع الســياحة في البلــد أو المنطقــة والآثــار الــتي 
يرتبهــا بقــاء الســواح علــى مــكان الزيــارة، وبالتــالي فهــو 
لا يعكــس الزيــارة ذاتهــا فحســب بــل أيضــا طــول البقــاء. 

طريقة الاحتساب
يتــم حســاب متوســط مــدة الإقامــة لعــدد مــن الرحــلات 
الســياحية بتقســيم العــدد الإجمــالي لليــالي الــتي يقضيهــا 

الزائــر علــى العــدد الإجمــالي للــزوار.

وحدة القياس
عدد )ليلة( 

سنوي

الدورية

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية
ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

مجموعة الجنسيات 

إجمالي السلطنة

المؤشرات السياحيةدليل المؤشرات الوطنية
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المبيــت  رحلتهــم  تشــمل  الذيــن لم  الوافــدون  الــزوار  هــم 
في  المقضيــة  الســاعات  عــدد  عــن  النظــر  )بصــرف 
الرحلــة(، وهــم مــن الــزوار الدولــن مــن البلــدان الصغــرة. 

التعريف

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 
ــات شــرطة عمــان الســلطانية  والمغــادرون، إضافــة إلى بيان
الدخــول  وحركــة  الســياحية  التأشــرات  بأعــداد  المتعلقــة 

للمســافرين. والخــروج 

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات 

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

إجمالي السلطنة

ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

متوسط الإنفاق لكل سائح زوار اليوم الواحد في السياحة الوافدة

التعريف
هــو متوســط قيمــة المبالــغ الــتي ينفقهــا الســائح خــلال فتــرة 

تواجــدة داخــل الســلطنة. 

طريقة الاحتساب
يتــم حســابه عــن طريــق قســمة إجمــالي المبالــغ الــتي ينفقهــا 

الزوارعلــى إجمــالي عــدد الــزوار.

وحدة القياس
ريال عماني

سنوي
الدورية

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية مصدر البيانات الأولية
بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة 
إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل 

ــات.  ــز الوطــي للإحصــاء والمعلوم المرك

إجمالي السلطنة
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إجمالي إنفاق السياحة الوافدة

التعريف
هــو إجمــالي مــا ينفقــه الــزوار القادمــون للســلطنه خــلال رحلتهــم  الســياحية، وهــو المبلــغ المدفــوع لشــراء الســلع والخدمــات 

الاســتهلاكية ، وكذلك الأشــياء الثمينة ، للاســتخدام الشــخصي. 

وبالإضافة إلى الإنفاق النقدي على السلع والخدمات الاستهلاكية التي يدفعها الزوار مباشرة، يشمل الإنفاق السياحي ما يلي:
*   الإنفاق النقدي على السلع والخدمات الاستهلاكية التي يدفعها صاحب العمل مباشرة للعاملن أثناء سفريات الأعمال.

والحكومــة      الأعمــال  )قطــاع  العمــل  صاحــب  كان  ســواء  ثالــث،  طــرف  مــن  المســددة  للزائــر  النقديــة  النفقــات   *
والمؤسســات غــر الربحيــة الــتي تخــدم الأســر المعيشــية( أو الأســر المعيشــية الأخــرى أو مخطــط التأمــن الاجتماعــي.

والمؤسســات  الحكومــة  وتدعمهــا  توفرهــا  فرديــة  خدمــات  مقابــل  الــزوار  يدفعــه  الــذي  النقــدي  المبلــغ   *
إلخ. الأداء،  وفنــون  والمتاحــف  والصحــة  التعليــم  مجــالات  في  المعيشــية  الأســر  تخــدم  الــتي  الربحيــة  غــر 

*   المدفوعات التي يدفعها صاحب العمل من جيبه مباشرة نظر خدمات مقدمة إلى العاملن وأسرهم في رحلات سياحية 
يمولها اساسا صاحب العمل، مثل إعانات النقل والإقامة والنـزول في مساكن العطلات للعاملن أو غر ذلك من الخدمات.

*  المدفوعــات التكميليــة الــتي يدفعهــا الــزوار لحضــور الأنشــطة الرياضيــة أو غرهــا مــن الأنشــطة الثقافيــة بدعــوة مــن 
المنتجن أو على نفقة المنتجن أساسا )الأعمال التجارية والحكومة والمؤسسات غر الربحية التي تخدم الأسر المعيشية(.

ولا يشــمل الإنفــاق الســياحي الأنــواع الأخــرى مــن المدفوعــات الــتي قــد يتكبدهــا الــزوار ولا تناظــر حيــازة ســلع وخدمــات، 
والعقــارات.  المســاكن  وشــراء  الماليــة,  وغــر  الماليــة  الأصــول  ومشــتريات  المصرفيــة  والفائــدة  الضرائــب  دفــع  مثــل 

طريقة الاحتساب
إجمالي الإيرادات من الأنشطة  السياحية.

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات، بنود الإنفاق، منتجات الإنفاق.

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية

بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل المركــز 
الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.



السياحة المغادرة
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الســلطنة  في  المقيمــن  الأشــخاص  عــدد  إجمــالي  هــو 
بصــورة  فيــه  والإقامــة  خارجــه  إلى  يســافرون   والذيــن 
الترفيــه  بغــرض  العــام  تتجــاوز  لا  لفتــرة  متصلــة 
الأنشــطة  بخــلاف  آخــر  غــرض  أي  أو  العمــل  أو 
المــزار. البلــد  داخــل  بهــا  للقيــام  أجــرا  يتلقــون  الــتي 

التعريف

طريقة الاحتساب
وحركــة  الســلطانية  عمــان  شــرطة  مــن  صــادرة  بيانــات 

للمســافرين. والخــروج  الدخــول 

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي ـــــ شهري

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنةإجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية
البيانات الإدارية لشرطة عمان السلطانية.

السواح )زوار المبيت( في 
السياحة المغادرة

التعريف
الســواح هــم الــزوار المغــادرون الذيــن تشــتمل رحلتهــم علــى 

المبيــت. 

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 

للمســافرين. والخــروج  الدخــول  وحركــة  والمغــادرون 

وحدة القياس
عدد 

سنوي
الدورية

مستوى التفصيل
ليــالي  الإقامة،متوســط  ليــالي  الجنســيات،  مجموعــة 

الســكن.  نــوع  الإقامــة، 

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية
ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

إجمالي السلطنة

عدد الزوار المغادرين
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هــي عــدد  الليــالي الــتي يقضيهــا الســائح خــارج الســلطنة.

التعريف

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 

للمســافرين. والخــروج  الدخــول  وحركــة  والمغــادرون 

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي 

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

إجمالي السلطنة مصدر البيانات الأولية

ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

متوسط ليالي الإقامة
للسياحة المغادرة عدد ليالي السياحة المغادرة

التعريف
هــو متوســط عــدد الليــالي الــتي يقضيهــا الســائح  خــارج  

الســلطنة.

طريقة الاحتساب
يتــم حســابه عــن طريــق قســمة إجمــالي عــدد الليــالي الــتي 
قضاهــا الــزوار خــارج الســلطنة علــى إجمــالي عــدد الــزوار.

وحدة القياس
عدد 

سنوي

الدورية

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

إجمالي السلطنة



المؤشرات السياحيةدليل المؤشرات الوطنية

23

رحلتهــم  تشــمل  لم  الذيــن  المغــادرون  الــزوار  هــم 
المقضيــة  الســاعات  عــدد  عــن  النظــر  )بصــرف  المبيــت 
زوار  هــم  الواحــد  اليــوم  زوار  ومعظــم  الرحلــة(،  في 
الــزوار  حــالات  بعــض  أيضــا  هنــاك  ولكــن  محليــون، 
الصغــرة  البلــدان  في  وخاصــة  واحــد،  ليــوم  الدوليــن 
خاصــة.  بصــورة  ســهلا  الحــدود  عبــور  كان  إذا  أو 

التعريف

طريقة الاحتساب
يتــم تقديــره إعتمــادا  علــى المســوح الخاصــة بالقادمــون 

للمســافرين. والخــروج  الدخــول  وحركــة  والمغــادرون 

وحدة القياس
عدد 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

إجمالي السلطنة مصدر البيانات الأولية

ومســح  الســلطانية  عمــان  لشــرطة  الإداريــة  الســجلات 
الوطــي  المركــز  قبــل  مــن  المنفــذ  والمغــادرون  القادمــون 

والمعلومــات. للإحصــاء 

إجمالي إنفاق السياحة المغادرة زوار اليوم الواحد في السياحة المغادرة

التعريف
ــا  هــو إجمــالي قيمــة الســلع والخدمــات الــتي يحصــل عليه

ــر خــارج الســلطنة. الزائ

طريقة الاحتساب
تقــدر قيمــة الانفــاق مــن خــلال المســح الميــداني للســياحة 
المغــادرة، بالإضافــة إلى بيانــات الحســابات القوميــة المتعلقة 
بالانتــاج والاســتهلاك الوســيط لجميــع الأنشــطة الســياحية، 

والأرقــام القياســية لأســعار المســتهلكن.

وحدة القياس
ريال عماني

سنوي

الدورية

مستوى التفصيل
مجموعة الجنسيات، بنود الإنفاق

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة 
إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل 

المركــز الوطــي للإحصــاء والمعلومــات .

إجمالي السلطنة
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متوسط الإنفاق للسياحة المغادرة

التعريف

هو متوسط قيمة المبالغ التي ينفقها الزائر خلال فترة تواجدة خارج السلطنة. 

طريقة الاحتساب
يتم حسابه عن طريق قسمة إجمالي المبالغ التي ينفقها الزوار على إجمالي عدد الزوار.

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية
بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل المركــز 

الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.

مجموعة الجنسيات



حساب
 السياحة الفرعي
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إجمالي الإنتاج السياحي

طريقة الاحتساب

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية
بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل المركــز 

الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.

خدمات إقامة الزوار.	 
خدمات تقديم الطعام والشراب.	 
خدمات النقل الري للركاب.	 
خدمات النقل البحري للركاب.	 
خدمات النقل الجوي للركاب.	 

خدمات إستئجار معدات النقل.	 

وكالات السفر وخدمات الحجز الأخرى.	 
الخدمات الثقافية.	 
الخدمات الرياضية والترفيهية.	 
السلع المميزة للسياحة الخاصة بكل بلد.	 
الخدمات المميزة للسياحة الخاصة بكل بلد.	 

هــو المبلــغ المدفــوع لشــراء الســلع الاســتهلاكية والخدمــات وكذلــك الأشــياء الثمينــة للاســتخدام الخاص أو الإهــداء لأغراض 
الرحــلات الســياحية وأثناءهــا في رحلــة ســياحية داخلية.

حيث تصنف المنتجات الإستهلاكية المميزة للسياحة إلى:

وتصنف الأنشطة المميزة للسياحة إلى:
إقامة الزوار.	 
أنشطة تقديم الطعام والشراب.	 
النقل الري للركاب.	 
النقل البحري للركاب.	 
النقل الجوي للركاب.	 

إستئجار معدات النقل.	 

أنشطة وكالات السفر وخدمات الحجز الأخرى.	 
الأنشطة الثقافية.	 
الأنشطة الرياضية والترفيهية.	 
تجارة التجزئة في السلع المميزة للسياحة الخاصة 	 

بكل البلد.
الأنشطة الأخرى المميزة للسياحة الخاصة بكل بلد.	 

مجموع كل من إنفاق السياحة الوافدة وإنفاق السياحة المحلية.

الأنشطة السياحية
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هــو قيمــة مســتلزمات الإنتــاج المســتخدمه لانتــاج المنتجــات 
المســتخدم  الســياحي  الاســتهلاك  ومفهــوم  الســياحيه. 
الإنفــاق  مفهــوم  يتجــاوز  الفرعــي  الســياحة  حســاب  في 
الســياحي. فبالإضافــة إلى المبلــغ المدفــوع لحيــازة الســلع 
ــة  ــازة الأشــياء الثمين ــك لحي والخدمــات الاســتهلاكية وكذل
الرحــلات  لأغــراض  للإهــداء،  أو  الخــاص  للاســتخدام 
النقديــة  المعامــلات  يناظــر  والــذي  وأثناءهــا،  الســياحية 
)وهــي نقطــة تركيــز الإنفــاق الســياحي( يشــمل الاســتهلاك 
الســياحي أيضــا في الواقــع الخدمــات المرتبطــة بالإقامــة.

التعريف

طريقة الاحتساب
لانتــاج  المســتخدمه  الإنتــاج  مســتلزمات  قيمــة  إجمــالي 

الســياحيه.  المنتجــات 

وحدة القياس
ريال عماني

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
الأنشطة السياحية 

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

إجمالي السلطنة مصدر البيانات الأولية

بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة 
إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل 

ــز الوطــي للإحصــاء والمعلومــات. المرك

الناتــج  الســياحة فــي  نســبة مســاهمة 
الإجمالــي المحلــي  إجمالي الإستهلاك السياحي

التعريف
المحلــي  الناتــج  مــن  للســياحة  المضافــة  القيمــة  نســبه 
الإجمــالي، وهــو مؤشــر مــن مؤشــرات التنميــة المســتدامة 
2030 ويســتعمل لقيــاس المســاهمة الاقتصاديــة المباشــرة 

البلــد. اقتصــاد  في  للســياحة 

طريقة الاحتساب
الناتــج  علــى  للســياحة  المضافــة  القيمــة  قســمة  حاصــل 

الإجمــالي. المحلــي 

وحدة القياس
نسبة 

سنوي

الدورية

مستوى التفصيل
ـــــــــــ 

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

إجمالي السلطنة

بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة 
إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل 

ــات. ــز الوطــي للإحصــاء والمعلوم المرك
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القيمة المضافة المباشرة للسياحة

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية
بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل المركــز 

الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.

الفــرق بــن إجمــالي قيمــة مــا تنتجــه الجهــات العاملــة في مجــال الســياحة مــن ســلع وخدمــات. وقيمــة المنتجــات المســتخدمة 
ــد عــن الصناعــات الســياحة والصناعــات الأخــرى  في إنتاجهــا. وهــو مجمــل يضيــف جــزء القيمــة الإضافيــة الإجماليــة المتولِّ
الــزوّار بصــورة مباشــرة اســتجابة للاســتهلاك الســياحي الداخلــي. واســتخدام مصطلــح  الــتي تخــدم  في الاقتصــاد 
“مباشــر”  يشــر إلى أن الحســاب الفرعــي للســياحة لا يقيــس ســوى جــزء القيمــة المضافــة )الناشــئ عــن الصناعــات 
الســياحية والصناعــات الأخــرى( الــذي يعــود إلى اســتهلاك الــزوّار دون أن يتنــاول الآثــار غــر المباشــرة الــتي قــد يولدهــا 

هــذا الاســتهلاك.

وتشــمل القيمــة المضافــة الإجماليــة المباشــرة للســياحة جــزء القيمــة الإضافيــة الإجماليــة المتولــد عــن جميــع الصناعــات في 
عمليــة توفــر الســلع والخدمــات للــزوّار والــزوّار المنتظريــن )الحيــازة قبــل الرحلــة ( أو إلى أطــراف ثالثــة لصــالح الــزوار. 

تشــمل القيمــة المضافــة الإجماليــة المباشــرة للســياحة أيضــا جــزء القيمــة المضافــة الإجماليــة المصاحــب لناتــج الصناعــات 
الأخــرى )غــر الســياحية( طالمــا كان هــذا الناتــج يســتجيب للاســتهلاك الســياحي.  وبالتــالي يمكــن اعتبــار القيمــة 
المضافــة الإجماليــة المباشــرة للســياحة مســتقلة عــن تعريــف المنتجــات المميــزة للســياحة والصناعــات الســياحية، وهــي سمــة 

تعــزز فائدتهــا كمقيــاس قابــل للمقارنــة دوليــا لقيــاس الأهميــة الاقتصاديــة للســياحة.

هــي حاصــل طــرح مســتلزمات الإنتــاج المســتخدمة لإنتــاج المنتجــات الســياحة مــن الانتــاج الســياحي لجميــع الأنشــطة الــتي 
تمول/تنتــج هــذه المنتجــات بــدون الضرائــب والدعــم.

الأنشطة السياحية
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يعكــس الأهميــة الاقتصاديــة لصــافي نفقــات الســياحة )الفــرق بــن إنفــاق الــزوار داخــل الســلطنة »الســياحة الوافــدة«  
وخــارج »السلطنةالســياحة المغــادرة«( بالنســبة لإقتصــاد الدولــة، وبالتــالي فــإن الفائــض أو العجــز الكبــر يؤثــر علــى الميــزان 

التجــاري وعلــى الناتــج الإجمــالي.

ريال عماني 

سنوي

إجمالي السلطنة

بيانــات إداريــة )الحســابات القوميــة والأســعار(، بالإضافــة إلى بيانــات مســح القادمــون والمغــادرون المنفــذ مــن قبــل المركــز 
الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.

ـــــــــــ

الميزان السياحي

التعريف

حاصل طرح إنفاق السياحة الوافدة  من إنفاق السياحة المغادرة.
طريقة الاحتساب

وحدة القياس

الدورية

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية



خدمات
وسائل الإيواء
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عدد الفنادق

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

القصــرة  للإقامــات  أساســي  وبشــكل  أســبوعي،  أو  يومــي  أســاس  علــى  الإقامــة  توفــر  الــتي  الإيــواء  وســائل  هــي 
بالإضافــة  اليومــي  التنظيــف  خدمــات  وتقــديم  للــزوار  مفروشــة  وأجنحــة  غــرف  في  الإقامــة  وتشــمل  للزائريــن. 
غســيل  وخدمــات  الســيارات  ومواقــف  والمشــروبات  الطعــام  خدمــات  مثــل  الخدمــات  مــن  مجموعــة  إلى 
المؤتمــرات.  مرافــق  إلى  بالإضافــة  الترفيهيــة  والمرافــق  التمرينــات  وغــرف  الســباحة  وأحــواض  الملابــس 

ويشمل الإقامة المقدمة من:
 الفنادق. 	 
 المنتجعات.	 
 الأجنحة / الشقق الفندقية.	 
 الموتيلات.	 

ولا تشــمل المنــازل والشــقق المفروشــة أو غــر المفروشــة أو الشــقق للاســتخدام الدائــم علــى أســاس شــهري أو ســنوي.

إجمالي عدد خدمات وسائل الايواء العاملة خلال العام.

عدد

درجه الفندق 

حسب المحافظات  

وزارة السياحة 
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عدد العمالة بالفنادق

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

هو عدد الأشخاص المشتغلن في خدمات وسائل الايواء المختلفة )عمانين وغر عمانين(. 

ويجــرى حاليــا في الســلطنة احتســاب العمالــة في قطــاع الســياحة وهــي تقــاس إمــا كحصــر للأشــخاص المســتخدمن )جميــع 
العمال الذين يشغلون نوع الوظيفة المحددة بأنها »وظيفة بأجر«( في قطاع السياحة في أي من وظائفهم )رئيسية أو أخرى(، 
أو كحصر للأشخاص المستخدمن في قطاعات السياحة في وظيفتهم الرئيسية، أو كحصر للوظائف في قطاعات السياحة . 

وكل مقياس يخدم أغراضا مختلفة، فإذا كان القصد تحديد عدد الأشخاص الذين يعتمدون إلى حد ما في معيشتهم على العمل 
في قطاعات السياحة، عندئذ سيكون عدد الأشخاص الحاصلن على وظيفة )رئيسية أو أخرى( في هذه القطاعات مناسبا.

الســياحة. بقطاعــات  ارتبــاط  لهــم  مــن  لقيــاس  الرئيســية  الوظيفــة  في  العمالــة  علــى  القائــم  المقيــاس  ويســتخدم 

وإذا كان القصــد هــو إجــراء مقارنــة بــن قطاعــات الســياحة والقطاعــات غــر المتعلقــة بالســياحة والاقتصــاد عمومــا، 
عندئــذ ســيكون حصــر الوظائــف في قطاعــات الســياحة أنســب.

إجمالي عدد العاملن في خدمات وسائل الايواء العاملة خلال العام.

عدد

الجنسية ودرجة الفندق

حسب المحافظات  

المسح الاقتصادي لنشاط الفنادق - المركز الوطي للإحصاء والمعلومات.
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الدخل المتحصل من خدمات وسائل الإيواء.

التعريف

طريقة الاحتساب

مسح شهري وربع سنوي لوسائل الإيواء المختلفة. 

وحدة القياس
ريال عماني

الدورية
سنوي، شهري )الفئة 3-5 نجوم(

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

عدد النزلاء إجمالي إيرادات الفنادق

التعريف

الايــواء  وســائل  يقيمــون في  الذيــن  الأشــخاص  عــدد  هــو 
المختلفــة لمــدة ليلــه او اكثــر مــن المقيمــن في الســلطنة أو مــن 

غــر المقيمــن.

طريقة الاحتساب
تقديــر عــدد الــنزلاء في وســائل الايــواء المختلفــة مــن خــلال 

مســح شــهري وربــع ســنوي لوســائل الايــواء المختلفــة.

وحدة القياس
عدد 

الدورية

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

انــوع الإيــراد )غــرف ، طعــام، شــراب، أخــرى(، ودرجــة 
الفنــدق 

حسب المحافظات

الوطــي  المركــز   - الفنــادق  لنشــاط  الاقتصــادي  المســح 
والمعلومــات. للإحصــاء 

سنوي، شهري )الفئة 3-5 نجوم(

حسب مجموعات الجنسيات ، ودرجة الفندق

مستوى المحافظات

الوطــي  المركــز   - الفنــادق  لنشــاط  الاقتصــادي  المســح 
والمعلومــات. للإحصــاء 
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الإيــواء  وســائل  الزائــرفي  يقضيهــا  الــتي  الليــالي  عــدد 
. لمختلفــة ا

التعريف

طريقة الاحتساب
تقديــر عــدد ليــالي الإقامــة مــن خــلال مســح شــهري وربــع 

ــواء المختلفــة.  ســنوي لوســائل الاي

وحدة القياس
عدد 

الدورية

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

نسبة الإشغال عدد ليالي الإقامة 

التعريف

هي نسبة إشغال الغرف والشقق الفندقية.

طريقة الاحتساب

وحدة القياس
نسبة 

الدورية

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

سنوي، شهري )الفئة 3-5 نجوم(

حسب مجموعات الجنسيات ، ودرجة الفندق

حسب المحافظات

الوطــي  المركــز   - الفنــادق  لنشــاط  الاقتصــادي  المســح 
والمعلومــات. للإحصــاء 

يتــم احتســاب معــدل الإشــغال في الفنــادق والمنشــآت المماثلــة 
كنســبة مئويــة علــى النحــو التــالي:

	 يتــم الحصــول علــى معــدل إشــغال غــرف النــوم في فتــرة 
مرجعيــة عــن طريــق قســمة إجمــالي عــدد غــرف النــوم 
المرجعيــة )أي مجمــوع غــرف  الفتــرة  المســتخدمة خــلال 
النــوم المســتخدمة في اليــوم( علــى إجمــالي عــدد غــرف 
النــوم المتوفــرة )أي مجمــوع غــرف النــوم المتاحــة( في اليــوم 
ويتــم ضــرب النتيجــة في 100 للتعبــر عــن معــدل الإشــغال 

كنســبة مئويــة.
 

سنوي، شهري )الفئة 3-5 نجوم(

حسب درجة الفندق 

مستوى المحافظات

الوطــي  المركــز   - الفنــادق  لنشــاط  الاقتصــادي  المســح 
والمعلومــات. للإحصــاء 
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مؤشر أسعار خدمات الغرف

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس
نسبة 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية
إجمالي السلطنة

مصدر البيانات الأولية

مؤشــر أســعار خدمــات الغــرف هــو مؤشــر شــهري يقيــس التغــر في أســعار خدمــات الاقامــة بالغــرف علــى المــدى القصــر في 
فتــرة زمنيــه معينــة منســوبا إلى فتــرة زمنيــة أخــرى.

يتــم جمــع البيانــات مــن خــلال ارســال ايميــلات مرفقــه بإســتمارة المســح لتعبئتهــا بالبيانــات مــن الفنــادق المــراد مســحها؛ 
تتضمــن الإســتمارة بيانــات عــن:-

	  الايراد والاسعار حسب تصنيف الغرف لسنة الأساس 2011م
	  أسعار الغرف بشكل شهري 

ويتــم إعــداد الرقــم القياســي عــن طريــق إحتســاب وزن كل فنــدق علــى حــدة بحســب تصنيــف الغــرف بإســتخدام الايــراد 

لســنة الأســاس 2011م واســتخدام صيغــة لاســبر المعدلــة لاعــداد الرقــم القياســي لاســعار الفنــادق وفــق الصيغــة التاليــة:

 

العقود التجارية، البيع بالجملة، الاجتماعات والمؤتمرات، الحجز الشخصي، فئات أخرى.

المسح الشهري لأسعار الغرف لعينة من الفنادق - المركز الوطي للإحصاء والمعلومات.

*يتم جمع البيانات بشكل شهري لكنها لا تنشر شهريا 
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زوار موسم صلالة السياحي

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس

عدد

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

هــم الــزوار القادمــون إلى صلالــة عــر منافــذ الدخــول خــلال موســم صلالــة الســياحي. حيــث يشــكل مطــار مســقط الــدولي 
ومطــار صلالــة ومطــار صحــار والمطــار العســكري ومنفــذ حريــط الــري ومنفــذ حاســك الــري المنافــذ الرئيســية لدخــول 

أو لمغــادرة ولايــة صلالــة. 

يتــم احتســابه عــن طريــق حصــر شــامل لجميــع القادمــن إلى صلالــة خــلال موســم صلالــة الســياحي أي خــلال الفتــرة )21 
يونيــو إلى 21 ســبتمر( عــر منافــذ الدخــول. 

ــدولي ومطــار صحــار والمطــار العســكري  ــلات مباشــرة في مطــار مســقط ال ــم إجــراء مقاب ــة، يت ــذ الجوي بالنســبة للمناف
لجميــع المســافرين إلى صلالــة عــن طريــق الرحــلات الداخليــة وإســتيفاء البيانــات باســتخدام الأجهــزة اللوحيــة في عمليــة 
جمــع البيانــات، أمــا الرحــلات الدوليــة فيتــم إســتيفاء بياناتهــم في مطــار صلالــة مــن خــلال الباحثــن المتواجديــن بالمطــار 

ويتــم إســتيفاء البيانــات عــن طريــق الأجهــزة اللوحيــة.

أمــا بالنســبة للمنافــذ الريــة، يتــم إجــراء مقابــلات مباشــرة في مركــز شــرطة حريــط ومنفــذ حاســك لجميــع القادمــن 
ــى الــركاب في آخــر محطــة مــن  ــة عل ــة بالســيارات، أمــا المســافرين بالحافــلات فيتــم توزيــع بطاقــات إحصائي إلى صلال

مجموعة الجنسيات، الجنسية، الغرض الرئيسي للزيارة، بلد الإقامة، الأشهر، منافذ الدخول.

ولاية صلالة

حصر زوار موسم صلالة السياحي الذي ينفذه المركز الوطي للإحصاء والمعلومات.
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إنفاق زوار موسم صلالة السياحي
التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية

هو إجمالي ما ينفقه زوار موسم صلالة السياحي على الرحلة ويضم:

1-  الإنفاق على تذاكر السفر بالطائرة فقط.
2-  الإنفاق على السكن.
3-  الإنفاق على الطعام.

4-  التنقل )استئجار سيارة، وقود سيارة،إلخ(
5-  التسلية والأنشطة الثقافية والرياضية )رسوم دخول المتاحف ودخول المهرجان، إلخ(

6-  التسوق.
7-  التأمن خلال الرحلة.

8-  تكاليف الاتصالات الهاتفية والريد.
9-  أي مصاريف أخرى.

ولا يتم تضمن المصروفات التالية التي يقوم بها الزائر ضمن الإنفاق على الرحلة:

1-  أي مشــتريات تتــم خــلال الرحلــة للأســتخدامات التجاريــة أي تلــك الــتي يهــدف منهــا إعــادة بيعهــا أو اســتخدامها في 
العمليــة الإنتاجيــة نيابــة عــن مؤسســة.

2-  المشتريات المالية وغر المالية مثل شراء الأراضي أو المنازل أو الأسهم.
3-  مدفوعــات نقديــة إلى أهــل أو أصدقــاء خــلال الرحلــة والــذي لا يمثــل مدفوعــات مــن أجــل ســلعة أو خدمــة، كذلــك لا 

تعتــر الترعــات إلى المؤسســات الخريــة جــزءا مــن الإنفــاق علــى الســياحة.

الجنسية، نوع الإنفاق )تذاكر سفر, السكن, الطعام والشراب, أخرى(, الغرض من الزيارة, نوع السكن.

يتــم تقديــر الإنفــاق مــن خــلال مســح زوار موســم صلالــة الســياحي حيــث يتــم اختيــار بعــض أيــام الموســم وإجــراء مقابــلات 
مباشــرة مــع عينــة مــن المغادريــن خــلال تلــك الأيــام.

مسح زوار موسم صلالة السياحي الذي ينفذه المركز الوطي للإحصاء والمعلومات.

ولاية صلالة
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هــو متوســط قيمــة المبالــغ الــتي ينفقهــا الزائــر خــلال فتــرة 
تواجــدة في صلالــة. 

التعريف

طريقة الاحتساب
يتــم حســابه عــن طريــق قســمة إجمــالي المبالــغ الــتي ينفقهــا 
الــزوار خــلال تواجدهــم فتــرة موســم صلالــة الســياحي 

ــة الســياحي. ــى إجمــالي عــدد زوار موســم صلال عل

وحدة القياس
ريال عماني 

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
الجنسية 

 التغطية الجغرافية
ولاية صلالة

مصدر البيانات الأولية

عدد ليالي إقامة زوار موسم
 صلالة السياحي

متوسط إنفاق زوار موسم 
صلالة السياحي

التعريف
هــي عــدد الليــالي الــتي قضاهــا الــزوار خــلال زيارتهــم 

الســياحي. صلالــة  لموســم 

طريقة الاحتساب
إجمــالي عــدد الليــالي الــتي قضاهــا الــزوار خــلال زيارتهــم 
لموســم صلالــة الســياحي، حيــث يتــم تقديــره مــن خــلال 

ــة الســياحي.  مســح زوار موســم صلال

وحدة القياس
عدد )ليلة( 

سنوي

الدورية

مستوى التفصيل
الجنسية

 التغطية الجغرافية

مصدر البيانات الأولية
مســح زوار موســم صلالــة الســياحي الــذي ينفــذه المركــز 

الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.

ولاية صلالة

مســح زوار موســم صلالــة الســياحي الــذي ينفــذه المركــز 
الوطــي للإحصــاء والمعلومــات.
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مسح زوار موسم صلالة السياحي الذي ينفذه المركز الوطي للإحصاء والمعلومات.

متوسط ليالي إقامة زوار موسم صلالة السياحي

التعريف

طريقة الاحتساب

وحدة القياس

الدورية
سنوي

مستوى التفصيل
الجنسية

 التغطية الجغرافية
ولاية صلالة

مصدر البيانات الأولية

هو متوسط عدد الليالي التي قضاها الزوار خلال زيارتهم لموسم صلالة السياحي.

يتم إحتسابه عن طريق قسمة العدد الإجمالي لليالي التي يقضيها الزائر على العدد الإجمالي للزوار.

عدد )ليلة(
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• Eurostat, Methodological manual for tourism statistics, Version 2014 ,3.1 edition.  
• Tourism glossary, Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.

php?title=Category:Tourism_glossary 
• UNWTO, Glossary of tourism terms.
• UNWTO, Methodological Notes to the Tourism Statistics Database 2018.
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